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INFORME DE LOS ADMINISTRADORES
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En mi calidad de Presidente Ejecutivo, dando cumplimiento a las disposiciones
legales vigentes, presento y someto a consideracién de ustedes sefores
Accionistas los informes anuales de Administracién de la compafia
BRIGHTCELL S.A., correspondiente al Ejercicio Econémico del 1 de Enero al
31 de Diciembre del 2009, contenidos en los puntos detallados a continuacion:

1.- CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

Quienes ejercemos la administraciéon, actuamos con total apego a laley y a las
normas estatutarias, asi como disposiciones de la Junta General de
Accionistas. Los Objetivos de la compafiia determinados en base a las
disposiciones de los Estatutos Sociales y a las resoluciones de la Junta
General de Accionistas. Ademas de dar cumplimiento a cabalidad con las
obligaciones tributarias y sociales determinadas por los Organismos de Control
Gubernamentales.

2.- GESTION ADMINISTRATIVA Y DE CONTROL

Hemos realizado la revisiébn y mejora de los Procesos y Procedimientos en
todas las areas de la empresa, lo cual inicié el aflo 2008. En el area
administrativa, en el afio 2009, se implementé un Sistema de Gestion que
cuenta con varios moédulos, entre ellos: Madulo de Facturacion, Médulo de
Cobranzas, Moédulo de NoOmina, Modulo de Inventarios y Médulo de
Contabilidad. Esto nos ha permitido optimizar los recursos del personal;
evitando, el incremento del mismo en el area administrativa. Asi también nos
ha ayudado a mejorar la recuperacion de cartera.



3.- GESTION COMERCIAL

INTERNET Y TRANSMISION DE DATOS

Es importante resaltar que el enfoque en principios que guian a la empresa
como el “trabajo en equipo” (responsable y eficiente), nos ha permitido
incorporar nuevos clientes a nuestro portafolio y mantener niveles bajos de
desercion, principalmente en cuentas gubernamentales; a pesar, de las
disposiciones dadas por el gobierno nacional para que las empresas publicas
contraten con la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones, CNT.

EQUIPOS PARA TELECOMUNICACIONES

En este afo logramos concretar la venta de equipos CELTRO para
Optimizacién de Redes Celulares en Conecel S.A. de los cuales hemos
realizado una implementacion exitosa con la operadora celular. Con el fin de
brindar un servicio de acuerdo a lo esperado por PORTA, hemos capacitado
personal de Brightcell en México. Para el nuevo afio 2010 esperamos realizar
una nueva venta de equipos, de acuerdo a la necesidad del operador y
presupuestos de ventas establecidos, por Brightcell.

4.- PROYECTO CONSORCIO TGB (Telconet, Gilauco vy Brightcell)

Considerando que a Diciembre del 2008, Brightcell se encontraba con un valor
pendiente por aportar de USD 173.324,20 (Segun Informe de los
Administradores afio 2008); en el afilo 2009 aportamos para este Proyecto el
monto de $ 37.366,19.

Actualmente el Consorcio TGB esta en negociaciones con la Empresa Eléctrica
Quito para dar por terminado el contrato; dado que, los Organismos de Control
en el area de las telecomunicaciones no extendieron el permiso necesario para
la operacion del servicio. Esto debido a que el gobierno busca impulsar la
cobertura rural y urbana masiva, a través de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones, CNT.

Hasta la presente fecha no hemos recibido los Estados Financieros del
Consorcio TGB cortados a Diciembre del 2009, aun asi debemos considerar
qgue Brightcell tiene pendiente por aportar a Diciembre del 2009 el valor de $
135.958,01.

% Vaior Aportado| Por aportar Aportado | Por Aportar
Empresa Accionario Aporte 2008| a Dic.2008 2009 | a Dic.2009

Brightcell 20% $275.026,90{$ 101.702,70 | $ 173.324,20| $ 37.366,19|$ 135.958,01




5.- RESULTADOS DE LA OPERACION

Con los antecedentes expuestos es grato para ésta administracion la
presentacion de un resultado positivo del ejercicio econémico 2009, a pesar de
que fue un ano dificil para el sector empresarial ecuatoriano siendo afectado
por la incertidumbre politica generada, y en particular a nuestra empresa y al
Consorcio TGB, por la proteccién del estado a la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones, CNT.

Finalmente, ponemos a su disposicién los balances de la compania para su

revisién y aprobacion, agradeciendo por la confianza brindada y por el apoyo a
la gestion realizada.
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