
INFORME DE PRESIDENCIA EJECUTIVA 2010 

Estimados Accionistas, 

El año 2010 fue un año excelente en términos de ventas, donde se alcanzó un 
monto de 849.093,54, que representó un incremento del 34,6% con respecto al 
año anterior y un record absoluto en el tiempo de vida de la compañía. 

En cuanto a margen, el 2010 no fue tan positivo. Se plantearon una serie de 
estrategias para el crecimiento de la organización que resultaron con costos más 
altos de lo esperado. 

Una importante estrategia fue la reestructuración del área comercial, donde se 
contrató un gerente comercial nacional. Esta gestión no fue efectiva por lo que 
decidimos luego de varios meses regresar a la estructura anterior. 

Por otro lado, se reconoció la importancia del desarrollo de contenido como 
estrategia medular de la empresa y se designó una gerencia encargada de 
investigación y desarrollo. El resultado fue una nueva cartera de productos que 
nos volvió muy competitivos e innovadores en el mercado. 

El 2010 fue un año retador en la parte financiera. Esto se debe a que en la gestión 
del 2008 y 2009 se realizaron una serie de errores en el manejo contable y 
tributario, que resultaron en la necesidad de contratar a un auditor externo y una 
carga de trabajo significativa al tener que revisar y corregir las contabilidades 
2008 y 2009, donde las dos generaron costos directos. 

Durante el 2010 y 2011 se llevó a cabo dicha auditoría que levantó la evidencia de 
una serie de daños emergentes y lucros cesantes para la organización debido al 
manejo de la gerencia anterior. En la junta realizada el 15 de Abril del 2010 se 
definió aceptar el balance del 2009 con reservas, por lo que la recomendación del 
actual Presidente Ejecutivo es tomar acciones legales tendientes a resarcir a la 
compañía por los efectos negativos causados por la administración anterior. 

El 2010 terminó con un excelente posicionamiento de la empresa, con una 
excelente cartera de productos y un equipo sólido que ofrece un muy buen 2011. 

Muchos saludos, 
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