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Señores socios de la Empresa: 

Cúmpleme informar a ustedes sobre los aspectos más 
relevantes del ejercicio económico 2014: 

INGRESOS: 

La empresa reinició operaciones comerciales en el año 2014 

en Febrero. En un inicio se usó la plataforma anterior, que 

tenía muchas dificultades, mientras se trabajaba en la 

nueva plataforma. Las ventas en un inicio fueron bajas, 
hasta junio que se empezó a usar y promocionar la nueva 

plataforma. Las ventas totales alcanzaron la suma de 
$307,265,07. 

EGRESOS: 

Con la experiencia de los socios y de la Gerencia en 

negocios on line, decidimos invertir en publicidad on line y 
off line, se contrató vallas y sobre todo publicidad de 
adwords en Google para generar más tráfico. Se buscó 
asesoramiento especializado en marketing on line para el 
manejo de redes sociales. El total de gasto de Publicidad y 
Promoción alcanzó la suma de $162,409,37. Otro rubro 
importante del gasto es pago al personal, que alcanzó 
$159.687,60. El total de gastos del año fue de 
$409,798,14.



RESULTADOS: 

El ejercicio 2014 arroja una pérdida de $102,532,41, 
debido a que es un negocio que se está consolidando poco 
a poco y que requiere de inversión en publicidad y en la 
plataforma tecnológica, considerando sobre todo que 
tenemos un competidor muy fuerte en el mercado. 

ACCIONES ESPECIALES: 

+ En este año se cambió la administración de la 
compañía en octubre 30 del 2014 nombrando a la 

Sra. Ana Patricia Touma Bastidas como Gerente 
General y al Sr. Ing. Andrés Jacobo Moreno Noboa 
como Presidente. 

+ Se continuó con la inversión en tecnolgía y 
herramientas inciada por la anterior administración y 
se contrató personal especializado para el desarrollo 
de la herramienta, y se formó los equipos comerciales 
y de atención al cliente. 

+ La nueva plataforma se puso a disposición de los 
clientes en junio del 2014 y hemos ido realizando 
mejoras y nuevas aplicaciones. Los requerimientos de 
los clientes han demandado cambios y ajustes 
constantes. 

+ La nueva administración está trabajando para que la 
Compañía esté al día en todas sus obligaciones 
tributarias y societarias, para lo cual contamos con 

asesoría jurídica especializada. 

La contabilidad de la empresa se encuentra al día, se han 
cumplido con las obligaciones laborales, tributarias y con 
los libros sociales, por lo que solicito a los señores socios de 
la Compañía lo siguiente:



+ Aprobar el ajuste de los aportes de futura 
capitalización que alcanzan a $110.822,61 con las 
pérdidas acumuladas, es decir autorizar a la Gerencia 
iniciar las acciones para enjugar las pérdidas y poner a 
la empresa en mejor situación patrimonial. 

+ Aprobar y ratificar los actos y gestiones realizadas por 
el representante legal durante el ejercicio económico 
2014 en todo lo que es su responsabilidad. 

+ Aprobar los Estados Financieros 2014, con sus 
respectivos anexos e informes para anexarlos a los 
expedientes de la Empresa. 

Agradezco a los señores accionistas, la confianza 
depositada en mi gestión como Gerente General y 
Representante Legal de Metrogames Cía. Ltda. 

Atentamente, 

ANA PATRICIA TOUMA BASTIDAS 
Representante Legal 
METROGAMES CIA. LTDA.


