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NFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE LA COMPAÑIA ENFOQUETOC CIA. Ltda. 

Señores Socios, 

En el año 2.008 se mantuvo como producto base la implementación 
de Sistemas de Gestión de Calidad ISO 9000 y lo que empezó a tener 
más demanda fueron los Sistemas de Gestión Integrados pero los 

efectos del panorama político así como los efectos de la crisis 

mundial han limitado la decisión de muchas empresas de encarar este 

tipo de proyectos, aparte de eso existe una competencia creciente en 

este tipo de consultoría y para encarar con mayor eficiencia se 
emprendió la venta incluyendo aplicaciones informáticas que aceleren 
el tiempo de implementación y generen un valor agregado mucho más 
visible. El resultado negativo se produjo por el fallido intento de 
comercialización de un producto de Capacitación que absorbió 
recursos pero que no se tradujo en retorno por un problema de 

debilidad en su gestión. A continuación “se exponen algunos 
resultados y comparaciones respecto al año anterior, con el 
antecedente expuesto: 

DE LA OPERACIÓN. 

RESULTADOS. 

Los resultados finales en dólares se presentaron así: 

AÑO 2.007 % AÑO 2.008 % 

VENTAS TOTALES 123,025 100 116,104 100 
COSTO SERVICIO 115,203 94% 102,471 88% 
UTILIDAD BRUTA 7,822 6% 13,632 12% 
GASTOS OPERACION 5,305 4% 14,529 13% 
INGR.(GTO.)FINANCIEROS 0% -346 0% 
OTROS INGRESOS (EGRS.,) 2,400 2% 214 0% 
UTIL.(PERDIDA)NETA ant.IMPtos. 4,918 4% -1,028 -1% 

El resultado negativo algo debilitó la situación patrimonial. 

Agradezco a Uds. por la confianza en la gestión de esta 

Administración. 

Atentamente, 

_ _ 

PABLO MURGUEYTIO 

Gerente General 

he a o a A, 
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