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QUITO, 16 DE FEBRERO DEL 2009

INFORME DE LABORES DEL PERIODO ECONOMICO 2008
SENORES SOCIOS DE LA COMPANIA DEGIRA TOUR OPERATOR CIA. LTDA.

: Conunatentosaludoy&seandoelbwnestardetodosustedes, mepermxtopowamoonsndetménun
mformedelaboresoompond:emealpeﬁodoadmmsuanvo-econémwo2008 .

Emﬁmqmdo,sedemmﬂbwnmmﬂidadyuqumpﬁrdmmdeuabajomm
para el mismo, entre lag acciones mas importantes s¢ pueden sefialar las signientes:

Nuestros contactos comdiciales y turisticos se han incrementado convenientemente, pues se realizaron
acciones para estar conectados con varios eventos importantes que redundan en la buena marcha de DEGIRA
TOUR,enkeeﬂmmﬂremmah&mMemaaonalquepmvmosaﬂosdemhmmeyaqmlwnd

" anspicio del io de esa cindad denominada FITE, ademas, se iniciaron contactos con la CAMARA
DE LOS PAISES NORDICOS en vista de que las relaciones directas tenidas con Noruega imponen esta
necesidad, estamos en el plan de asociamos a dicha institucién, también es interesante anotar que la asistencia
mnﬁnmammhﬂMmrmwﬁmomsdehs&feMempmsasdelmmopem&nmma
importante de DEGIRA en el sector turistico.

" Mediante, gastos econémicos adicionales, Degira ha tratado de mantener e incrementar clientes que redimdan
en muestra actividad turistica. Especialmente se ha auspiciado donaciones para instimciones como el Club
Renacer del IESS, con quien hemos establecido convenientes contactos turisticos, también no se ha
descuidado la promocién de nuestra empresa.

Un aspecto importante, constituy6 1a presencia de 1a Gerente de Operaciones y del Gerente General en ciertos
grupos que viajaron al extranjero, conloqueseuenelmoonoanuemocabaldemmosserwcwspermaldo
operar en mejor forma y cuidar los intereses de muestros cliente.

' EsdmodeeaaGamgmemmmelpermndtécmmmpwnadoydeemenmapmamgmr
mayores logros turisticos, desgraciadamente en el medio es muy dificil contar con profesionales adecuados y
con las caracteristicas deseadas por Degira Tour, sin embargo dicho esfuerzo continugra en este aspecto,

Como opcién alternativa y por gestiones importantes de 1a Sra. Adriana Lasso, Gerente de Operaciones, se ha
implementado como politica de 1a empresa reclutar como Pasantes a estudiantes de Francia cuya funcién ha
resultado importante en 1a ampliacién del mercado extranjero, pore_;emplopmaelpmmmoaﬁosetmdﬁla
presencia de dos grupos turisticos de ese pais, iniciando de esta mangse evQ rubro para 1a Empresa.
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De acuerdo a los Balances de Situacién y de Resultados puestos a su consideracion, se puede observar que el
nivel de ingresos se ha incrementado en relacién a afios anteriores, lo que ha sido producto desde luego de un
mayor trifico de turistas y lo que es mas un incremento de grupos que han viajado al exterior, es decir el
turismo emisivo s¢ ha incrementado, lo que se debe en gran parte a lo manifestado anteriormente al constante
esfuerzo con el Grupo Renacer. Sin embargo la actividad de Degira Tour debe ampliarse, especialmente para
conseguir un nivel aceptable en la Empresa en lo referente a sueldos e incentivos, de otra manera no se
oonsegdﬁnlosnivelesdww&s .

" Como es 16gico suponer a mayor actividad turistica e:nstenmbroseoonﬁmncosqmsememmmnmd
experimentado en promocién y publicidad, suministros y materiales y gastos de gestién. Por otro lado, los
servicios basicos como teléfono, tienen un crecimiento constante de acuerdo al indice de inflacién de la
economia del pafs. Otros rubros que experimentan crecimiento es el arriendo del local, el pago de impuestos y
otros, .

Elméhmﬁnmemamvmmemhmmmm&hqummym
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