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Quito, 18 de Mayo del 2012

Sefiores

ACCIONISTAS

CONTINENTOUR Agencia de Viajes S.A.
Presente.-

De mis consideraciones:

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 2 del Articulo
231 de la Ley de Compaiiias, la Resolucion No. 92-1-4-3-0013
emitida por la por la Superintendencia de Compaiiias, y el
estatuto social de la compafiia CONTINENTOUR Agencia de
Viajes S.A., pongo a disposicion de ustedes el informe anual de
labores desempefiado por la Administracién durante el ejercicio
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econdmico del 2011, segiin consta a continuacién: @ Surg T

INFORME DE LA ADMINISTRACION DE
CONTINENTOUR Agencia de Viajes S.A. POR EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2011
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1. La compaiiia CONTINENTOUR AGENCIA DE VIAJES
S.A. ha cumplido con los objetivos previstos en dicho
ejercicio econémico.

2. La Administracion de la compafila CONTINENTOUR
AGENCIA DE VIAJES S.A. ha dado fiel cumplimiento
a las disposiciones establecidas por la Juntas Generales de

Accionistas celebradas en el ejercicio econdmico del
2011.
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3.  El gjercicio econémico del 2011 fue el onceavo afio de
operaciones de la compafiia CONTINENTOUR
AGENCIA DE VIAJES S.A. generando una pérdida por
la cantidad de USD 5804,81 (Cinco mil ochocientos
cuatro 81/100 ddlares de los Estados Unidos de América),
durante este afio de administracion, debido a la demora en
recuperacion de cartera, por cambios internos
administrativos de la mayoria de nuestros clientes del
sector publico, nos vimos en la obligacién de recurrir a
financiamientos  externos que  generaron  gastos
adicionales afectando a nuestra liquidez y giro normal de
la Agencia, sin embargo, la adquisicion de nuevas
herramientas que ayudan al buen desempefio de nuestros
colaboradores, facilitardn y agilitaran el control de la
gestion administrativa en el nuevo afio.

4. La compafiia CONTINENTOUR AGENCIA DE VIAJES
S.A, ha dado cumplimiento con las normas de Propiedad
Intelectual y Derechos de Autor.

Agradezco en esta oportunidad por la confianza depositada en
la Administracién para guiar las operaciones de la compaiiia.

De ustedes sefiores accionistas.
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Gerente General
CONTINENTOUR AGENCIA DE VIAJES S.A.
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