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Sefiores Socios.-

Durante el afio 2011, la compaififa no cumplié con las metas propuestas y establecidas de
crecimiento a inicio de afio. Esto se debid, a que la competencia bajo precios en los
combustibles y ocasion6 que la clientela se cambie a otras estaciones debido a este factor,
é asi como la apertura de mas puntos de venta a nivel nacional.

Durante el afio, la nomina dé emplf dos no ha tenido mayores cambios, a excepcion de la
salida de un empleado, el cual ) a sido remplazado, manteniendo asi una nomina mas
pequefia. La s1tuacu‘m no amerita reahzar un mcremento en ella al momento.

toma go mmerta para el negoclo yaque las estaciones de
gradual en sus ingresos debido.a la falta de revision
1 argenes de comercializacién que no han sido
ion, 1a subida de sueldos y salarios y el incremento
mermando los ingresos dia a dia.

Para el afio 2012, la ,smxac‘lén St
servicios vienen suftiend
por parte del gobierno en
mejorados desde hace:
de impuestos asi comg

Existe ya un estudio realizadc del goblerno, donde se busca mejorar los ingresos
para las estaciones, sin e 0 no se sabe cuando se ejecutaran estas mejoras, esto serd un
factor determinante en el ¢ umlento del negocio y la posibilidad de encontrar
sustentabilidad del mismo. :

‘ i_visién gubernamental, el negocio podra mejorar
© 1ipos y llevando acabo mejoras en su infraestructura.

y permlsos necesanos para realizar nuestro trabajo y
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