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De mi consideracion:

Presento a la Junta General de Accionistas, el informe de labores correspondiente
al ejercicio econémico y financiero del afio 2011

ENTORNO EMPRESARIAL

Durante el afilo 2011, el pais ha mostrado un desempefioc macroeconémico
relativamente estable. Se finaliz6 2011 con una inflacién de 5,41% que implica un
incremento considerable sobre la inflacion de 3,33% registrada en el afio 2010.
Esta alza de inflacion es un reflejo de la inestabilidad sufrida en los mercados
internacionales a lo largo del afio y por otra parte debido al fuerte gasto estatal. A
su vez el desempleo en el pais marco 7,38% apenas menor que la cifra de 7,58%
del aito 2010.

Los indicadores del desarrollo del pais suelen tener estrecha correlacién con el
precio del barril de petréleo mostrando un precio promedio de 94,5%. El sector
financiero se ha fortalecido, los depédsitos crecieron a una tasa superior del 15%
mostrando un incremento de confianza. Igual que los créditos han aumentado de
manera similar otorgando liquidez a la economia y aportando el crecimiento
econdmico. En sintesis, el Ecuador mostré6 una evaluacion positiva en su
economia, sin embargo la volatibilidad del precio del petréleo y los continuos
riesgos de una recesién mundial generan incertidumbre.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Los objetivos previstos para el ejercicio econémico 2011 se han cumplido en su
mayor parte.

e Las importaciones de envases de vidrio realizados desde Colombia se
han mantenido en relaciéon al afio anterior igual que la demanda de
nuestros productos.

e Se continla diversificando los diferentes tipos de envases de vidrio y
suministros en cuanto a capacidad, moldes, tipos y colores.
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Las metas para el préximo afio son:

e Incrementar las importaciones, introduciendo en el mercado nuevos
productos.

e Incrementar la frecuencia de las compras en mayores cantidades para
mantener mayores stocks de mercaderia.

e Incrementar nuestras ventas en base a nuevas condiciones créditos y
plazos.

e Eficiencia en politica de atencién al cliente con un servicio de entrega

inmediata.

Incrementar el personal administrativo y operativo.

Obtener nueva estructura para bodegaje.

Establecer descuentos por voliumenes y pronto pago.

Reforzar la actividad publicitaria o la venta personal.

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE JUNTAS GENERALES

Las disposiciones de Junta General de Accionistas han sido cumplidas a
cabalidad, hecho que se puede corroborar con la documentacién que se encuentra
a su disposicion.

DE LA ADMINISTRACION

Se mantiene el personal minimo necesario para el cumplimiento de nuestros
objetivos.

Todas las acciones emprendidas por ésta administracion han estado sujetas a lo
contemplado por las leyes que rigen las diversas areas de control.

SITUACION FINANCIERA

Los resultados obtenidos por nuestra empresa, en el ejercicio econémico 2011 se
han mantenido similar al afio anterior se ha invertido para adquirir mercaderia y
mantener un mejor stock y precios.
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DESTINO DE UTILIDADES

Propongo a los seflores accionistas que la utilidad obtenida en el ejercicio
econdmico 2011 se mantenga en calidad de utilidades no distribuidas, luego de
efectuar las deducciones de ley correspondiente:

ESTADO DE SITUACION DE UTILIDAD ANO 2011
Utilidad del ejercicio 13.669,82
(-) 15% Participacion trabajadores 2.050,47
(-) 24% Impuesto Renta 3.119,89

UTILIDAD NETA § 8.499,46

RECOMENDACIONES A JUNTA GENERAL

Para el cumplimiento de las metas y objetivos propuestas para el presente afio es
necesario contar con mayores recursos financieros, con tasa de interés mas bajas
para asi mantener mayor stock de mercaderias por cuanto los plazos de cobro se
han prolongado incluso a meses.

Una vez mas agradezco la confianza depositada y reitero mi decision de seguir
aportando de la mejor manera para la consolidacién y mayor crecimiento de
nuesftra empresa.

0. Ramiro Navarrete
ERENTE GENERAL
NAVCATRADING CORP. SA.
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