INFORME DE GERENTE GENERAL DE LIGTER VIAGGI S.A. CORRESPODIENTE
AL EJERCICIO DEL ANO 2007

Para dar cumplimiento a las disposiciones sefialadas en la ley de Compaiiias vigente y de
acuerdo a los Estatutos sociales, pongo a consideracion de todos ustedes sefiores accionistas
el informe correspondiente al Ejercicio Economico del afio 2007.

1.- Este afio ha sido un afio, dificil para las agencia de viajes y para todo el pais , ya que la
inflacion crecié agresivamente sin embargo nos hemos podido mantener en el mercado,
logrando un equilibrio entre los gastos y los ingresos, esperamos poder sanear pronto todas
las deudas causadas por movimientos anteriores.

2.- Estamos cobrando servicios por emision de pasajes a casi todos lo pasajeros ,
incluyendo cuentas ,el retrazo en los pagos de las instituciones gubernamentales nos
produjo una baja en nuestro capital circulante pero ya hemos solucionado casi toda esa
cartera.

3.- Continuamos emitiendo nuestros boletos con las consolidadotas en algunos casos y
tenemos convenios con las lineas aéreas en otros lo que nos permite poder recibir mejores
consignes, en cuanto a los boletos nacionales tenemos stock propio de AEROGAL ¢
ICARO, debemos invertir en el cambio de computadoras para cargar todos los sistemas
nacionales .

4.- Estamos desarrollando nuestro departamento de receptivo, y continuaremos en esta linea
pues tiene mucho futuro Esperamos lograr buenos contactos y empaquetar directamente
para poder operar directamente tanto fuera como dentro de nuestro pais.

5.- Necesitamos renovar nuestros equipos de computacion ¢ invertir en publicidad lo que
nos exige un aumento de capital para poder trabajar con mayor liquidez.

6.- Estamos desarrollando nuestro departamento de ventas para poder ampliar nuestro
mercado sobretodo en la venta de paquetes turisticos que es lo que ahora nos dan mejores
comisiones.

7.- Agradezco al personal que labora en esta Agencia, estoy consiente que la situacion
econdémica no es facil para nadie , pero necesito de sus esfuerzos y colaboracion para
mejorar nuestros ingresos, necesitamos de sus ideas, su trabajo su fidelidad y se que
trabajando en equipo todos saldremos adelante.

8.- En cuanto a la parte administrativa, hemos cumplido con todas las normas y
disposiciones legales, reglamentarias y estatutarias vigentes, asi como las disposiciones
emitidas por la Junta General de Accionistas.




7.- Nuestros Estados financieros a igual que nuestra contabilidad ha sido examinada por el
comisario de la compaiiia la Srta. Jenny Arias , quien siempre es incondicional con
nosotros agradezco su calidad humana y profesional siempre es un gran apoyo para esta
empresa .

8.- Sirvase encontrar los resultados econdémicos adjuntos.

9.- Las recomendaciones de la Junta de Accionistas , continuar mejorando el departamento
receptivo y ventas .

Este afio no fue facil y el proximo se nos vienen muchos cambios y nuevas leyes pero
confiamos en Dios que todo mejore y sobretodo hayan nuevas oportunidades de negocio,
creo que las agencias que nos hemos mantenido operando hemos adquirido méas madurez
y conocemos mejor el mercado .

yerente — General
Ligter Viaggi S.A.




