INFORME DE GERENTE GENERAL DE LIGTER VIAGGI S.A. CORRESPODIENTE

AL EJERCICIO DEL ANO 2009

Para dar cumplimiento a las disposiciones sefialadas en la ley de Compatiias vigente y de
acuerdo a los Estatutos sociales, pongo a consideracion de todos ustedes sefiores accionistas

el informe correspondiente al Ejercicio Economico del afio 2009,

1.- Este afto todo el sector hemos buscado una estabilidad en cuanto a comisiones
lamentablemente no tenemos una politica de incentivos para el sector turistico .

2.- Nos mantenemos cobrando servicios por emision de pasajes a casi todos lo pasajeros ,
Lamentablemente las aerolineas continian bajando sus comisiones lo que nos afecta.

Necesitamos un aumento de capital lo antes posible.

3.- Continuamos emitiendo nuestros boletos con las consolidadotas en algunos casos y
tenemos convenios con las lineas aéreas en otros lo que nos permite poder recibir mejores

condiciones .

4.- Hemos reducido al maximo nuestros gastos y nos estamos manteniendo solo con
vendedores a comision, y no hemos contratado a ningiin personal del planta .

5.- Agradezco al personal que labora en esta Agencia, a mi socia Patricia Guamba porque
la verdad no es facil la situacion; pero la inica manera de mantenernos y sacar a la

agencia adelante es con trabajo y sacrificio ..

6.- Quiero comunicar a la junta que la Gnica conversacion que se pudo tener con Winsor
Calderdn nos comunico que esta fuera del pais y ofrecié enviarnos un poder para tener
una representacion en las juntas de parte de El, pero no ha cumplido , por esta razén no
contamos ni con su firma , ni con su presencia en las reuniones de la empresa.

7.- En cuanto a la parte administrativa, hemos cumplido con todas las normas y
disposiciones legales, reglamentarias y estatutarias vigentes, asi como las disposiciones

emitidas por la Junta General de Accionistas.

8.- Nuestros Estados financieros a igual que nuestra contabilidad ha sido examinada por el
comisario de la compatiia la Sr. Jose Teran, a quien agradezco su calidad humana y

profesional y es un apoyo para nuestra empresa.
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9.- Sirvase encontrar los resultados econémicos adjuntos.
10.- Las recomendaciones de la Junta de Accionistas , continuar mejorando el departamento
receptivo y ventas , buscar nuevas oportunidades de mercado y tal vez un socio capitalista

que nos permita tener un capital en giro para emprender nuevos negocios. Y confiar en
Dios que nos guiara para seguir adelante

a :
Gerente — General
Ligter Viaggi S.A.
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