Abril 15 del 2013

REFOREIS.A.
INFORME DEL GERENTE GENERAL

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA COMPARNIA

Sefiores Accionistas:

Ce conformidad con las normas legales y estatutarias, cumplo mi obligacién de
someter a su consideracidn el Informe sobre las actividades de la Comipafiia,
correspondientes al ejercicio fiscal que finalizd el 31 de Diciembre de 2012

NUESTRO ENTORNO Y GESTION:

Al analizar el Estado de Situacién Financiera y de Resultado Integral podran apreciar
que las ventas fueron de S 1'473.041,67 sus costos de Ventas $ 1'326.057,13 lo que
representd una utilidad bruta de $ 146.924,54 (9.97%). Los gastos de mantenimiento y
administracion S 283,182,865, el resultado del ejercicio materia de este infarme,
arroja una pérdida de US5 136.198,41. Que se debieron a varias circunstancias entre
las que se menciona los bajos padidos de nuestro principal cliente.

Cabe resaltar que esta adminlstracion tuvo que afrontar durante este ejercicio econdmico la
falta de liquidez producto de las bajas ventas obtenidas, con un endeudamiento a largo plazo,
tal como se muestra en el Estado de Situacion Financiera.

CONCLUSION:

La Administracion estd en estudio de nuevas politicas financieras-administrativas nos
permitan revertir los resultadcs negativos del afio 2012, honrar todas las obligaciones
como lo hemos hecho siempre y procurar el mayor bienestar posible a quienes nos

han dispensado su confianza.

Atentamgente,

Ing. Fausto Bueno Orellana
Gerente General



