
INFORME GERENCIA 2019 

 

Señores, 

Accionistas Netrix Cia, Ltda. 

Presente, 

En la ciudad de Quito, en mi condición de Gerente General de Redes y Soluciones de Comunicaciones 

Netrix Cia, Ltda; presento el informe de gestión correspondiente al ano 2019. 

1. CONDICIONES GENERALES 

Las decisiones tomadas en el año 2018 enfocadas en reducción de empleados han sido el factor 

principal para poder sostener la operación de la empresa. La expectativa que se tenía de una 

mejora de la economía en el país y de nuevas leyes que permitan mejorar la generación de 

negocios y el equilibrio en la tesorería, nunca se concretaron, lo cual ha influido en que los 

negocios no se hayan reactivado como se esperaba. En este contexto, la reducción de costos ha 

compensado la no generación de nuevos ingresos, y ha permitido la continuidad de la operación, 

aunque en condiciones no muy ventajosas. 

2. RESULTADOS Y CONCLUSIONES 

Pese a no haber conseguido un incremento en las ventas el período arroja una pequeña utilidad, 

la misma que en ningún caso está dentro de lo esperado por los accionistas. La estructura actual 

es la mínima que se puede mantener para una operación limitada. El negocio de servicio con 

esta estructura no es viable, y solamente se puede esperar la generación de negocios vía 

contratos puntuales. Esto se puede ver muy claramente en los contratos generados en los 

últimos meses del año que son los que permitieron mantener la operación en las condiciones 

actuales. Lamentablemente los ciclos de cobro siguen siendo muy lentos por la falta de liquidez 

generalizada, y también nos afecta una deuda antigua con la constructora Prabyc, que hasta la 

fecha no nos ha cubierto la liquidación de un contrato terminado en 2017 y que implica un valor 

pendiente de pago de 40 mil dólares, que en las condiciones actuales es una carga muy pesada.  

 

El inicio de año hacía prever una recuperación interesante, como digo antes, con negocios 

puntuales. Lamentablemente el momento de realizar este informe, estamos enfrentando a nivel 

mundial la pandemia del Covid-19 con lo que las expectativas para este año son totalmente 

inciertas y pueden desembocar incluso en un cierre del negocio, ya que al momento llevamos 45 

días sin trabajar y sin generar ingresos. Por esa misma razón, los proyectos del sector donde 

Netrix presta sus servicios seguramente se van a ver seriamente afectados y no se puede prever 

que se reactiven ni siquiera en el mediano plazo. Desde el punto de vista de la gerencia, el país 

va a enfrentar una recesión como nunca se ha visto, y la misma va a estar acompañada de 

quiebras generalizadas, desinversión, desocupación, etc; agravado todo esto mas con la caída 

de precios del petróleo, daños en el oleoducto, y un entorno político tóxico y nocivo.  En ese 



entorno, las previsiones para 2020 son inciertas y se considerará un éxito si la compañía sigue 

operando para finales del período. 

 

 

Es todo lo que puedo informar.  

 

Quito, a 15 de abril de 2020.  

 
 

 
 
Pablo Enríquez Bedón 
Gerente General  


