AVIATION SECURITY
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INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE
AL PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2013

Distinguidos Acclonistas;:

En cumplimiento de las Leyes Ecuatorianas y los Estatutes gue rigen LONGPORT,
Ecuador Cla. Lida,, me permite poner en  su consideracién el Informe de Gestidn

correspondiants al pericdo enero — diciembre del 2018,

1. Gestidn legal:

Longport Ecuadar, durante al 20189 se mantens en.cumplimienta con todas [as leenclas
¥ permiscs establecidos para su legal funcionamiento estabfecidos por los siguientas

cIganismos de control

Superintandencia de Compariiss
KEnisteno del Interor
Comando Conjunio de fas Fuerzas Armades

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Superintandencis de Telecomunicacionas

Comanda Naciona! de Paolicia
Direccitn Genaral de Aviadidn Civil

Para la sanovacion del permise del Ministerio del Interior se logrd que se aceptara la
capacitaciin AVSES, come pane de la Instniccidn que debe recibir el personal de
segundad ¥ ro fuvimes gue incurmt 2n un ningdn costo de enfrenamienic adicional,
fambign Iogrames gue e decrete una Resolucikdn sobre el tipe de enfrenaméentd para
niestra actividad especizlizada denfro del aeropurerio y se avala |a capaciteciin de la

DGALC,
Sefinalizd proceso de actualizacion de todos los mandales de la comparifa (Manual de

Seguridad, Manual de Gonlral de Calidad, Manual de Inslruceidn ) ante la exigencia por
pare de k8 Autoridad Aeronsutica, como partz de la recedificaciin AVSEC

Sa trabajd junte con los Gerentas de [as [ineas adreas brndando el scparte ¥ en la

elabpracidn de los manualkes exigides por parte de fa DGAC y en el acompatamisnta
anis fas auditodas dingidas a las [Ineas adreas por autoridades locales

2 Gestion Comarcial

En ef 2018 nuesira gestidn comercial fue fundamentada en entregar 2 nuastros clignies
un sarviclo consistants, lbgrado a través de la constante calificacion de nuestro parsonal
e cumplirnients con o estatdeciklo par la Direccidn Aviacidn Givil v nuestro plan de
entrenaméenio On-Line y tontrol de calidad basado en self sudits y prusbas que se
coloca a nuestro personal con el fin de Mentificar puntos de mejora constaniemente:
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AVIATION SECURITY

Tuvemos la agjudicactin AF, PU UIC y GYE, AM GYE, AA IOy GYE, BS GYE con ello
seguimos consalidandonos en el mercado local.

Trabajamos &n gjustes de Tarifas para KL, mejorando & margen de aste provecto,

Gestitn Administrativa

Se redlizas todas &8s ransacciones por & sistema ERP ODOO. funcionando todos fos
modules y emitiendo todos loa reportes desde & mismo, Con esio sa cumple con o
soficilada par nuestra corporalivo en cuante a la utifzackon del ERP,

Oparaciones

Con-el crecimiants de (a5 opedaciones fue indizpansable destinar medios ¥ recurses de
Centrengmiento, para la farmacien y mejoramiento de habilidades de liderazgo an
nuastros Suparvisores, pudiendo exportar |ideres a olfos palses comao RD, JM,

Sa realiza una myversion Eonoldgica a nuestras operaclones impiemeniando & Time and
Alfendance y-se procesa [& naming & travas de esta implemeniacion, reduciendo los
tiempos y papel y miigande arares en & proceso,

Como parte de nuestra optimizacion, [a pofigraffa se lo empezd a realizar via remota y
con esto nuestro poligrafista asignado para ECU lo pudimas uhicar comao coardinador ce
sequridad tomando en cuenta su experiencia en @l &rea de |38 operaciones de

aproximadamente 12 ahos,
En &l mes de Octubre del 2019 tuvimos protestas politicas lo que genard cancelacianes
da 37 vuelas, pudimos mikgar al impacto econdmicoe 8 la disminuckan en esios ingresos

optimizacidn el peraonal en twrno, y acordanda con fas Gerencias de fas ineas adréas e
pego de gastos extras lalas coma, hoteles, transporte, alimentacidn y horas extras del

personal

5 Informe Financiero

a. UTILIDAD 2019

La rentabilidad para este afo es de 6.64% vy 0.63% obtenido en el 2018, Hemas
alcanzado estabilidad operativa ¥ administrativa, fundamentales para continuar con

nuastne planes comaniaies de creciméento.
Para el perindo 2078 se incluye la provision por concepla de jubBacian patronal

misma que sé frabald con Actuana
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b. BALANCE 2018

2019

INGRESOS OPERACIONALES 4,129,478
COSTOS OPERACIONALES 3,217,076
UTILICAL OPERACIONAL 912,402
INGRESOS NO OPERACIOMNALES 28,5665
BASTOS ADMINISTHATIVOS  Bh6E14
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO ¥ 174,158
159PARTICIPACION TRABAJADORES

6.60%

RENTARBILIDAD

Sugieno gue, como se ha hecho en afios anteriores, las utllidades generadas por
la compaiia en ef ejercicio 2019, luego de las deducciones de Ley, se rapartan a
los socios como dividond os.

Espeara que |3 presantacian de aste infarme haya satisfecho [as expectativas de usledes
safiores accionistas, esperando que en &l afio 2020 la compariia continde cosachando
nuevas oporunidades y axitos de |8 mana del equipo gerencial gue muy aceradamente

ustedes han sabido elegir,

Con esla oportunidad quiero consignar mi mas profundo agradecimiento & ustedas
sefiores aocionistas por la confisnza depositada en mi para el marejo de tan delicadas
luncionas durante mi paso como Gerente General, de igual farma y particularmeante al
Presidente, personal administrativo, financiern y operativo de Lengport Ecuadar por su

permanente apoyo a il geshon
s T

Luts Parls Gabela Vejar,

GERENTE GEMERAL

EXPERTOS ENTIERRAPARACIELOS SEGUROS
Cuitn Atpart Cenler - Cusrio Fiso - Dficing 427 - Tek; (293 7) 2316481
Talsabeda - Exaisalor




