Longport Ecuador Cia. Ltda. 2017

INFORME DE GERENCIA CORRESPOMNDIENTE
AL PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2017

Distinguidos Accionistas:

En cumplimiento de las Leyes Ecualtorianas y los Eslalutos que rigen LONGPORT,
Ecuador Cia. Ltda., me permito poner en su consideracion el informe de Geslién
correspondiente al periodo enero - diciembre del 2017.

1.

Geslion legal:

Longport Ecuador, durante el 2017 se mantiene en cumplimiento con todas las licencias
y permisos establecidos para su legal funcionamiento establecidos por los siguienles
organismos de conlrol:

*  Superintendencia de Compaiias

*  Ministerio del Interior

* Comando Conjunlo de las Fuerzas Armadas
»  Insliluto Ecualoriano de Sequridad Social

+  Superintendencia de Telecomunicaciones

+  Comando Nacional de Policia

« Direccion General de Aviacion Civil.

Un nuevo requisito fue exigido por el Minislerio del Interior para la extension del
permiso de operaciones, donde tuvimos que capacitar a lodo el personal AVSEC con el
curso de guardia. Sin embargo se logré para la siguiente renovacién que se
homologuen los cursos y no invertir nuevamente en el pago de cursos de guardias.

Duranle la recerlificacidn de la DGAC se nos exige que debido a cambio en los
requisilos debemos tener Cerlificacion BASC o ISO los cuales se implementaron para
estar en cumplimiento, se recomienda mantener lo que se ha venido,trabajando con la
norma BASC y las aclualizaciones correspondienfes.

Gestion Comercial

En el 2017 nuestra geslién comercial fue fundamentada en entregar a nuestros clientes
un servicio consislente, logrado a lravés de la constanle calificacidn de nueslro
personal en cumplimiento con lo eslablecido por la Direccidn Aviacion Civil y nueslro
glan de entrenamiento On-Line.

Tuvimos la adjudicacién de UX en UID, 2D en GYE y CV |, con ello sequimos
consolidandonos en el mercado local, por temas exlernos a la compania FC cerrd sus
operaciones en ECU lo que nos impactd negativamente..




5.

Adicional a ello se implementé la nuevas directivas para las lineas americanas
incrementando posiciones y personal para las mismas.

Trabajamos en ajustes de Tarifas para AM por cambios operalivos y salariales del
personal.

Gestién Administrativa

Se desarrollaron los procedimientos que van acompanfado del proceso en el manejo de
ODOD en cada uno de los médulos que aclualmente tenemos implementados,
quedando pendiente en definir los procesos de Noémina.

Se realizaron depuraciones de la informacion conlable financiera con el proposilo de
poder garanlizar resultados apegados lotalmenle a la rea'idad. Esto nos ayudo a lener
un seguimiento oporfuno en cuanto a cartera se refiere.

Se realizaron adecuaciones al espacio fisico de las instalaciones adminislralivas con la
finalidad de garanlizar condiciones Gptimas de trabajo.

Se finaliza la implementacién del sistema contable Odoofambién padicipamos
aclivamente como socios fundadores en AOC, permiliéndose de esla manera ser
parlicipes aclivos y loma de decisiones los diferenles lemas aeroportuarios.

Operaciones

Con el crecimiento de las operaciones fue indispensable destinar medios y recursos de
entrenamiento, para la formacién y mejoramiento de habilidades de liderazgo en

nuestros Supervisores.

Se incorporan a nuestros procedimientos @ Programa de conlrol de calidad sislemas
de audilorias (inspecciones) periddicas, con la implanlacion del sislema on-line y el
alcohol check.

Con la salida de dos clientes 2D y FC se reubica al personal en olros proyecios para
evilar gaslos de indemnizaciones a la compania, lambién tuvimos un impaclo negalivo

en nueslras cifras debido a fa cancelacién de frecuencias en las lineas americanas esto
como consecuencia del paso de varios huracanes.

Informe Financiero
a. UTILIDAD 2017

La renlabilidad para esle afio es de 7.92% y 6.94% obtenido en el 2016, Hemos
alcanzado estabilidad operativa y administrativa, fundamenltales para conlinuar con

nuestro planes comerciales de crecimiento.

b. BALANCE 2017

2017

INGRESOS OPERACIONALES 3,250,856




COSTOS OPERACIONALES 1,589,648

UTILIDAD OPERACIONAL 701,248
INGRESOS NO OPERACIONALES 13,854
GASTOS ADMINISTRATIVOS 454,504
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO Y 15%
PARTICIPACION TRABAJADORES £he,is
RENTABILIDAD 7.92%

Sugiero que, como se ha hecho en afios anteriores, las ulilidades generadas por
la compaiiia en el ejercicio 2017, luego de las deducciones de Ley, se repartan a
los socios como dividendos.

Espero que la presenlacibn de esle informe haya salisfecho las expeclativas de
usledes sefiores accionislas, esperando que en el afo 2018 la compaiia conlinle
cosechando nuevas oporlunidades y éxilos de la mano del equipo gerencial gue muy
acerladamente ustedes han sabido elegir.

Con esla oporlunidad quiero consignar mi mas profundo agradecimienio a usledes
sefiores accionislas por la confianza depositada en mi para el manejo de lan delicadas
funciones durante mi paso como Gerente General; de igval forma y parlicularmentea al
Presidente, personal administrativo, financiero y operalivo de Longport Ecuador por su
permanente apoyo a mi gestién,
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GERENTE GENERAL




