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Distinguidos Accionistas:

En cuinplimientc de las Leyes Ecuatorianas y los Estatutos que rigen LONGPORT,
Ecuador Cia. Ltda,, me permito poner en ‘su consideracidn ef informe de Gestion
cotrespondisnte al periode enero - diciembre del 2014.

Durante: &f: 2014 Longport Ecuador Cia. Lida, se ha consofidado como una. émpresa

.genez’afiora de trabajo para cientos de-ecuatorianas y:ecuatorianes, espemalmente;]a__ poblagion

Ubicada ‘en los sectores contiguos la Nuevo Aeropuerto de: Quito, con salarios acordes a los
establecides en el mercado y todas las prestaciones de ley. Adernés siendo:fustite productora
de ingresos al estado a través de la declaracion y pago correcto y rangparente de impuestos,
coma lo ratifican los informes de nuestros auditores externos.

1.

Gestion legal:

ZLOﬂQPDI't Ecuador, durante el 2014 se mantuvo en cumplimiento con fodas las licencias

y permises establecidos para su legal funcionamiento.
Gestidn Comercial

En el 2014 nuestra gestion comercial fug fundamentada en entregar a nusstros clientes

An: sefvicio cofsistente, lograde @ través de la ¢onstante calificacion de nuestro
pérsdnal en cumplimiento con lo establecido por la Direccidn Aviacién Civil y nuestro
plan‘de entrenamiento On-Line.

En ests aflo se.logrd la adjudicacion de dos nueve$ contratos; Viva Celombia y KLM
con ello dimos la posibilidad de que &-través de nuestro incremento del negocio, se
pueda. convertir a nuestros empleados (Quienes estuvieron interesados) Part Time a
contrato Full Time y asi, que reciban una mayor remuneracion-acorde al trabajo que
realizan. v alineado. siempre “a los niveles salariales: sectoriales establecidos por ef
Ministerio. de Relaciones Laborales y el fharcads.

Gestién Administrativa

Nuestra gestion administrativa se-centré, en el cumplimiento de todas. las obligaciones
triputarias. Ademas de soportar las operaciones con' una. estructura administrativa
eficiente;, cuya mision primordial fue ia g pagar salanos los GMimos dias de cada Mmes,
en favor-de niestros colaboradores,

Adicional estamos 8n cumplimiento con las regutacioiies: establedidas por el Ministerio .

de Relacionss Laboralés, de contar en nuestra noming adivinistrativa coh un
profesional en Seguridad y Salud Ocupacional y unfuna Trabajadora Social. A quienes
hembos delegado la responsabilidad de estar pendiente en tado momento det bienestar
de nuestros empleados.
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Fuimos muy cuidadosos én la utilizacion de recursos deila compama sspecidlmente en

gastos de representacséﬂ y viajes gerenoiales pero al mismo. ‘tiempo siempre:

cumplimos en offecer a nuestro equipo de trabajadores uniformés y dotacion de
seguridad que'le permitan realizar su trabajo diario en forma adeciiada,

Operationes

Para ¢l 2014 s sumd a la-estiuctura Gerencial dé Operaciones un nuevo Coordinador
de Seguridad y un instriictor:/ Auditor, esto con el fin de mejorar nuestros canales de
comunicacion y control'de Ins serviciog entregados.

Con'el crecimiento de las operaciones fue indispensable destinar.medios y recursos de
entrenamiente, para fa formacidn y mejoramiento de habilidades de liderazgo en
nuestros Supervisores.

Asi este aro se participd en un taller vivencial para todo el equipo de Supemsores
Gérantes. y personal Administrativo, buscando un mayor nivel de-compromiso de

“nuestro equipo cléve y hasia ahora $e puede percibir que estos aspectos han mejorado

notablemente. Contamos con squips de Supemsores importante, con antigiiedad y con
capasidades para seguir creclends.

Informe Financiero

a. UTILIDAD 2014

La rentabifidad para este afio fue de6,01 % superior.al 5,47% obtenido en &l 2013,
o ‘que da cuentas claras de que estamas  én franco crecimiento, debido
principaliviénte -al involucramiento operativo ¥ administrativo en el plan de.
expansion comercial,

b, BALANCE 2014

2014

INGRES(QS OPERACIONALES 2.601.463
COSTOS OPERACIONALES 2.074.618
UTILIDAD OPERACIONAL 526,845
GASTOS ADMINISTRATIVOS 370.483
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO Y 16% 156962

PARTICIPACION TRABAJADORES h

RENTABILIDAD 6,01%

Sugiero que, coma se ha hecho en aios-anteriores, las utilidades generadas por

la:compafia en el ejercicio 2014, luego de las deducciones de Ley, se repartan a
tos socios como dividendos:.

La.Junta General, por unanimidad, resueive: repartir tas utilidades’ del e}ercic:o
anterior-a los socios en: fa forma y proporciones establecidas en la. !ey, dicha
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reparticién se. hard en los montos méximos permitidos por la ley vy segun la
disponibilidad de caja.

Espero que la presentacion de este :nforme haya salisfecho las expectativas de
ustedes sefioreés. acoionistas, esperando que e el afio 2015 la compafiia continlie
¢osechizndo nuevas oportunidades y éxitos de Ja mano del nuevo equipo gerencial que
ity acertadarente ustedes han sabido elegir,

Con esta oportunidad cgzslero consignar mi mas profundo agradecimiente a: ustedes
‘sefiores-accionistas por la. coniuanza depositada en mi para el manejo de tan.delicadas
funciongs durante mi paso comio Gerente General; de igual forma vy particularmente ai
Presidente, personal adminisirative, financiero y operativo de Longport Ecuador por su
permanente apoyo a mi géstion.
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JQSé Bernardo ﬁ;ibén Palacms
ﬁERENTE GENERAL
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