AVIATION SECURITY

Longport Ecuador Gia. Ltda. 2015
INFORME DE GERENGIA CORRESPONIENTE
AL PERIODO ENERQ — DICIEMERE 2015

Distiriguldga Actlonlstas:

En cumplimiento de Ira Layas Ecuatorlanas y los Estatutes que riger LONGPORT, Ecuador
Cla, Lida., me parmito poner en su consideraclén el Informe de Gestlén comraspondiente al
peridda aifbro — dldléitibre déf 20176,

1.

Qiatidn legals

Longpon Ecuador, durarita 8l 2015 g8 mantiene an cumplimlenta con todas las licencias y
permisns astablecidos para su laga! funcionamiento.

Gestlén Comerelal

En el 2015 nuestra gestion comercial fua fundameniade en entregar a nuestros cliantes un
serviclo consistents, logrado a través de 1a canstante calificacién de nuestro parsonal an
cumplimienta con o establscido por la Dirsccton Aviasion Civit y nuestro plan do
entrenamiento On-Line.

Tuvlmos la adjudicacisn de KLM con allo damos la posibilidad de gue a fravés de nuestro
incramento del riegocio, s€ pusda convertr a nuestros empleados [(Quisnes estaban
interesades) Parl Tima & cantrato Full Time y asi, que reclién una mayor ramuneracion
acortde al trabajo que realizan y alineado giempre a fos nivelss salarisles seclorales
establacidos por &l Minlsterio de Relaciones Laboralss y el mercado.

Participamos an ia licitacién del servicio para BE, la cual nos fue adjudicada,

Mantuvimos a nuestros dlientes achuales informados de Ja situacion presentada con el
Ministario de Relaciones Laborales para avitar falsos rumores vy cuestionarnientos e la
legalidad de la compaiia por parte da la compatencia.

Micimos contacle con cligntes potenciales que infcfaron apertura an &l mercado ds Ecuador
con vuelos chérter como Coman Ajr, Air bridge Cargo vy que posiblemente abrirén

operaciones itherantes en los priximos mases,
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3. Gestlén Adminlstrativa

Estdiios & Sulvipiliaenio gan 1o asiablédido ptir &l Ministéno do Relaclsnas Labitirales, da
tontar en nuestra nomina administrativo gon un prnfesmna! an Sepuridad ¥ Salud
Dcupaclnnal ¥ unfuna Tr&hajadura Social. A quienas hamaos deragado la rasponaabllldad de
estar pendients an fodo momento del blanestar de nuestros empleados.

Fuimas muy cuidadosos en fa uttizaclén de recursos de la compailia, especialmente en
pastos de representacion y visjes gerenclales, paro al mismo termpo stempre cumplimos en
ofracer a nuestro equipo de frabajadores uniformes y dotactén da segunidad que e permitan
raalizar su trabajo dianio en forma aedecuada,

Iniciamos la implemeantacin del Odoo.

Cperaclones

Para el 2015 sa raafiza una restrusturacion, cembiando ai Gersnte de Oparaciones por el
cargo de garenta de estacion minimizando carga laboral y optimizande el personal, también
uvimos un nuevo Coordinador de Seguridad v un Instruclor / Auditar/Poligrafista, esto con
al fin de mejorar nugstros canales da comunicacién y control de los servicios entregados.

Con e! crecimiento de las operaciones fue indispensable destinar medlos y recursos de
antrenamianto, para la formacion y mejeramiente de hebilidades de liderazgo an nussires

Buyperviseres.

Se incorporan a nuestros procedimisntos sistemag de auditorias (nspecciones) periodicas,
con la implantacion del sisterma on-line.
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ESpaic dus 14 presatitacion da asts infdimid Hdid salisféchd las eXpectalivds de usiades
seflores accionistas, esperando que en e afio 2016 |a compafiia continte cosachando
nuevas oportunidedes y éxitos de la mano del nueve equipo gerencial que muy
scentadaments ustades hen sabldo slegir.

Con asta aportunidad quisro consignar ml més profundo agredecimianto a ustedes sefores
accionistas por la confianza depositade en mi para el mangjo de fan dellcadas funcionas
durante i paso como Geiente General! de Tgual forma y particuiarmente al Presidente,
personal administrative, financiere y operetivo de Langpart Eclador por su pemmanente

apayo 8 ml gestién.

atie (zabela Vejar.
GERENTE GENERAL
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