INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO ECONOMICO 2019

Seflones.,
ACCIONISTAS CELLSYSTEM 5.4,
Presente,

En i calidad de Gerente General de CELLSYSTEM S AEN LIQUIDACION v en
cumplimuznto 3 lo establecido en la Resolucitn Moo 991,53, 3.006 art 20 v 23 de fa Ley de
Compafiias, pongo a consideracidn de ustedes el informe de labores cumplidas por la
admimistracion durante el ejercicio econdmicn 2019,

1.1 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL EJERCICIO ECONOMICO
2019,

Los objetivos pam ¢l afio 2009 fueron |o revision de nuestra participacidn en los
proyectos de HUAWEL que peneran baja remabilidad v alio riesgo: se han
presentado propuestas en los procesos que hemos sido invitados tomado en cuenta
eatus consideraciones pero no heimos ¢concretade nuevos provectos por falia de
competitividad en precios! en ¢l mes de mareo se realizaron los Glimos proveceos
para HUAWE! en el drea de WIRELES sin tener mis asignaciones. Esto ha
generado im gran impacto para la compaiiia por la alta dependencia comercial que
hemos fenido con este chente en los Gitimos 8 afos: sin embargo, esperamos la
adjudicacion de nuevos provectos para el 2do semesire de 2020,

Otros Jde los objelivos fue desplegar scciones comerciales v desarmlar nuevas
capacidades operativas para dar respuesta 3 las demandas de servicios téenicos
especiahzados para los: nuevos clientes SIMED, ZTE v clientes de oiros sectores
econonicos gue goarden relacién con nuestras lineas de servicios. Para CONECEL
se concretatan variss réumiones comerciales para conseginr la adjudicacion de
proyectas de mediano plazo; sin embargo, el proceso de recalificacidn coma
provecdor noo e conerett debido n que no se disponio del RUP actuolizado por
mantener valores pendientes con el SRI y ¢l [ESS,

Uon ZTE se legro la renovacion del contrato de servicios técnicos por un periodo
de 2 afos mas en ¢l area de WIRELESS ¥ ENERGLA, hasta abril de 2021; Durante
el 2001% se ejecitaron varios trabajos v esperamos adaptar ¥ mejorar nuestras
capacidades operativas a fin de responder de manera efectiva v segin las
'::'ipn:l.‘l-':ll.!"rﬂs- del cliente, Esperamues gue el volumen de proyectos dentro de este
poniTate se incremente de manera apreciable para el afio 2020,

A finales del 2014 se logrd contactar ¥ aprobar la ealificacidn eomo proveedor de
servicios igenicos para un neevo cliente, SIMED, empresa especializada en la
provision de equipamiente médico para el sector de salud. A inicios del 2019 se
logrd concrelar un prumer provecto v eéstamos negodiando un proyvecto para e
instalacion ¥ muntenimiento de equipamiento médico con una duracion I ahos.



Las dificultades comerciales en el afio 200 9 ocasionaron una caida significativa ¢n
los ingresos, con Tespecta ol ado 2018, al 38%

1.2 CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL

Se consiguio la calificacion como proveedor de servicios pari unas nucya cnipress
diterente al sector de telecomunicaciones, SIMED: al interior de nuestra
compaiiia, debemos desarrollar las suficientes capacidades v habilidades para dur
respuesta a sus demandas de servicios.

En relacion al [ortalecomiento de las politicas v procesos de Talento Huwnane, por
la disminucién considerable de provectos se ha desarrollado procesos gue
permiten “relerer a los colaboradores con mejores perfiles y se contina
desarrollandy los procesos de desvinculadion con el personal gue fnaliad i
relucion laboral conforme a la lepislacion v normativa del MRI.

Fn el area de gestion de la calidad, no se realizd el proceso de reeertificacion con
la compafia SGS debide a los gestos implicados, se espera la revision y analisis
de los resultados de fa pestion comercial del primer semestre del sipuiente ano 3

fin de considerar una nueva certificacion bajo el estandar de la norma en su version
2015

Ll servicio de Comabilidad que factlita el procesamiento. regisiro v peneracion de
informacion econdmica oportuna para la oma de decisiones ha sido subcontratado
Con ung compaiia externa reconocida enel mercado.

.32 INFORMACION SOBRE HECHOS RELEVANTES EN EL 2014,

Se realizaron cambios en la intmnet v los sistemas de informacion y de
comumicacion logrando un desempeno adecuado de los sistemas de informacion,
el servidor de correo e intemet, Se ha implementado mecanismos de prteccian
frente a alagues ¥ vinas informatieos v se ha retorzado los sistemas de respaldo de
L informacion.

Debido a la contraccion economica fue necesario adecuar las instalaciones fisicas
reduciendo los espacios administrativos, de operacion v badegas en uni nueva
instalacion ubicada en ¢l sectorde Carcelén; contarmos con los espacios suficientes
v necesarios par el volumen de operaciones que desarrodlamos en la actualidad.

Se logro cuncelar los valores pendientes de pago al SRI por concepte de IVA ¢ TR
de afies anterioves v se espera gloanzar un acuerdd de pago por unn glosa de IR de
$ 2278137 del ano 2015, Ly misma que Tue dady a conocer por el SKEI en marzo
de 2019,



S¢ realizaron gestiones en el dres de Coactivas del Segure Social o fin de
comseguir un acuerdo de pago (“purga”) por los valores pendientes de préstamos
v aportes de empleados que se espera concretar en el segundo semestre del 2020,

En muaon de s perlida de informacaon que sufnio la compaiia en ¢l afio 2018 s
gencraron retrasos eon la entrega de 1o informacion  requenda por la
Superintendencia de Compafiins que motivaron la Decluracion de Liguadseion,
segun comunicacion “masive” de e entidad del 8 de agoso de 2019, La entrego
de informecion se cocucnirs subsanada ¥ en Juniz General Universal de
sccionistas celebrada ¢l 18 de septiembre de 2019 se dispuso |a reactivacidn. La
solifud s¢ encuentra en trdmile v so espera concluir en el Ser tnmestre de este
and,

Serealizaron intensas reuniones con los directivos de HUAWED a fin de conseLul
¢l pago de servicios entregados v clectivamente realizados por CELLSYSTEM en
periodos antenores v que no han sido pagados hasta la fecha. Se espera llegar a
un acuerdo de pego en ¢l primer scmestre del 2020

Por la renovacion del Contrato de servicios eon £ 1L por el perfodo 2019 <2021 sc
ha provisto de materiales, equipos, hetumientss v entrenamiento suficiente o
todos los empleados a fin de dar respucsta a los fequerimicntos de servicios.

|4 SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA
Los resuliados obtenidos durante ¢l eforcicio econdmice 2019 son los siguienes;

Total de Vientas USD 161,191 .46
Total de gastos USD 266.101.95

Obteniendo comao resultado una wilidad (pérdida) de LISD 104,91 0,49

Los Activos de la Compuitia dan un total de LISD 40360985
Los Pasivos de la Compaia dan un wtal de USD 39869329
El Patrimondo de la Compafiia da un Total de USD 65.916,56,

Se adjunta ol presente informe ¢l Balance Cieneral y Balance de Resultados al 31
de diciembre de 20019 ¥ Ins notes & los estados financicros preparados por el dren
financiern.

1.5 RECOMENDACIHONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO A
POLITICAS PARA EL EJERCICIO 2020,

Desplegar neciones comercinles v desarrollar nuevas capacidades operativas para
dur respuests o las demandas de servicios téenicos especializados para ZTE, ¢l
nucve cliente SIMED v clientes &8 otros sectores ccobdmicos que puarden
retacidn con nocstras lineas Jde servicios.

Efectuar un andlisis de los activos improductivos para gestionar su monetizacion
A precios chnvenientes.




Capialzar la empresa con los valores econdmicos concedidos en calidad de
préstama por los accionistas.

Detarrollar acciones comerciales que permitan retomar lo venta de servicios a
clientes del sector de ilecomunicaciones v potenciales nuevos chientes.




