ASSISTGLOBAL ASISTENCIA Y SERVICIOS GLOBALES S.A.

Notas a los estados financieros

31 de diciembre de 2016 y 2015
(en délares)

Nota 1 Constitucion y operaciones

La compafia es una sociedad de Responsabilidad An6énima que fue constituida en el Cantén Quito,
provincia de Pichincha, Mediante escritura publica del 11 de marzo del 2010 en inscrita en el Registro
Mercantil del mismo cantén el 03 de junio del 2010, con el nombre de “ASSISTGLOBAL ASISTENCIA
Y SERVICIOS GLOBALES S.A. ”. Su linea de negocios se relaciona a la prestacion de servicios de

asesoria, consultoria y capacitacién empresarial.

La compafiia tiene entre sus principales objetos los siguientes:

Actividades de asesoramiento y capacitacion empresarial.

Nota 2 Bases de presentacion y Preparacion de Estados Financieros

2.1 Adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera

La Superintendencia de Compafias, el 21 de agosto de 2006 mediante la Resolucion No.
06.Q.ICI.004, determind la adopcion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y
su aplicacion obligatoria por parte de las comparias y entidades sujetas a su control y vigilancia.
Luego se ratificé la aplicacién a través de la Resolucion No. 06.Q.1C1.004 del 03 de julio de 2008.

La Resolucion 08.G.DSC.010 de fecha 20 de Noviembre del 2008 la Superintendencia de Companiias
posterga la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera segun el siguiente

esquema normativo:

e Aplicaran a partir del 1 de enero del 2010: Las Compafhias y los entes sujetos y regulados por la
Ley de Mercado de Valores, asi como todas las companias que ejercen actividades de auditoria

externa.



Se establece el afio 2009 como periodo de transicidn; para tal efecto, este grupo de compafnias y
entidades deberan elaborar y presentar sus estados financieros comparativos con observancia de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera “NIIF” a partir del ejercicio econémico del
afio 2009.

Aplicaran a partir del 1 de enero del 2011: Las compafias que tengan activos totales iguales o
superiores a US$ 4°000.000,00 al 31 de diciembre del 2007; las compafias Holding o tenedoras
de acciones, que voluntariamente hubieren conformado grupos empresariales; las companias de
economia mixta y las que bajo la forma juridica de sociedades constituya el Estado y Entidades
del Sector Publico; las sucursales de comparias extranjeras u otras empresas extranjeras
estatales, paraestatales, privadas o mixtas, organizadas como personas juridicas y las
asociaciones que éstas formen y que ejerzan sus actividades en el Ecuador.

Se establece el ano 2010 como periodo de transicién; para tal efecto, este grupo de companias y
entidades deberan elaborar y presentar sus estados financieros comparativos con observancia de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera “NIIF” a partir del ejercicio econémico del
afno 2010.

Aplicarén a partir del 1 de enero de 2013: Las demas compafias no consideradas en los dos

grupos anteriores.

Se establece el afio 2011 como periodo de transicion; para tal efecto este grupo de companias
deberan elaborar y presentar sus estados financieros comparativos con observancia de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera “NIIF”, a partir del afio 2011.

Posteriormente con fecha 27 de enero de 2011 principalmente para las empresas del tercer grupo se

publicé en el Registro Oficial No. 372 la Resolucién de la Superintendencia de Companias en donde

se dispone la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequenas y

Medianas entidades, (Pymes) considerandolas a los que tengan las siguientes condiciones:

Activos totales inferiores a cuatro millones de délares.
Registren un valor bruto de ventas anuales inferior a cinco millones de dolares y;

Tengan menos de 200 trabajadores.

Se considera como base los estados financieros del ejercicio anterior al periodo de transicién.



De acuerdo a estas disposiciones regulatorias, ASSISTGLOBAL ASISTENCIA Y SERVICIOS
GLOBALES S.A. , se encuentra dentro del tercer grupo, y adopt6 las NIIF a partir del 1 de enero de

2013, siendo su afo de transicion el 2011.

2.2 Declaracion de cumplimiento

La posicién financiera, el resultado de las operaciones, y los flujos de efectivo se presentan de
acuerdo con normas internacionales de informacién financiera (NIIF, NIC) y sus interpretaciones
adoptadas por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB”, por sus siglas en inglés).
Estas normas han sido adoptadas en el Ecuador por la Superintendencia de Compaiias.

2.3 Base de medicion

Los estados financieros de la Compania se registran sobre la base de devengado.

2.4 Moneda funcional y de presentacion

La unidad monetaria utilizada por la Compania para las cuentas de los Estados Financieros y sus

notas es el délar americano que la moneda de curso legal en el Ecuador.

2.5. Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de conformidad con NIIF requiere que la Compafia registre
estimaciones, supuestos o juicios que afectan la aplicacion de las politicas y los valores de los activos,
pasivos, ingresos y gastos reportados. Los resultados reales podrian diferir de esas estimaciones. Las
estimaciones y los supuestos de soporte son revisados sobre una base recurrente. Las revisiones a
las estimaciones se reconocen en el periodo en el cual la estimacidén es revisada y en cualquier

periodo futuro afectado.

2.6. Periodo econémico

La Compaiiia tiene definido efectuar el corte de sus cuentas contables preparar y difundir los estados

financieros una vez al afno al 31 de diciembre.

2.7. Autorizacion para la emision de los Estados Financieros

Los estados financieros al 31 de diciembre de cada afo son aprobados por la Junta General de

Accionistas hasta el 31 de marzo del siguiente afio en que se emiten los mismos.



Nota 3. Resumen de las principales politicas de contables

Las politicas de contabilidad mas importantes se detallan a continuacién:

a. Efectivo y equivalentes de efectivo

La Compania clasifica en el rubro de equivalentes de efectivo los recursos en caja y depdsitos en

bancos locales.

b. Cuentas por cobrar comerciales

Las cuentas por cobrar se registran al costo. Las partidas por cobrar son activos financieros no

derivados cuyos cobros son fijos o determinables, que no se negocian en un mercado activo.

Estimacion o Deterioro para cuentas por cobrar de dudoso cobro

La estimacién de cuentas de dificil cobro se revisa y actualiza de acuerdo con el analisis de morosidad
segun la antigliedad de cada grupo de deudores y sus probabilidades de cobro.

C. Propiedad, planta y equipo

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende:

a. Su precio de adquisicién, incluidos los aranceles de importacién y los impuestos indirectos no
recuperables que recaigan sobre la adquisicidn, después de deducir cualquier descuento o rebaja
del precio;

b. Todos los costos directamente relacionados con la ubicacion del activo en el lugar y en las
condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la gerencia;

c. La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento o retiro del elemento, asi como la
rehabilitacién del lugar sobre el que se asienta, cuando constituyan obligaciones en las que
incurre la entidad como consecuencia de utilizar el elemento durante un determinado periodo, con

propositos distintos del de la produccién de inventarios durante tal periodo.
Los costos atribuibles directamente son:
a. Los costos de beneficios a los empleados (segun se definen en la NIC 19 Beneficios a los

Empleados), que procedan directamente de la construccion o adquisicion de un elemento de

propiedades, planta y equipo;



Los costos de preparacion del emplazamiento fisico;
Los costos de entrega inicial y los de manipulacién o transporte posterior;
Los costos de instalacién y montaje;
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Los costos de comprobacién de que el activo funciona adecuadamente, después de deducir los
importes netos de la venta de cualesquiera elementos producidos durante el proceso de
instalacién y puesta a punto del activo (tales como muestras producidas mientras se probaba el
equipo);

f.  Los honorarios profesionales.

El reconocimiento de los costos en el importe en libros de un elemento de propiedades, planta y
equipo termina cuando el elemento se encuentre en el lugar y condiciones necesarias para operar de
la forma prevista por la gerencia.

Medicion del costo

El costo de un elemento de propiedades, planta y equipo es el precio equivalente al efectivo en la

fecha de reconocimiento.

Depreciacion

Se deprecia de forma separada cada parte de un elemento de propiedades, planta y equipo que tenga
un costo significativo con relacion al costo total del elemento.

La Compania distribuye el importe inicialmente reconocido con respecto a una partida de propiedades,
planta y equipo entre sus partes significativas y deprecia de forma separada cada una de estas partes.

Vida Util

La vida (til de un activo se define en términos de la utilidad que se espere que aporte a la Compaiia.
La politica de gestion de activos llevada a cabo por la Compafia podria implicar la disposicién de los
activos después de un periodo especifico de utilizacién, o tras haber consumido una cierta proporcién
de los beneficios econémicos incorporados a los mismos. Por tanto, la vida Gtil de un activo puede ser
inferior a su vida econémica. La estimacién de la vida util de un activo, es una cuestién de criterio,

basado en la experiencia que la Compania tenga con activos similares.

Método de depreciacion

El método de depreciacion utilizado es el de linea recta.



La tasa de depreciacion se presenta segun el siguiente detalle:

Porcentaje de

Tipo de Activo .
Depreciacion

Ampliacién Instalacion Almacén 10%
Equipo/Maquinaria de Oficina 10%
Equipo de Computacion 33%
Muebles y Enseres 10%
Vehiculos 20%

d. Deterioro del valor de los activos

Las NIIF requieren que se estime el importe recuperable de los activos cuando exista indicacion de
que puede haberse deteriorado su valor. Se requiere reconocer pérdida por deterioro siempre que el
importe en libros del activo sea mayor que su importe recuperable; esta pérdida debe registrarse con
cargo a resultados si los activos en cuestion se contabilizan por su precio de adquisicion o costo de
produccién, y como disminucion de las cuentas de superavit por revaluacion si el activo se contabiliza

por su valor revaluado.

Anualmente la compafia analiza si existe indice de deterioro para establecer las respectivas

estimaciones de conformidad con NIC 36.

e. Impuesto de Renta Corriente y Diferido

El impuesto sobre la renta incluye el impuesto corriente y el diferido. El impuesto sobre la renta se
reconoce en el estado de resultados, excepto que esté asociado con alguna partida reconocida
directamente en la seccidn patrimonial, en cuyo caso se reconoce en el patrimonio.

El impuesto sobre la renta corriente es el impuesto a pagar en el afo sobre las utilidades gravables,
calculado con base en la tasa de impuesto vigente a la fecha de los estados financieros.

La tarifa de impuesto a la renta corriente es del 24% para el afo 2011, del 23% para el afio 2013, y del
22% para el afo 2015, si el valor de las utilidades que se reinviertan en el pais se destinan a la
adquisicion de maquinarias nuevas y equipos nuevos que se utilicen para su actividad productiva, la

tarifa tendra una reduccion de diez puntos porcentuales.

Tal método se aplica a las diferencias temporales entre el valor en libros de activos y pasivos para
efectos financieros y los valores utilizados para propositos fiscales. De acuerdo con esta norma las
diferencias temporales se identifican ya sea como diferencias temporales imponibles (las cuales

resultaran en un futuro en un monto imponible) o diferencias temporales deducibles (las cuales



resultaran en el futuro en partidas deducibles). Un pasivo diferido por impuesto representa una
diferencia temporal gravable, y un activo diferido por impuesto representa una diferencia temporal
deducible.

El activo por impuesto sobre la renta diferido se reconoce Unicamente cuando se establece una
probabilidad razonable de que existiran utilidades gravables futuras suficientes que permitan realizar
ese activo. Asimismo, el activo por impuesto sobre la renta diferida reconocido se reduce en la medida
en que no es probable que el beneficio de impuesto se realice.

f. Arrendamientos Operativos

Los arrendamientos son de dos tipos: Arrendamiento financiero es un tipo de arrendamiento en el que
se transfieren sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo. La
propiedad del mismo, en su caso, puede 0 no ser transferida. Arrendamiento operativo es cualquier

acuerdo de arrendamiento distinto al arrendamiento financiero.

La empresa tiene contrato de arrendamientos operativos los mismos que se reconocen sobre la base

del devengado de acuerdo con NIC 17.

g. Gastos Anticipados

Se registran como gastos anticipados a las garantias entregadas, y de acuerdo a su vencimiento se

registran en el largo plazo.

h. Cuentas por Pagar Comerciales.-

Se reconoce si es un compromiso que supone una obligacién contractual de entregar dinero u otro

activo financiero a otra empresa.

i Provision por jubilacion patronal y desahucio

Obligaciones Laborales Corto Plazo:

Corresponden principalmente a:

e La participacion de los trabajadores en las utilidades; ésta provision es calculada en funcién del
15% de la utilidad contable anual antes del impuesto a la renta, segun lo establecido por la



legislacion ecuatoriana vigente, especificamente el Cédigo de trabajo. Se registra con cargo a

resultados y se presenta como parte de los gastos de operacion.

e Vacaciones; se registra el costo correspondiente a las vacaciones del personal sobre la base

devengada.

e Décimo tercer y décimo cuarto sueldo; se provisionan y pagan de acuerdo a la legislacion vigente
en el Ecuador.

Obligaciones Laborales Largo Plazo

Jubilacién Patronal

La legislacion vigente establece la obligacion de los empleadores de proveer beneficios de pension a
los trabajadores que completen 25 afios de servicios ininterrumpidos para el mismo empleador;
después de 20 afnos de servicio los trabajadores adquieren derecho a un beneficio de pensién
proporcional. La legislacién vigente establece el beneficio definido de pension que el trabajador
recibira al momento de retiro.

El pasivo reconocido en el balance general relacionado con el beneficio de pension es el valor
presente de la obligacién a la fecha del balance general. La obligacién es calculada anualmente por
actuarios independientes usando el método del crédito unitario proyectado.

Beneficios por terminacion de la relacion laboral

Los beneficios de terminacién de la relacién laboral por concepto de indemnizacién por despido
intempestivo son pagaderos cuando el contrato laboral es terminado por la Compariia antes de la
fecha de jubilacion normal o si es que un empleados acepta voluntariamente dejar su trabajo a cambio
de estos beneficios. La Compania reconoce los beneficios de terminacion laboral cuando se
demuestra que existe un compromiso para la terminacién del empleo de los trabajadores actuales con
base en un plan formal detallado que no otorga posibilidades de reintegro al empleo o los beneficios
son otorgados como resultado de una oferta hecha para reforzar la renuncia voluntaria. Los beneficios
aplicables después de transcurridos 12 meses desde la fecha del balance general son descontados a

sus valores presentes.

La legislacion laboral vigente establece el pago de un beneficio por desahucio toda vez que la
terminacion del contrato laboral, sea por despido intempestivo o por renuncia voluntaria, es

presentado por el trabajador ante el Ministerio de Trabajo. La Compafia constituye un pasivo para el



valor presente de este beneficio con base en las estimaciones que surgen de un célculo actuarial
preparado por un actuario matematico independiente, calificado por la Superintendencia de
Companias.

j- Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por ventas son reconocidos en el estado de resultados cuando se realizan.

k. Reconocimiento de costos y gastos

Los costos y gastos son reconocidos en el estado de resultados en el momento en que se incurren,

por el método de devengado.

. Reserva legal

De acuerdo con la Ley de Compaiias, el 10% de la ganancia neta de cada ejercicio debe ser
apropiado como reserva legal hasta que el saldo de esta reserva sea equivalente como minimo al
50% del capital social. La reserva legal obligatoria no es distribuible antes de la liquidacion de la
Compania, pero puede ser utilizada para absorber pérdidas netas anuales.

Nota 4 Efectivo y equivalentes de efectivo

El detalle es el siguiente:

Descripcion 2016 2015

Caja Chica - 325.00
Bancos - 6,023.01
Cooperativa JEP 66.14 -
Total 66.14 6,348.01

Nota 5 Cuentas por cobrar

Corresponden a saldos por cobrar de los créditos concedidos a los clientes. Al cierre del ejercicio
2016 y 2015.

Descripcion 2016 2015

Clientes 149,083.44 74,588.47
Cuentas por Cobrar Empleados  3,260.26 3,260.26
Total 152,343.70 77,848.73
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Al 31 de diciembre del 2016 las cuentas por cobrar son activos financieros libres de uso y
restricciones.

Nota 6 Otras Cuentas por Cobrar

Al 31 de diciembre de 2016 y 2015, el detalle de otras cuentas por cobrar es el siguiente:

Descripcion 2016 2015
Corporacion Zafiro 18,000.00 18,000.00
Anticipo Compras 14,945.92 14,865.92
Anticipo Honorarios 5,280.00 2,280.00
Tarjeta Fly Card 4,531.72 4,531.72
Garantia Local 1 1,600.00 1,600.00
44,357.64 41,277.64

Vemos que existe un notable crecimiento en las cuentas por cobrar no debido a la mala gestién de

ventas, sino al importante crecimiento que presenté la compaiia en su cambio de afo.

Nota 7 Impuestos Anticipados

Al 31 de diciembre de 2013 y 2011, el detalle de Impuestos Anticipados es el siguiente:

Descripcion 2016 2015
Anticipo Impuesto a la Renta - -
Crédito Tributario 4,607.53 3,170.29
Retenciones en la fuente Afos anteriores - 1,086.22
4,607.53 4,256.51

Es importante mencionar que el método de dejar el IVA en compras ya no se lo realiza para el periodo
2016 ya que para el cierre de los estados financieros se concilian los impuestos del IVA.

Nota 8 Inventarios

La composicion de los inventarios se presenta en el siguiente detalle:

Descripcion 2016 2015
Inventarios bodega general - -

Total - -
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Nota 9 Propiedad, planta y equipo

La propiedad, planta y equipo son valorados a su costo original, a continuacion el detalle al 31 de
diciembre:

12



COSTO HISTORICO

DEPRECIACION ACUMULADA

DESCRIPCION MOVIMIENTOS MOVIMIENTOS VALOR NETO VALOR NETO
SALDO AL SALDO AL SALDO AL SALDO AL 2015 2016
31/12/2015 Adiciones Bajas Ajustes 31/12/2016 31/12/2015 Adiciones | Bajas Ajustes 331/12/2016

MUEBLES Y ENSERES 13,259.08 13,259.08 4,519.13 451913 8,739.95 8,739.95

EQUIPO DE COMPUTACION Y 13,454.53 13,454.53 12,559.88 12,559.88 894.65 894.65

SOFTWARE

VEHICULO 220,325.71 220,325.71 154,048.44 154,048.44 66,277.27 66,277.27

TOTAL ACTIVOS 247,039.32 - - 247,039.32 171,127.45 - - - 171,127.45 75,911.87 75,911.87
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Nota 10 Gastos Anticipados

Al 31 de diciembre de 2015, no hubo gastos anticipados.

Descripcion 2016 2015

Total - -

Nota 11 Activos por Impuestos Diferidos
No aplica.
Nota 12 Obligaciones Financieras

Las obligaciones bancarias a diciembre 31 de 2016 y 2015, corresponde al siguiente detalle:

Corto Plazo
Descripcion 2016 2015
CxP C/P Banco Guayaquil 2,138.26 -
CxP C/P Banco Pichincha 902.56 -
Total General 3,040.82 -

Nota 13 Cuentas por pagar

Al cierre del ejercicio, sus componentes son como sigue:

Descripcion 2016 2015
Proveedores Inv. Nacionales -
Proveedores Servicios Basicos 193.92 -
Proveedores Otros 11,178.41 4,336.52
Total General 11,372.33 4,336.52

Los proveedores de Honorarios, y proveedores Generales, son manejados, en un promedio

general de hasta 30 dias con las garantias respectivas de gerencia General.

Nota 14 Impuestos Corrientes

13



A diciembre 31 de 2016 y 2015, Impuestos Corrientes presenta el siguiente detalle:

Descripcion 2016 2015
Proveedores SRI 5,016.98 6,659.21
25% Impuesto a la Renta por Pagar 1,589.69

Total General 6,606.67 6,659.21

Nota 15 Obligaciones Laborales

Un detalle de Obligaciones Laborales se presente a continuacion:

Descripcion 2016 2015
Proveedores IESS 599.38 164.16
Proveedores Némina 23,371.57 13,216.88
Participacién Utilidades 3,131.82 166.43
Multas, descuentos empleados 1,460.61 1,460.61
CxP Empleados 2,257.65 -
30,821.03 15,008.08

Nota 16 Otras Cuentas por Pagar

El detalle de Otras Cuentas por Pagar es como sigue:

Descripcion 2016 2015
Anticipo Clientes 11,078.54 11,078.54
CxP C/P Dr Augusto Garzén 12,525.03 3,524.01
CxP Governace S.A 98,003.37 92,726.67
CxP C/P Garantia De Legitimitate Abogado 1,400.00 1,400.00
Tarjeta Coorporativa American Express 5,695.21 814.80
128,702.15 109,544.02

Nota 17 Obligaciones Laborales Largo Plazo

No aplica

Nota 18 Capital social

Al 31 de diciembre de 2015, el capital de la Compafia es de US$ 12500.00, el cual se encuentra
dividido en 12500.00 acciones ordinarias, con un valor nominal de US$1,00 délar cada una.

Nota 19 Reservas y Aporte Futuras Capitalizaciones

Al 31 de diciembre del 2016 las reservas estan compuestas por:
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Descripcion
Reserva Legal
Reserva de Capital
Reserva Facultativa

Total General

Descripcion
Aportes Futura Cap. Augusto Garzon
Aportes Futura Cap. Guillermo Astudillo

2016 2015
3,417.80 3,417.80
3,417.80 3,417.80

2016 2015

6,966.58 6,966.58
25.00 25.00

6,991.58 6,991.58

Nota 20 Resultados Acumulados de la Adopcion de NIIF

Corresponde al saldo de los ajustes realizados por el proceso de adopcién de NIIF,

establecidos al inicio del periodo de transicién, cuyo saldo es de US$ 0.00

Nota 21 Ingresos

Los ingresos de la empresa corresponden a las Actividades de asesoramiento y capacitacion

empresarial, y un detalle de estos se presenta a continuacién:

Descripeion
Ventas

Otras rentas gravadas
(-) Descuento en Ventas

Total

Nota 22 Costo de ventas

2016 2015
30,685.85 131,861.21
70,051.43 85.32

100,737.28 131,946.53

En los anos terminados al 31 de diciembre el costo de ventas se compone de la siguiente manera:

Descripcion 2016 2015

Costo de Ventas -

Costos Varios - -

Total - -
Desctipcion 2016 2015
Gastos Administrativos 79,087.43 118,005.04
Gastos Financieros 771.05 -

79,858.48 118,005.04
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Nota 23 Impuesto a las Ganancias

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta la Compaiiia presenta su declaracion del

impuesto por el periodo de doce meses que termina el 31 de diciembre de cada afo.

El impuesto sobre la renta se determina de la siguiente manera:

Descripcion

Resultado del Ejercicio
Participacion Trabajadores
Utilidad / Perdida Gravable
Gastos No Deducibles
Utilidad Gravable

Impuesto a la Rta Gravado

2016 2015
20,878.80  13,941.49
3,131.82 2,091.22
17,746.98 11,850.27
1216.46 672.7
18,963.44  12,522.97
4,171.96 2,755.05
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Nota 24 Instrumentos Financieros

En el periodo financiero 2011, la Compania adopté la Norma Internacional de Informacién Financiera
No.7 (NIIF 7). “Instrumentos Financieros: Revelaciones”, la cual es efectiva para los periodos
financieros que iniciaron el 1 de enero de 2007. Esta norma establece ciertas revelaciones que
permiten al usuario de los estados financieros evaluar la importancia de los instrumentos financieros
para la Compafia, la naturaleza y alcance de sus riesgos y cémo maneja tales riesgos. Un resumen

de las principales revelaciones relativas a los instrumentos financieros de la Compafiia es el siguiente:

La estrategia de Gestion de Riesgo de ASSISTGLOBAL ASISTENCIA'Y SERVICIOS GLOBALES

S.A., esta orientada a mitigar los efectos de los riesgos de:

e Mercado
e Crédito

e Liquidez o Financiamiento

Los eventos o efectos de Riesgo Financiero se refieren a situaciones en las cuales se esta expuesto a

condiciones de incertidumbre.
La estructura de gestién del riesgo financiero comprende la identificacion, determinacion, analisis,
cuantificacion, mediciéon y control de estos eventos. Es responsabilidad de la Administracion, y en
particular de la Gerencia General y Gerencia Administrativa y Financiera la evaluacién y gestion
constante del riesgo financiero.

Riesgo del mercado

El Riesgo de Mercado esta asociado a las incertidumbres asociadas a las variables de tipo de cambio,
tasa de interés y riesgo de mercado que afectan los activos y pasivos de la Compafiia.
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a) Riesgo Tipo de cambio

El Riesgo de Tipo de cambio se produce como la consecuencia de la volatilidad de las divisas en que
opera la compainia.

ASSISTGLOBAL ASISTENCIA Y SERVICIOS GLOBALES S.A. maneja sus operaciones y registros
contables en la moneda de curso legal en el Ecuador el délar americano, por lo que la totalidad de
sus operaciones de ingresos, costos y gastos, activos y pasivos estan denominadas en doélares.

La compania al momento NO efectia operaciones en monedas distintas al dolar americano, y de
acuerdo a la estrategia global no se tiene planificado operaciones en moneda extranjera, por lo que se
puede calificar como bajo el riesgo en Tipo de cambio.

b) Gestién de ri I e i .
ASSISTGLOBAL ASISTENCIA'Y SERVICIOS GLOBALES S.A. no mantiene actualmente pasivos

con el sistema financiero; desde el punto de vista de los activos.

) Gestion de ri | I

El riesgo de mercado ocurre cuando una compania esta sujeta a condiciones de venta adversas
debido a la competencia en el mercado, condiciones adversas de demanda y de mercado o la
incapacidad de desarrollar mercados o colocar productos o servicios para los clientes.

Gestion de i lo crédi

El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una de las partes incumpla con sus obligaciones
contractuales resultando en una pérdida financiera para ASSISTGLOBAL ASISTENCIA Y
SERVICIOS GLOBALES S.A. principalmente en sus deudores por venta.

Para sus deudores por venta la compania ha definido politicas que permiten controlar el riesgo de
perdidas por incobrabilidad y por incumplimiento en sus pagos. Adicionalmente podemos indicar
que ASSISTGLOBAL ASISTENCIA Y SERVICIOS GLOBALES S.A. no mantiene concentracién

de sus ventas en pocos clientes.

Por los argumentos detallados se califica los riesgos en créditos como bajos.

Gestion del ri le liquidez o fi iamient

El riesgo de liquidez esta relacionado con las necesidades de fondos para hacer frente a las
obligaciones de pago.
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ASSISTGLOBAL ASISTENCIA'Y SERVICIOS GLOBALES S.A. logra mantener un equilibrio entre
la continuidad fondos y flexibilidad financiera a través de sus flujos operaciones normales

recaudos en ventas y pagos a proveedores.

Nota 25 Conciliacidon contable transicion a las NIIF

Para todos los periodos hasta el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2011, la compafia
prepar6 sus estados financieros de acuerdo con NEC. Estos estados financieros para el ejercicio
finalizado el 31 de diciembre de 2011 son los primeros que la compafia ha preparado de acuerdo
con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Por lo tanto, la Compania ha preparado estados financieros que cumplen con las NIIF vigentes
para periodos que comiencen a partir del 1 de enero de 2011, segin se describe en las
revelaciones sobre politicas contables. Para la preparacién de estos estados financieros, el estado
de situacion financiera de apertura de la compafia fue preparado al 1 de enero de 2011 (fecha de
transicion de la compania a las NIIF). Esta Nota explica los principales ajustes realizados por la
compafia para reexpresar el estado de situacién financiera segin NEC al 1 de enero de 2011, y
los estados de situacién financiera segin NEC anteriormente publicados por el ejercicio finalizado
el 31 de diciembre de 2011.
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Conciliacion del Patrimonio Neto reportado bajo NEC al Patrimonio Neto reportado bajo

NIIF, al inicio del periodo de transicion.

Ano 2010
EFECTO DE LA
COMPONENTES SALDOS NECAL | AWUSTE DEBITO SALDgLS NIIF TRANSICON A
31/DIC/ 2010 Y CREDITO 01/ ENE'2011 LA§ N_IIF
(variacion)
Estado de Stuacion Financiera
TOTAL ACTIVOS 186,575.10 0| 186,575.10 0%
TOTAL PASVOS 73,028.97 0 73,028.97 0%
TOTAL PATRMONIO 113,546.13 0| 113,546.13 0%

Conciliacion del Patrimonio Neto y del Resultado Integral reportado bajo NEC al Patrimonio

Neto reportado bajo NIIF, al final del periodo de transicion

Ao 2011
EFECTO DE LA
cOMPONENTES | SALDOS NECAL | AWSTE DEBITO s“"DgLS NIIF | TRansiCION A
31/DIC/ 2011 YCREDITO LAS NIIF
01/ENE 2013 (variacion) %
Estado de Situacion Ananciera

TOTAL ACTIVOS 340,770.11 0| 340,770.11 0%
TOTAL PASVOS 229,804.10 0| 229,804.10 0%
TOTAL PATRIMONIO 110,966.01 0| 110,966.01 0%
TOTAL INGRESOS 516,745.78 0| 516,745.78 0%
TOTAL EGRESOS 456,315.01 0| 456,315.01 0%

Nota 26 Normas de contabilidad recientemente emitidas

A la fecha de emision de estos estados financieros, se han publicado enmiendas, mejoras e
interpretaciones a las normas existentes que no han entrado en vigencia y que la Compania no ha
adoptado con anticipacion. Estas son de aplicaciéon obligatoria a partir de las fechas indicadas a

continuacion:

NIIF 9: Instrumentos financieros

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la informacion financiera sobre activos
financieros de manera que presente informacién Util y relevante para los usuarios de los estados
financieros de cara a la evaluacion de los importes, calendario e incertidumbre de los flujos de
efectivo futuros de la entidad.
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NIIF 10: Estados financieros consolidados

Esta norma remplaza a la NIC 27 Consolidacién y estados financieros separados y la SIC 12
Consolidacion, Entidades de cometido especifico. Esta norma es de aplicacion en los periodos que
comiencen en o después del 1 de enero de 2015. El objetivo de esta NIIF establece los principios
de consolidacion cuando una entidad controla una o mas entidades.

NIIF 11: Arreglos conjuntos

Esta norma es de aplicacién en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para las revelaciones financieras de las partes

que integran un arreglo conjunto.

Esta norma deroga la NIC 31, Negocios conjuntos y la SIC 13 Entidades controladas

conjuntamente, contribuciones no monetarias por los inversionistas.

NIIF 12: Revelaciones sobre inversiones en otras entidades

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
El objetivo de esta NIIF es requerir revelaciones a las entidades que permitan a los usuarios de los
estados financieros evaluar la naturaleza de y riesgos con las inversiones en otras entidades; y los
efectos de esas inversiones en la posicion financiera, rendimientos y flujos de efectivo.

NIIF 13: Medicion del valor razonable

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
Esta NIIF define “valor razonable”, establece un solo marco conceptual en las NIIF para medir el
valor razonable y requiere revelaciones sobre la medicion del valor razonable. Esta NIIF aplica a
otras NIIF que permiten la medicién al valor razonable.

NIC 27 revisada: Estados financieros separados
Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
El objetivo de esta NIIF es el de describir el tratamiento contable y las revelaciones requeridas

para subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas cuando la entidad prepara estados financieros

separados.
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NIC 28 revisada: Inversiones en asociadas y negocios conjuntos

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
El objetivo de esta NIIF es el de describir el tratamiento contable para inversiones en asociadas y
determina los requerimientos para la aplicacion del método de participaciéon patrimonial al

contabilizar inversiones en asociados y negocios conjuntos.

NIC 19 revisada: Beneficios a empleados

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2015.
Incluye cambios referidos a los planes de beneficios definidos para los cuales requeria
anteriormente que las remediciones de las valoraciones actuariales se reconocieran en el estado
de resultados o en Otros resultados integrales. La nueva NIC 19 requerira que los cambios en las
mediciones se incluyan en Otros resultados integrales y los costos de servicios e intereses netos
se incluyan en el estado de resultados.

NIC 1: Presentacion de estados financieros: Mejoras en la presentacion de Otros
resultados integrales

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de julio del 2013.
Los cambios que se han incluido en la NIC 1 son a parrafos especificos relacionados con la
presentacién de los Otros resultados integrales. Estos cambios requeriran que los Otros resultados
integrales se presenten separando aquellos que no podrén ser reclasificados subsecuentemente al
Estado de resultados y los que podran ser reclasificados subsecuentemente al estado de resultado

si se cumplen ciertas condiciones especificas.

NIC 12: Impuestos diferidos: Mejoras: Recuperacion de activos subyacentes

Esta norma es de aplicacion en los periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2013.
Deroga la SIC 21 Recuperacion de activos no depreciables revaluados. Los cambios proveen un
enfoque practico para medir activos y pasivos por impuestos diferidos al medir al valor razonable
las propiedades de inversién.

Interpretaciones a las NIIF

Las siguientes interpretaciones han sido emitidas y entraran en vigencia en periodos posteriores:

IFRIC 19: Amortizando pasivos financieros con instrumentos de patrimonio. Efectiva a partir de los

periodos que comiencen en o después del 1 de julio de 2010.
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