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El Gerente indica que en el afio 2019 no se cumplieron metas de ventas, y hubo
decrecimiento en las ventas globales. Esta situacion se presento debido a ia

caida de la economia del pais, y su detrimento en el sector de inversion publica
y construccion.

Se ha buscado nuevos productos como mallas electrosoldadas, tornillos de
precision, tornilleria para techos. En Los viajes realizados a distintas ferias
como las de Canton, México y Estados Unidos, se pudo contactar con nuevos

proveedores para el suministro de dichos productos y complementar los ya
existentes

En el afio 2019, se realizd nuevas inversiones en infraestructura de bodega,
etc.

Se comprd el camidn de 6 ruedas, marca Hino para apoyar en el tema logistico
de entregas.

Se Complemento el segundo piso metalico, en la bodega ubicada en la Av. 10
de agosto N67-82 vy, el préximo afio se realizara el tramo faltante.

Se incrementd vendedores para lograr una cobertura mas extensa de la ciudad

de Quito y ciertas ciudades en las que no se tiene cobertura, para alcanzar los
objetivos de venta y cobertura.

El entrenamiento a todo el personal que tenga una relacién con ventas se
Intensifico y se complementd con charlas.
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A ciertos vendedores que tengan la disponibilidad de tiempo, se les hara
ingresar a cursos de ventas, para que mejoren sus habilidades de trabajo.

Mes a mes, se elaborara un control de pérdidas y ganancias para poder tomar
medidas oportunas a tiempo.

Por recomendacion de la empresa de auditores, se organizara de una manera
diferente el conteo de inventarios. Cada ocasion de que llegue un producto

especifico, se contara todas las medidas de dicho producto, asi estas no
arriben en dicha ocasion.

Se elaborara una lista para que todos los productos sean contados por lo
menos una vez cada afio.

La empresa solicitara a los auditores que, en cualquier momento ellos elijan
que productos, desean se haga un conteo aleatorio.
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