INFORME DE GERENCIA

A los sefiores socios:

Las perspectivas positivas previstas para el afio 2013 de acuerdo a las noticias
oficiales de nuestro pais, la economia ha presentado un crecimiento en sus
actividades, sobre todo en lo que respecta el sector de la construccién, cabe indicar
que ello ha contribuido a que el pais pueda mantenerse estable y se den
oportunidades de crecimiento para los demas sectores, siendo asi las perspectivas,
tenemos la expectativa de que para el afio 2014, [a estabilidad econdmica y
financiera pueda mantenerse y porque no mejorar de tal manera que como empresa
se pueda conseguir buenos proyectos para el beneficio propio como para el
personal que labora dentro de las empresas ecuatorianas.

A continuacién el informe sobre las operaciones del ejercicio de la empresa en el
ano 2013. -

Ha sido de vital importancia para nuestra empresa mantener nuestra publicidad en
nuestros productos , evaluando nuestra situacion financiera para el ejercicio fiscal
que termina podemos observar un incremento minimo en nuestra utilidad, el factor
principal que ayudd ha sido a que hemos mantenido la buena atencidn personalizada
ofrecida a nuestros clientes , razdn por lo cual se seguird manteniendo esta relacién,
ademads se mantendra un analisis de costos para tener siempre precios competitivos
que no afecte a nuestros clientes y que permitan crecer s nuestra empresa. La
cartera se ha mantenido en los mismos rangos de tiempo como es:

A 30 dias: 43%
A 45 dias: 31%
A 60 dias: 15%
A90'dias: 8%
Mas de 90 dias: 3%

Esto ha permitido mantener la recaudacion integral y mantener nuestro flujo de caja,
que a pesar de gue existieron meses criticos no afecto tantc en el cumplimiento de
las obligaciones contraidas.

Se ha mejorado en cuanto al personal de ventas que se mantuvo en el periodo que
termina lo que ha permitido tener una mejor imagen con nuestros clientes.

Seguimos con nuestra meta firme de seguir buscando clientes elite, y Ia visién de
incluir nuevos productos como son las esencias con las



Es mi deseo y voluntad poder presentar para el siguiente ejercicio un resultado mejor
en beneficio de todos los que conformamos nuestra empresa.

Quito, 18 de Marzo de 2014,

GERMAN VILLAMIL



