Quito, 21 de Marzo de 2014

Sefiores:

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
VISUALNET CIA. LTDA.

Presente.

Me dirijo a ustedes para poner en consideracion el informe anual de actividades de
VISUALNET CIA. LTDA., correspondiente al ejercicio del afio 2013.

VISUALNET es una empresa constituida en el afo 2000, dedicada a la
comercializacion de hardware software y servicios relacionados con sistemas de
computacion.

El estado econémico presenta un rendimiento menos favorable comparado con el afio
2012, a pesar de incorporar convenios de servicios con clientes de mucha importancia el
mismo que se vera reflejado con mas claridad en el afio 2014 ya que para iniciar estos
convenios se requirio invertir en nuevo personal e infraestructura.

La inversion realizada para los nuevos convenios es financiada con créditos bancarios y
que de acuerdo al perfil de los nuevos convenios serd necesario continuar con mas
financiamientos en menor medida durante el afio 2014. Esto nos obliga a mejorar aun
mas nuestro nivel de atencion al cliente, continuar con los convenios conseguidos e
incorporar nuevos clientes de servicios con ingresos concurrentes y cumplir al final del
afio 2014 una buena recuperacién de la inversion realizada con ganancias reales que
superen las obtenidas en afios anteriores.

En el aspecto administrativo, las disposiciones de la Junta General de Socios han sido
cumplidas a satisfaccion por parte de los administradores de la compaiiia.

No se han presentado cambios significativos en el manejo administrativo ni en el
aspecto laboral; la empresa ha cumplido con todas las obligaciones que exigen los
organismos de control como son: Servicio de Rentas Internas y demas organismos a los
que nos debemos.

Atentamente,

Luis Tapia Campaiia
GERENTE GENERAL
VISUALNET CIA. LTDA.



