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Quito, 16 de abril del 2012

Sefiores:

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
VISUALNET CIA. LTDA.

Presente.

Me dirijo a ustedes para poner en consideracion el informe anual de actividades de
VISUALNET CIA. LTDA., correspondiente al ejercicio del afio 2011.

VISUALNET es una empresa constituida en el afio 2000, dedicada a la
comercializacién de hardware software y servicios relacionados con sistemas de
computacion.

El estado econémico de la empresa pese a la situacion delicada de la economia de
nuestro pafs y mundial, presenta un rendimiento favorable comparado con el afio 2010,
al incorporar convenios de servicios con clientes de mucha importancia el mismo que se
ve reflejado con més claridad en el afio 2011 ya que para iniciar estos convenios se
requiri6 invertir en nuevo personal e infraestructura.

La inversion realizada para los nuevos convenios fue financiada con créditos bancarios
y que de acuerdo al perfil de los nuevos convenios serd necesario continuar con nuevos
financiamientos en menor medida durante el afio 2012. Esto nos obliga a mejorar aun
mas nuestro nivel de atencion al cliente, continuar con los convenios conseguidos e
incorporar nuevos clientes de servicios con ingresos concurrentes y cumplir al final del
afio 2012 una buena recuperacién de la inversion realizada con ganancias reales que
superen las obtenidas en afios anteriores.

Atentamente,
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