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INFORME DE GERENCIA GENERAL PARA LOS 
ACCIONISTAS POR EL AÑO 2013 

Antecedentes 

El año 2013 fue uno de aquellos que dentro del 
historial de la empresa se puede catalogar como 
difícil, esto debido s varios factores el primero de 
eilos es el tomar la decisión de subit precios, era un 
etapa difícil por lo que los bares de los colegios ya no 
recibían nuestros productas y parecía que la 
demanda sé bajaba, y con la subida de precios pero 
aun, sin ombargo poro a poco fuimos rectperando 
terreno y regresamos a nuestro mel de ventas mas 
no al de producción, 3a que con la subida de precios 

    

  

  

ende la producción, sin embargo esta baya en 
extruidos se vio compensada con la subida en el 
demanda de las Papas Fritas, las cueles 6e 
incrementaron y compensaron las ventas, si bien fue 
ur: año dificil financieramente (ue un buen año. ya 
que los márgenes de utilidad subieron y en 
resunmdas fue un buen año No podemos dec lo 
mismo de la construccion que parece que nunca se 
terminara, sin embargo se hazo adelantos en la 
armada de las nuevas hmeas de producción, que 
servirán para un mejor comienzo del año 2014 en 
sus ultmos meses, estamos danro pasos lentos pero 
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Seguros y cromos que vamos poz muy buen camino 
la confianza de los soctos sigue intacta y con mucho 
deseo de seguir empujando siempre para adelante 

RELACIONES LABORALES: 

Sin embargo de ser un año dic en cuanto a 
producción se trata, con telación a muestos 
wabajadores st podemos aseguras que la misma fue 
excelente, con uno que otra problema al final 
resuelle y no se fsuro nuestra relación obrero 
patronal es mas men destaceble que en las 
teumones mantenidas se pudo ver el entusiasmo + 
€ afán de conocer la nuera empresa v colaborar 
para que funcione lo mas edo postie Los niveles 
de segundad mdastrial han aumentado , esto 
gracias sl comte de mesgos oc trabajo, que están 
ejerciendo su trabajo y tomaron conciencia que el 
seguir las normas a lo umco que les conducia era a. 
disnurtar los posibles nesgos que corran dentra de 
su ámbito laboral, la atención medica tambien ha 
serudo para prevemr posrblos contagios esto 
delndo a campanas de vacunación 1 tratamentos de 
prevencion además con el departamomo de 
Bsenestar Socíal se han diclado eursos y se han 
hecho vistas a las fanmbas para ayudarles a tener 
us mejor hogar, todo ello «a servido para que el 
amuente sea Lo mismo a pasado con las pracucas 
de mcendios y los drerentea comites vara mtervernr 
en caso de algun desastre 
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MERCADO Y VENTAS 

Cada vez el mercado es más difícil ya que la 
torta hay que repartrla entre varios competidores, si 
bien nuestra empresa está focalizada hacia un nuvel 
medio medio , medio bajo , nuestras competencias 
son aquellas que siguen saliendo y que dan precios 
promocionales para poder ntroducirec, sin embargo 
si comparan con la calidad de la empresa el punto 
de venta se queda con nuestros productos, de alu la 
conianza del tendero y prurito de venta en nuestros 
producios , en vista de que les interesa es la 
totación, con relacion a nuestros dastribuidores la 
relacion es muy buena y estamos en contacto para 
receptar los diferentes problemas que en la cadena 
de disuabución se presenta y un poderlos resolver 
ta mayor novedad fue la compra de Arcsa de nuesu a 
competencia Inalecsa, fo cual nos hace revisar 
nucstros planes , los mismos que nos dan mayor 
fuerza y confianza para seguir creciendo a base del 
esfuerzo de los distribuidores y el empie que la 
empresa los da para combatir en el mercado, con la 
mueva — plante meugurada tambien vendran 
sorpresas en el mercado, en cuanto a ley del 
etiquetado estamos listos pera enfrentaria y estamos 
todos los competidores en las mismas 
circunstancias, sin embargo estamos con las nuevas 
tendencias del mercado hacia productos mas sanos, 
los cuales los iremos desarrollando poco a poco con 
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la nueva maguinaria, le que resumen queremos 
decw que estamos listos para enfrentar sas 
tender as del mercado y las posiles competencias 

ASPECTO FINANCIERO 

El año 2013 fue la prueba mas dura pira la 
eropresa por ta cantidad de egresos que se debio 
realzar para la termunacson de la nueva planta 
comenzamos con asgunas obras de acabados y se 
trago toda la maqustrra requerida, as: mismo las 
»nstalaciones electncas, de gas y agua potable el 
transformador y la balanza as pese de cammanes 
las pue-tas contra »ncendios y demás normas de las 
Buenas Prácticas de Manufactura :0 que Hizo 
practicamente volver a realizar gran parte del arca 
de produccion aparte de ello la baja de un dades 
vencidas por la sulhda precios cialmente fue un 
golpe el mismo que se atenuo financieramene con 
us mayor margen los cuentas por pagar los 
proveedores nunca se vieron afectadas lo que ros 
mantiene dentro del rango de muy buenos 
pagadores, con relación a los barcos siempre hemos 
cumplido con los pagos y estamos au día lo sismo 
sucecro con los puestos Lanto de IVA como del 
Impuesto a la Renta as: como el pago a Mumomias 
y Supertmtendencia de Compamas, $ al finas fue un 
buen año ya que comparado con el anterior este 
tuvo major masgen lo que hace ae esta empresa un 
Compaua muy saña 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

Podemos ve1 atreves de este miorme que el ano 2013 
fue mun drñcil, sn embargo tambien y con regocio 
podemos dear que a tiempos difíciles decisiones 
dificiles pero opurluras hicieron de este año nos 
graduaramos con buenas calificaciones y pasamos el 
Año con sobresahente todo esto debido a sas buenas 
decisiones tomadas con la expesientia de los socios 
las mamas que sirveron no solo para resoler los 
problemas smo para supermlos esto nos da la 
pauta del buen rumbo que esla empresa esta 
llevano, lus esfuerzos conjuntos, de administracion 
, planta v diswiluuadores han hecho de esta empresa 
un verdadero ejemplo de superacion y lo bueno que 
no solo piensa en presente sino siempre en el faturo 
razon por la cual esperamos que año 2014 sea 
imucho mejor y sea cuando cosechemos las semillas 
sembradas ex ano 2013. Lo más vahoso en la labrica 
es el espintu de entustastmo que rema dentro de la 
empresa y de sus colaboradores que es la materia 
prima para lograr un crecinmento y poder cumpli 
las motas propuestas Estamos complacidos por el 
Óno que termo y podemos deci que hemos 
superado las expectalivas, sm embargo no podemos 
estar conformes ya que sabemos que “estro 
potencial es mucho mayor v no debemos 
conformarnos con poco nuestras aspiraciones 
tenen que ser grandes, por lo que nuestias metas 
cada 10 estan mas  amba y stempre mos 
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