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SerQuimes S.A.

Servicios Quimicos Especializados

Guayaquil, Marzo 10 de 2004

INFORME DEL GERENTE GENERAL

Para: SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS.
Presente

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el estatuto Social de la Empresa y a regulaciones
y resoluciones emitidas por la Superintendencia de compaiiias, para la entrega del
informe de Gerencia General y observando, ademas, las obligaciones inherentes a mi
cargo, someto a consideracién de ustedes el informe con los Estados Financieros y
anexos cortados al 31 de Diciembre de 2003 y el Estado de Perdidas y Ganancias
cerrado a la misma fecha.

1.

Se ha mantenido vigente el 'con ELECTROGUAYAS S.A. para la
PRESTACION DE SERVICIOS DE MANO DE OBRA ESPECIALIZADA
DE SUPERVISION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL AREA DE
CONTROL QUIMICO PARA LAS CENTRALES ING. GONZALO
ZEVALLOS, TRINITARIA Y DR. ENRIQUE GARCIA, el mismo que se
encuentra prorrogado.

Las disposiciones emanadas por el Directorio y la Junta General de Accionistas
fueron acatadas y cumplidas fielmente para la buena marcha de la empresa.

* No se han producido hechos extraordinarios que informar en los ambitos
administrativo, laboral y legal, pues todos los actos relacignados
contrato que se mantiene con ELECTROGUAYASEA. 86 opw
trabajadores de SERQUIMES S.A. se han desgyf§

Tanto los sueldos, remuneraciones y aportes ,‘ JES
obligaciones con el servicio de rentas internas. { o

Filanbanco de $§ 7.372.34 USD
Sobre los resultados obtenidos durante el afio 2003 debo manifestar 1o siguiente:

Al 31 de Diciembre de 2003, la compafiia presenta resultados positivos como
consecuencia de un afio normal de operaciones.

Comunico a la Junta General de accionistas de SERQUIMES esta presente en el
Directorio Industrial editado por la Camara de Industrias de Guayaquil y una
pagina Web que puede ser revisada por nuestros potenciales clientes.

Este importante instrumento nos servird para promocionar nuestros servicios
técnicas especializados a los industriales que requieran nuestros conocimientos.
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5. Me permito recomendar a la Junta General de Accionistas para el siguiente

ejercicio Economico del afio 2004, impulsar y autorizar el proceso de
planificacion estratégica en el que se fijen como objetivos los siguientes:

a.- Incrementar los ingresos mediante la prestacion de servicios en monitoreo
y control ambiental, limpiezas quimicas en generadores de vapor, operacion y
mantenimiento industrial, etc.

b.- Implementar los principios de calidad siguiendo los lineamientos de las Normas
ISO.

¢.- Adquisicion de equipos de laboratorio para analisis especiales en combustibles,
combustion, aceites aislantes y monitoreo ambiental.

d.- Enfasis en el desarrollo humano, implementando la capacitaciéon especializada
del personal técnico y de operadores, tratando de que los trabajadores puedan
percibir sueldos competitivos.

e.- La bisqueda de oportunidades para realizar alianzas estratégicas que sean
convenientes para SerQuimes.

Finalmente, esperando que luego de un andlisis a la gestion realizada, el Balance y las
cuentas que he puesto en su consideracion merezcan vuestra aprobacion. Sin otro
particular, me es grato suscribir.

by e
Gerente General
SERQUIMES S.A.
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