INFORME DEL GERENTE GENERAL DE CONSTECOIN CIA, LTDA. ALA
JUNTA EXTRAOQRDINARIA DE ACCIONISTAS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
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1. AREA ADMINISTRATIVA
En o cumplimients de fa Misidn v Visidn de la empresa, se ha trabajade para
Constecoin en una emuresa lider en el sector, provevendo servicio
felecomunicaciones, energia y obra civil

Los objetives desarroliados en esta

5 en

area son los siguientes:

1.1 Plan de Mejoramiento de la Compafia

e Certificacion de los Procesos con fa Normae 150 3001-2008.
= Revision del Manual de Calidad v Manual de Procedimientas.
o tmplementacion de Procesos optimizados con sus f-espe:crivas Formula
s Contratgcion de un Sistema de Gestion Emgpresarial {(ERP
Contratacian def Software
o Mejoramisnto de la infraestructura [Mind Data Center)

1.2 Capacitatidon

-

Se capacitd tanto al Personal Tecnico de Campo, como al personal
siguientes

remas:

1 instalaciones de aquipos de Energla v Telezomunicaciones,

de Oficing &n |
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s Excel avanzado
s Administracidn de Bodegas y toma de inventarios.

\..J

Adicionalmente se realizé una jornada de motivacién cor tods 2f personal en ei mes de
agoste. Evento que fue contratada con el Instituto de Capacitacion de la Camara de a
Pequefis Industria.

1.3 Estructura Orgdnica

Se contratd dos asesores en las areas de Gestion de Calidad y Administracion para Hevar
adelante el Plan de Mejoramiento con resultados satisfactorios.

Ast mismo se reformad la estructura Orgénica Funcional v se fortalecid el grupo de
supervision, con 1a contratacion del personal qua sali¢ del Consorcio Green DC Power.

2. AREA ECONOGMICA
2.1 Manejo financiero
Se ha trabajado también el mejoramienio del manejo econdmice, contretando el servicio

bancario de "Cash Management”, parz realizar todas las transacciones de maners
electronica.

b

2.2 Incremento de Ventas

Gracias a3 una eficlente gestion en ef seguimiento de oportunidades de negodio, este afio
se experimentd un crecimiento importante en wmas de! 222%, debido a la consecucion
de proyectos que se venian trabajando desde el afio 2012

2.2 Manejo Tributario
Se ha solicitado al 4rea financiera chservar los cambios regulstorios g

sucediendo en ios Ultimos aflos, a fin de cumplir con los tributos estatales
para mantener un record impecable de cumplimiento.

3. AREA TECNICA

3.1 Certificaciones

Se ha trabajé con iz finalidad de ohiener cenﬁ‘i{ac'mnes como “partners” de compafiias
Desarrolladoras de Tecnologia de talla mundial v se ha conseguido la certificacién como
VAP (Malue Added %;tfne.& con HUAWE!D ENTERPRISE de China; Distribuidor para ef




Ecuador de DELTA GREENTECH Brasii en la linea de Rectificadores; v partner de ALCATEL-
LUCENT del Ecuador en ef drea de Energla.

Er cuanto al personal, se estd trabajando para promover la certficacion de los
profesionales en dreas i2onicas, en temas de networking (CCNA, HCDAY, etc, v
administracion de provectos técnicos {PMP).
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3.2 Seguridad y Salud Ocupacional

2013 se ha hecho enfasis en la preparacion del personal técnico de campo en
temas Seguridad vy Salud Ocupacional, a fin de mantener al recurso humano en
condiciones &ptimas v evitar sobragostas par accidentes.

4, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4,1 ta Compafiia estd pasande por una etapa de transicion vy deberd fortalecerse
sara poder seguir creciendo. El fortalecimiento tiene gue ver con los
sistemas de gestion empresa ,ai; la capacitacion del personal v la infrasstruciurs
racnologica.

internamente

T

4.2 Se debera apr«:’me har el gran impulse gubernamental a los sectores estratégicos, a fin
de consolidar el crecimiento de la compaiia participando de la inversion a traves de los
proyectos que se d»saeromm el proximo afio.

4.3 Se sugiere afrontar la inversion an los sistemas informaticos v de gestion, para
tacilitar ef crecimiento sustentado de la compafia

nerp, brindando ios  servicios que actualmente se  brindan  al sector de
telecomunicaciones,

4.4 Se recomienda buscar ia posibitidad de entrar en otros sectoras como el petrolero o
¥

4.5 En vista de que 1a Misién v 1o Visidn de la compania tiene cinco afios de vigencis, se
recomienda reformudarias para actusiizar fos alcances y desafios gue deberemos afrontar.

ing. Carlos Romero R,
GERENTE GENERAL
CONSTECOIN CIA. LTDA.




