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Quito, 4 de febrero de 2010

Sefiores

Accionistas
QualityPrint Cia. Ltda.
Presente.-

Sefior Presidente:

En cumplimiento a la norma estatutaria y de la ley, pongo a su consideracion y de los
Sefiores Socios de QualityPrint Cia. Ltda., el informe correspondiente al ejercicio
econdémico 2009.

El detalle del manejo econémico de la empresa se encuentra claramente reflejado en los
Balances, Estado de Situacion y de Pérdidas y Ganancias, pero quisiera hacer ciertos
comentarios para ser analizados y que justificaran acciones a ser tomadas durante el afio
2010. Una vez que decidimos terminar la relaciéon de trabajo con Liga Deportiva
Universitaria, nuestra economia se ha sincerado y hemos trabajado en funcién del
propio giro del negocio.

La relacién con Martec no se ha podido solucionar y hemos tenido una demanda por
parte de la Dra. Dana Miroslava Abad Arévalo, en representacion del Sr. Juan Pablo
Tamariz Gerente General de esta empresa. Hemos firmado un acuerdo transaccional
para proceder al pago de la deuda que asciende a un monto de § 93.920,54 USD valor
que incluye saldo de capital, intereses legales, intereses de mora, honorarios
profesionales y gastos judiciales, este proceso de pago comenzamos a cumplirlo a partir
del 28 de agosto de 2009 y realizamos pagos hasta el 27 de octubre del 2009, la tltima
cuota del afio correspondiente a § 12.500 USD que debiamos pagarla hasta el 14 de
diciembre de 2009 espero poder honrarla hasta el primer trimestre del presente afio.
] b

Hemos trasladado nuestras oficinas a la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador en
febrero del afio que termind, lo que nos ha permitido tener un mejor manejo de la
operacion de,la Universidad. El sistema contable continia prestando sus bondades y
deberemos' realizar mejores controles de produccion y auditoria en las dos
universidades, adicionalmente debemos sustentar mejor nuestros procesos internos para
lo cual deberemos apoyarnos en personal externo que nos pueda asesorar.

La facturacién de la Universidad de Las Américas ha mejorado mucho y especialmente
la liquidez que nos da el copiado que realizan los estudiantes es muy importante para
solventar obligaciones de corto plazo.
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Comenzaremos acercamientos con Xerox del Ecuador y otras empresas que brindan la
posibilidad de abastecernos de equipos que fotocopiado e impresion como Datapro para
tratar de mejorar los sistemas de impresion y fotocopiado en las Universidades. El area
de ventas para clientes externos no sera cubierta para poder enfocarnos en la mejora en
los procesos de produccién para tratar de ser un poco mas agresivos en el mercado
cuando estos estén pulidos.

Deberemos adicionalmente en el afio que comienza mantener acercamientos con las dos
Universidades para sustentar las instalaciones y mejorar las prestaciones.

El afio 2009 ha sido un afio realmente complicado con muchos cambios y con muchos
ajustes econdmicos por parte del Gobierno que nos ha obligado a tomar medidas de
ajuste que espero sean en beneficio del futuro de QualityPrint.

Agradezco el apoyo que brindan a mi actividad todos los empleados de QualityPrint y a
los accionistas.

ntamente,

Qres 470\4
hilos Flores Andrade
(Gkrente
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