INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE INTEGRATED LOGISTICS SERVICES

Sefiores accionistas:

Me es grato poner a su consideracion el presente informe de labores correspondiente a
las actividades desarroiladas por ILS en las areas de la logistica farmacéutica y de
archivos.

La administracion ha continuado con el objetivo de ampliar las actividades para el afio
Unicamente ingresé en el area de Pharma Bristol. Esta ampliacion de actividades no se
ha circunscrito Unicamente a la ciudad de Quito, ya que con las bodegas en Guayaquil
se realiza la actividad de desconsolidacion de la mercaderia de los clientes que es
enviada desde Quito para la distribucién en el area de la Costa y otras provincias de la
Sierra y Oriente.

Se han realizado algunas inversiones asi como actividades de mantenimiento y
adecuacion de instalaciones tales como: .

- Adquisicion de vehiculos furgones para reemplazar el servicio de transporte de
terceros por propios de la empresa

- Compra de montacargas para uso de las bodegas en Quito.

- Se comenzé con el programa de instalar maquinas etiquetadoras con el fin de
mecanizar y asegurar los despachos de los bultos a los diferentes usuarios de
farma.

Permanentemente la administracibn ha tenido contacto con los principales
representantes de los laboratorios que son nuestros clientes tanto en Quito como en
Guayaquil, con el objeto de solucionar problemas operativos, mejorar el nivel se
servicio, etc. El resultado de este contacto personal y reuniones de trabajo se refleja en
la confianza hacia el servicio que la empresa esta prestando.

Se han cumplido con las disposiciones especificadas en las Juntas Generales
Universales y Ordinaria realizadas en el transcurso del afo.

Debo senalar que de conformidad con el articulo 1, numeral 1.7 del reglamento para
presentacion de informes anuales, la empresa cumple con las normas y todos los
requisitos y licenciamientos de los programas de computacion que utiliza la empresa.

Es importante sefialar que el mercado de servicios, como los qugfo
sumamente sensible a cualquier variacion en el nivel de calidad. &

P Scionatl:SnEa
Prios rRamenaN JAS

17 ABR. 2009

OFERALIUK 8
CoAL




0 PASIVOS Y PATRIMONIO US DOLARES

Total Pasivo y Patrimonio 1.846.122 1.594.604
e Total Pasivo: 751.890 690.503
¢ Patrimonio 904.101 904.101

Quito, 31 de marzo 2009
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