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INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE INTEGRATED LOGISTICS SERVICES

Sefiores accionistas:

Me es grato poner a su consideracion el presente informe de labores correspondiente a
las actividades desarrolladas por ILS en las areas de la logistica farmacéutica y de
archivos.

La administracién ha continuado con el objetivo de ampliar las actividades para lo cual
ha logrado captar clientes importantes en el area de Pharma como en la de FILE.

Para la primera se cuenta con los laboratorios como Johnson & Johnson, ABL, y para
FILE con clientes como Movistar, Alegro, Xerox, Schiumberger. Esta ampliacién de
actividades no se ha circunscrito Unicamente a la ciudad de Quito sino que se ha
conseguido realizar contactos con empresas como Alegro, Movistar en la ciudad de
Guayaquil, para proveerlos de los servicios de bodegaje.

En el afio 2006 la empresa continué realizando inversiones con el propésito de que
todas las areas operativas y administrativas estén dotadas de herramientas de trabajo
que permitan cumplir con sus actividades:

a.-Adquisicion de equipos de un servidor de comunicaciones con capacidad de 2
enlaces E1 (de 30 lineas cada E1) asi como lineas troncales convencionales,
extensiones analbgicas y digitales, buzén de voz y contestadora automatica. Ademas
se realiza la compra de equipos de computaciébn personales de escritorio y una
portatil.

b.-Completado en el nuevo edificio de ILS en Quito, las oficinas para Servicio al Cliente
tanto de la empresa como las utilizadas por los representantes de los clientes, areas
destinadas a las actividades de archivologia y oficinas para File.

c.-Respecto de la regional en Guayaquil, se procedi®6 a asegurar las instalaciones
mediante cercas electrificadas, nuevo sistema de camaras de video para controi de las
instalaciones, instalacion de la red contra-incendios con su respectivo tanque de
almacenamiento y tres bombas de presion. Se inici6 la construccién de un comedor,
adoquinado del area de recepcidn y despacho de vehiculos. La compra de una
furgoneta.

d.-Construccion e instalacion de nuevos racks para cubrir las necesidades de
almacenamiento en las bodegas de productos farmacéuticos, para el nuevo cliente de
Movistar, en la bodega que dejara el cliente Baxter y en File, ampliando la capacidad




de bodegaje de cajas de conservacion de nuevos clientes. iguaimente se construyeron
nuevas hileras de racks en las bodegas de Guayaquil.

Como informacién estadistica se puede sefialar que en el afio 2001 el volumen de
cajas de conservacidén ingresadas en el sistema era de 13882, para el mes de
diciembre del 2002 se contabilizaba 19964 cajas de conservacién, -a diciembre 2003 se
contabilizaron 25661, al 2004, 34425, en el 2005 41179 y en el afio 2006, 45456 cajas
de conservacion.

Permanentemente la administracién ha tenido contacto con los principales
representantes de los -laboratorios, Sanofi-Aventis, MSD, Merck, Baxter con el objeto
de solucionar problemas operativos, mejorar el nivel se servicio, etc. El resultado de
este contacto personal y reuniones de trabajo se refleja en la confianza hacia el
servicio que la empresa esta prestando.

Se han cumplido con las disposiciones especificadas en las Juntas Generales
Universales realizadas en el transcurso del afio.

Es importante sefalar que el mercado de servicios, como los que proporciona ILS, es
sumamente sensible a cualquier variacion en el nivel de calidad. Debemos mantener y
cuidar a nuestros clientes. De la calidad que se de al cliente se obtiene la mejor
referencia para que nuevos laboratorios y empresas confien en ILS.

Otras actividades que se deben destacar se refieren a:

- Se procedi6 a aplicar en el premio de Medio Ambiente auspiciado por el Municipio de
Quito, en cuyo concurso ILS estuvo entre los dos finalistas, sin embargo se declard
desierto el concurso.

- A finales del afio, se informé a todo el personal de la empresa de la nueva estructura
organizacional a implementarse a partir del afio 2007.

Respecto a la situacion financiera de la empresa y los resuitados anuales con respecto
al afio 2005 fueron:

2008 2006
Q INGRESOS.- US Délares
. Total Ingresos: 3.011.503 2.933.353
v Ingresos Operacionales 3.007.011 2.925.687

No Operacionales 4.491 7.666



2006 2005

Q EGRESOS US Doélares
Q
» Total Egresos: 2.710.983 2.801.940
v Costos y Gastos Operacién: 2.178.921 2.284.502
Mano de obra 764.574 675.262
Gastos operacionales 522.860 1.809.240
v Gastos de Administracién: 498.484 478.533
v _Financieros 24.376 33.629
Q RESULTADO DEL PERIODO 300.518 131.413
9.- El Balance General a diciembre del 2006 es:

& 4 actvos US DOLARES
Total Activo: 1.5693.702 1.288.202

Activo Corriente 463.757 269.421
Activo Fijo 981.283 850.120
Activos largo plazo 148.662 168.661

Q PASIVOS Y PATRIMONIO US DOLARES

Total Pasivo y Patrimonio 1.593.702 1.268.202
¢ Total Pasivo: 76.568 803.949
¢ Patrimonio 416.615 464.253

Sobre el destino de las utilidades se propone que del saldo luego de la reparticion del

15% de utilidades a los trabajadores se destine una parte a aumento de capital

. decision que ya fuera tomada en la Junta del 25 de septiembre 2006 y para pago de
‘i impuesto y a la cuenta de Reservas.

Atentamente,




