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Estimados Accionistas 

En mi colidad de Gerente General de la compaña es un honor 
dingerme a Ustades con el proposito de poner a su consideracion los 
resultados obtenidos durante el ponodo fiscal 2016 y nuestro plan de 
¡accion para los siguientes años 

E año 2016 fue un año muy complejo pare la compañía onamado por 
yn entomo poco fovorable pora la mdusna Las alecciones especiticas 
de la industia de motocicletas sumadas a una suación 
macroeconomica y politica poco favorable han dado como resuliado 
ue el saldo final de nuestra operación sea negativo Este año ha sido, 
un periodo de profundas transformaciones denlro de INDUMOTS.A y ha 
exigido como nunca antes el enfrentror lomar medidas orientadas a 
proteger ala empresa en el largo plazo 

Jamas esperamos encontramos en la situación de presentar a los 
accionistas uno compañia con perdidas, sn embargo crecmos que las 
medidas tomadas por esla gerencia han protegido la solidez de lo 
empresa y la ponen en una situación de infiexon a port del segundo 
semestre del año 2017 

ENTORNO MACROECONÓMICO. 
E desempeño generar de la economia el año 2016 fue negativa el PIB 
rasta un decrecimiento segun cios oficiales del Banco Central del 
Ecuador de 1 3% El Gobierno Nacional luvo que gestionar un enlome 
macroeconico severo que se wene anastrando desde el año 2014 por 
un lado una fuerte apreciación del dólar amencano frente a la mayoria 
de monedas y por olía la caida de los precios del petroleo en los 
mercados internacionales 

Una economia ecualanana con problemas estructurales con una alla 
dependencia de los ingresos petroleros que representan mas de le 
mitad de las importaciones y dos quintos de los ingresos estatales ur 
Seclo Publico exageradamente grande lente al PB problemas 
estructurales de productwidad en el sector privado y el hecho de estar 
Aolarzados supusieron durante el ulimo año una formula que afecto en 
toma muy significativa el desempeño de nuestra economia 

  

Uno de los píineipates problemo que afectaron a nuestra economia fue: 
¡a imposbilidas de financiar adecuadamente el lujo de caja del sector 
estatal La fuerte caída de los precios del petróleo y la poca efectividac 
de las medidas mbulanas obligaron al gobieme a incrementar 
agresivamente el endoudamiento publico Segun datos oficiales al 
endeudamiento representa un 26% del PIB sn embargos ha este 

 



porcentaje le sumamos la deudo publica a otras entidades de 
Gobiemo Central la deuda supera facimente el 10%. Al ciene del añ 
2016 se estima una necesidad de Monciamiento no menor a 7 billones. 
de dólares 

E impacto que el lenemoto de Abri tuvo en el sector Iscal ue 
significativo lo Asamblea Nacional aprobo una serte de medicas que 
cumentaran temporalmente la carga Inbutana 

   

Uno de los sectores mas afectados como consecuencia de las medidas. 
del Gobiemo y la sfuacion del entomo inlemacional fue cl sector 
extemo — La balanza comercial dejo un supera de 1 160 milonos 
como resullado del impacio que tuvo la extension de las sobretasas 
arancelanas sin embargo las exportaciones han cada durante el año. 
AS 

E año 2016 supuso un ambiente pora foverahle para la inversor, Se: 
dudo observar una cada del consumo de hogares en mas del 2% y ur 
«umento del desempleo a 6.62%, frente a un 48% del 2015. Pudinos 
sbsarvar meses de deflacion indicador de recesion 

Hace un año cuando hablemos del 2016 ya lo anticioóbamos. “Las 
pepecivas para este año no s0n las mejores Los proyecciones sobre: 
El desempeño economico atan a la econornia con derrecimientos del 
Fa de ene un 2 y 4 por ciento Exsle gran incertidumbre en lo ue 
pueda ocum tanto en el ambito econemico como pelíico Lo que esta 
Claro es que año el 2014 será yn año en er que Ecuador seguia 
Glrontando una sere de relos seguremos dependiendo en aran 
meaido de lo que pase en la economia nlemaciona! y estaremos 
sujetos « lodo lo que podria ocur en un año electoral 

  

Lomentablemente se cumplió lo que estaba previsto el 2016 no tue el 
inejor año y lamentablemento este 2017. presenta también uno sere de: 
incertidumbres que seguramente afectaron de manera posta o 
hegotwa nuestro negocio aunque al gcbierno señala una proyección 
de csacimiento del 14% sobre el PIB_lonto el FMI como el Banco 
Mundial pronostican dectecimienlos de arededor del 2.5% Los lemas 
críticos este 2017 son 

+ ¿Que tipo de medidas aplicara el Gobiemo para compensar a 
álectacion de a desmanlelacion de a salvaguardast 

  + ¿financiora el Gomiemo las inmensas necesidades de reculsos 
Recesanas para menteners. estructura actual 

+ ¿Que mpacio tencra el cambio de las condiciones del mercado 
inlemactonal de petroleo en la Economia? 

 



+ ¿Se vera el Gobiemo obligado a sentarse con sus acreedores a 
renegociar las condiciones de la Deuda? 

+ Peío lo mas importante ¿Ewstran cambio en el enfoque 
económico cuando el nuevo Gobiemo asuma el poder 8 

ANALISIS DE LA INDUSTRIA 
Sena inuslo el no encontrar una relacion directa entra la fuere 
contracción del mercado de motociulelas y el pobre 1esullado 
comercial de la compañia durante el año antenor Según cifras no 
oficiales el mercado de moto de Ecuador luvo en el 2015 uno cardo 
supenor a los 25 900 unidades, la que supone una disminución del 23%, 
comparado con el 2014 En 2016 moslio Une cada adicional del 20% y 
se estima que el mercado certo en alrededor de 50.000 unidades El 
mercado se contrajo al 50% de lo que fue el año 2012 

  

Una medida oficial del impacto en el mercado es la evolución de las 
imporlacionos Datos oficiales de la Aduana del Ecuador muestran una 
caida del 36% en el 2015 con respecto al año antenor Mientras, que las 
cifras del pnmer inmestra de este año muestran una cada del 51% con 
respecto ol primer immestre del 2015 Fl rumero de motocicletas 
importadas an los ultimos años cayo de mas de 100,000 unidades en el 
año 2014 a 53000 el año 2016 y no se espera una recuperación del 
mercado hasta Junio de 2017 

  

  

E año 2016 se consoldo la contracción del mercado como 
consecuencia de uno dsmnución sgnficalwa de la demando y la 
aplicacion de medidas de restriccion de importaciones por parte del 
Gobierno 

Pora entender cuales son las pespecias en el mediano plazo es 
importante anclzar los retos que vendrán en los proxmos, 

RIE-136 NORMA TECNICA 
La Noma Tecnica Ecualonano RTE 136 que regula los aspectos tecnicos 
aque deben cumplr las motocclelos para excular en el pas fue 
establecida a Fnales del oño 2074 Hasta el año 2016 fue controlada 
parcialmente por los organismos de control y su aplicación total fue 
postergada en vanas ocasiones 

Mediante Regshro Oficial del 6 de Marzo del 2017 el INEN comunica la 
aolicacion lolal de la noma a par del Diciembre del 2017 A 

mpimiento de esta norma podna suponer que muchos de los 
modelos que ac luclmante 58 estan comercializando en el mercado de 
motocicielos de Ecuador tengan que ser relrados y por lo tanto podna 

  

 



ocasionar grandes cambios en la estructura del merada de 
motociclelas 

INDUMOT como un representante achvo del mercado de motocicletas 
y en atencion a las buenas relaciones mantenidas con el MIPRO esla 
presentando algunas sugerencias a la noma que esperamos nos 
consoliden como marca 

HOMOLOGACIÓN 
Medinle Resolución No 97 DIR 2016: ANT de Octubre de 2016 la 
Agencia Nacional de Transilo define los procedimiento y establece la 
obligación de homologar motocicielas como requisito prev a la 
matreylacion. Esta noma que fnalmente enticrá en vigencia el 15 de 
Junio de 2017 supone el cumplimiento de una sene de requistos que 
podían suponer trabas en los procesos de comercialización de nueslros 
vehiculos 

SOBRETASAS ARANCELARIAS 
En el mos de Marzo de 2015 el Comex emite la Resolución No 11 cue 
establecia la fación de sobrelasas arancelarias para una gran 

tidad de parlidas arancelarios Esta Resolución fo sobrelasas ae 
hasta un 45% a mos 3000 parlidas arancelarias y aunque originalmenle 
teria una vigencia de un año fue extendida per 15 meses mas haslo el 
mes de Junto del 2017 

  

En la praclica esta medido supuso incrementos en los precios de venta 
de 18% para CKD y 30% para CBU aproxmadamente El etecto de esta 
medida fue catastrófico para el sector las venlos cayeron a nivales no 
registrador desde 2012 El año 217 micio con una expeclafiva por parle: 
e los consumidores de una reduccion de precios en el mediano plazo 
lo que afectara todamia mas la demanda en los primeros meses de este, 
año, 

INCREMENTO DEL IVA 
E mcremento de IVA en Torma temporal entre Junio del 2016 y Mayo del 
2017 ocasiono una afección directa en los prectos del los vahuculos. Su 
oyo! mpacto se sentrá en el mes de Mayo por el impacto en los 
expectativas de los clientes de boja de precios 

Olro de los aspeclos que atecto el desempeno del mercado fue la 
poca clendad en las políticas relacionadas a la importación de partes y 
Piezas de motos pare su ensamblaje Se establecieron conticles 
edicionales a los procesos de ensamblaje y el Gobiemo en una medida 
urilateral resolvio incremenlar el porcentaje de componente local al 
20% a part de Junio. Se esta exielendo cado vez una mayor cantidad 

   



de partes y piezas especificas lo que ha complicado en gran medica el 
trabajo de las ensambladeras y esta generando una presion por parle 
de la Asociacion de Ensamblodores para far mayores resiccionos al 
c6U 

Otro de los aspectos que alecio directamente al seclor fue la restrccion. 
que se puso al credilo aulomotw por parte de las lagetas de credito 
Empresas como INDUMOT cuyos ventas por esta fuente de 
Inanciamiento representaban el 15% de la facturacion en punlos de 
venta vieron come desopareció esta forma de Iinanciamento. 

En esta antomo tan complejo que ademas tue afectado por una 
pollica de incertidumbre" que sembro dudas en varios ocasiones 

sabre lo que leo a ocur e hizo del rumor un agenle economico mas 
era innegable que el mercado se vo afectado 

No han sido tiempos faciles pora el mercado de motocicletas, Las 
marcas tienen que tener la copacidad de identilicar oportunidades 
dentro de este enlomo potencialzar sus estlucluras y ajustaias a un 
muevo lamaño de mercado — Confiamos plenamente que ias 
condiciones actuales del mercado cembien a parlir de Junto y 
encuentren empresas mucho mas torlalecidos y Un mercado 
seguromenle con menos marcas y mayor desarralo 

EVALUACION DE RESULTADOS 
For pamera vez desde el oño 2007 donde se recctworon los 
operaciones, la empresa presente perdida en un ejercicio ficcol Coma 
Gerente General asumo la responsabilidad total de este resultado y 
anticipo la aceptacion de cualquier decision que pudiese dlanvare e 
este resulfado 

  

  

.eo que es importante explicar a esla Junta algunos de los aspectos 
sigrificatwos que llevaron a os resultados del año 2016 

  

DISMINUCION DE VENTAS 

Los ventas totales de la compañia tuvieron una contraecion del 30,78%, 
frente olaño 2015 Aquí clgunos aspectos lundamentales a consclorar 

MOTOCICLETAS 
Es mporlanle señalar que la caida mos importanle y que mayor 
impacto tuva fue la Imea de molacicietas que paso de representar un 
72%, del total de la facturación en el 2015 e un 64% en el 2016 Este 
significo una cora en las ventas de esta línea de 36%, Adicionalmente 
elaño 2016 el margen brulo cayo de 37 8% a 29 6% 

 



Este año vendmos apenas 24/0 unidades frente «a 4686 unidades 
toclurados el año 2015 

Detritivamente esta caida fue impusada por las condiciones del 
mercado y acentuado por la restricciones en la colocacion de nuestra. 
credito el año antenor 

POSTVENTA 
Una de los Ineas ave nos permitia amorliguer el mpacto de la cada las. 
ventas de motos fue el crecimiento en postventa, llego a representar un 
19 10% de la facturacion frente a un 11 9% el año anterior Registro un 
incremento en facturacion del 128% Lo renlablidad se meremento a un 
63%. rente a 55% del año antenor 

  

Hemos lenido un excelente enfoque ellos grandes cuentas comoratvas 
del sector publico y una polfica de prec:os muy etechva 

PRODUCTOS DE FUERZA 
Lo Iineo de productos de fuerza luvo una caida del 28.5% y llegando a 
ventas de 16 Milones 

RETAIL 
Nuestros puntos de venta oyeron un 22,6% a 9 Milones De los 42PO5 
a Ínoles del 2016 exsten 14 que dan perdida Hemos mantenido esta 
¿orga para la compañía contados en una recuperación acelerada el 
segundo semestre del 2017 

MAYOREO 
El Mayoreo decrecio un 23,2% llegando a ventas de apenas de 46 
millones. 

CORPORANIVO. 
La caida mas grande se reflejo en el sector comerativo donde se 
regsto una caída del 722 %, ¿or ventas de 0 7 Millones, Esto a pesar de: 
haber ganado el 90% de los negocios corporatwos públicos 

MARGEN BRUTO. 
Las condiciones generales del mercado y el cambio en el mx de venta 
lumeron como consecuencia una cada en el margen bruto del 4% 
pasando de un 49 1% 0 361% 

Y del   La combinacion de uno caida imporlante de ventas y dismnuci 
margen tuvo una aleccion en la contribucion bruta de 36 6% mayor a 
la caida dellas ventas 

GESTIÓN DE INVENTARIO.



Con, el objeto de ajustar el lamaño de nuestro inventano al necesano, 
para operar en un mercado ro cimensonado sl año 2016 supuso una: 
disminucion de las compras de productos de mas de 2 milones lo que 
permito tener un nventano al 31 de Dicrembre de 4 1 milones, menor 
en un 16% al registrado el año 2015 

Una adecuada gestion de inventario logro controlar el Impaclo en la 
Ilcudez de la compañía de la disminución en las ventas y pormitra 
austore rapidamnete a un nuevo nwal de precios despues de la 
'elimnación de las sobre tasas 

GESTION DE PASIVOS 

Duranle el año 2016 se alcanzo reducir el tamaño de nuesto Paswo an 
46 millones un 238% Esta disminucion permitió reduce los gastos 
imancieros en 86% 

  

Gracias a polílicas de custendad establecidas se reduyo el gasto 
operacional en | 6 Milones con una reduccion del 16% de los gastos. 

CARIERA 
Durante el año 2016 se wo un doterioro de los indicadores dio cartera 
vencida como consecuencia del deleñoro de lo capacidad 
economica de nuestros clientes 

PLAN DE ACCION 2017 

El ano 2017 debe ser un año de infexion dentro de la empresa despues 
de haber atravesado dos años complicados ongnados por una 
condiciones de mercado complejas. Si bien no vemos una mejora en 
los condiciones del entarmo hasta el mes de junio de 2017 hemos 
planleado un Plan de Acción que nos permitia conseguir nuestros 
esultados 

Dentro de nuestra planeacion estrolégica se hon planteado 
indicadores de geslión poro cada una de las areos que se encuentran 
retlejacios en los POA Planes Operatwos de Accion por area. 

Las prioridades de acción de le compañía estan reflejadas en lo que 
emos denominado Relos Rojos y que serán explicados a continuación 

SER EXPERTOS EN MOTOCICIFTAS 

Ser la cutonead incíscutible en molociclezas La Combañía no podra 
transformarse mo somos Ideres en nuesto negocio pmapal 
Necesitamos que lodos nuesbos colaboradores conozcan estón 

  

 



convencidos de la calidad y tengan la pasion por los praductos y 
seracios que comercializamos Para «lanzarlo debemos capecitar a 
“uestros colaboradores y entregas productos que cumplon nuestros 
expectolwas. 

  

  

INSPIRARNOS A VIVIR NUESTROS VALORES 

Comprometer e msorar a nuestros colaboradores a viv ruestos vasores 
Cada colaborador deve estar apasionado por nuestra negocio y del 
goseerlas habilidades conocimiento y la copacigad para poder 
Irasrnilr y nacer vw e nuestros clenles la "Expenenc:a Honda. 
Deoemos mejorar agrificatwamente nuestros sstemas de 
entrenamiento y desarralo profesional en todos los niveles de la 
orgenzación 

  

TENER PROCESOS DETRABAJO MAS EFICIENTES. 

Debemos poner a nuestros cientes como el cento de mueslia 
experiencia deseos se capaces de exceder sus expectalwos de 
serucio Nuestros punlos de venta deber alcanzar excelencia operativa 
y encontrar nuevas lormes para generales “valo” Debemos generar y 
aplicar procesos que nos permian bnncalles un semcio de clase 
“mundial y «l mismo hemos mantener ruestros costos en nweles de 

  

eficiencia 
HACER VIVIR A NUESTROS CLIENTES LA EXPERIENCIA HONDA 

Debemos garantizar que la "Expenencio Honda de nuestros clientes 
sea unico y que el cliente la perciba de igual formo en todos nuestros 
puntos de venta Esta lo haremos estandarizando el servicio en lados 
fuesiros puntos de venta a Iraves de enlender y aplicarnuestro "Rad 
800k" 

  

VENTA A CREDITO 

Debemos poner al alcance ae mes clientes nuesto productos y 
senicios. Enfocaremo» nuestras esfuerzos comerciales en nciementar 
huesira venta a crédic plones de prevenle aumentar nuestro 
canertura y alacar nuevos nichos de mercado 

OFRECER PRODUCTOS ORIENTADOS A NUESIROS MERCADOS 

Debemos consolidar esholegias ce producto cue nos permiten 
Gphimizar nuestros porlalolo Debemos entender y proveer a nuestos 
clentes nuevos preduclos cumplen sus expe “iativas dle precio olidas 
y accesbildad 
UNIDADES DENEGOCIO RENTABLES 

 



  

Todes nueshes puntos de venta deben ser sustentables desde un punto. 
de vista emonómico, $ un modelo de negocio rentable las Prordades 
Rejas | al 7 nu serán posibles Es ndispensoble que ros reenfoguermas en 
nuesiros clientes y nuestro negocio "molouiclelas” debemos operar 

sesiro negocio optimizando nuestros costos de operacion, Nc debe 
exstr niguna unica de regocio que no genere rentabilidad 
  

  

CIERRE 

Finalmento deseo agradecer la confianza deposlada por (os 
sonistas y reiterar mu compromiso de segur trabajando con el objeto 

de hacer grande a Indumot 

    

Atentamente | ha La IV) 
yO 

    

   Morejón ERENTE GENERAL


