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NFORME DE GERENTE EJERCICIO FISCAL 2014
Estirnodos Accionistas:

En mi coldad de Georente Genergl de la compafia es un honor
dirigerme a Ustedes con el proposito de poner o 59 consideracion los
resultados obtenidos durante el periodo fiscal 2016 y nuestro plan de
accion pard os siguientes anos.

E afo 2014 fue un oo muy comoleje poara la companic ariginada por
un entorno poco fovarable pora la industia. Las olecciones expecificos
da 1o indushio  de  motocicletas  surmados a una stuagidn
macroseconamica v poliica poco tavorable han dode comao resuliado
Gue &l saldo final de nuestra operacion sea negaliva. Bste ano hd siclo
un perfode de prefundas fransformaciones denfro de INDUMOT 5.4, v ha
exigido como runca antes el enfrantror tomer medidas crentadaos
aoroteger alo empresa en &l largo plazo.

Jamas ssperamos encontramaes en o situgcidn de presentar g los
Accionistas una compafia con perdidas, snoenmbargo crecmos que 1z
medidas lemadas por esla gerencia han profegido lo solide: de g
ampresa ¥ la poren en una sitvacidn de infiexion o partir del segundo
cpmestre del ano 2017,

ENTORNO MACROECONOMICO

5 desermnpefo generar de la economia @l afio 2014 fue negafiva, el PIE
reqisira un decrecimignto segun Cilras oficiales del Banco Central del
Eeundor de 1.5%, Fl Gebierno Maciongl tuvo gue geslionar un entamoc
Macrosconicn severs que se viene arastrando desde el anc 2014, por
un lado une fuerte apreciacian del délar americana frente o la My oric
Ae monedos v por olio, la coda de los precios del petrolec en 108
marncados intemacionales.

Uno economia ecuataiana con oroblemas estracturales. con una alto
dependencia de los ingresces petrolerts que representan mas de o
mitad de las impertacionas v dos quintos de los Ingresos estotales, e
sector Publice exagerndaments gronds frente al PE, problemas
sstructurales de productividad en el sector privado oy el hecho de ostar
delarzados, supusieron durante el ultirma afo una formula que afecto
torma muy significativa el desempeno de nuesira S ONSITc,

Lno de los prncipales prablema que afactaron a nuestra acohomia fue
a impasibilidod de inenciar adecuadamenle el flujc e cojo del sactor
sslatal Lo fuerte coida de los precios del patroleo y ja poca efectividad
de oz medidas Fibulaios obligoren al gobierno o incremenlar
agresvamente el endaudamisnlo plblico, Segun datos oficiales ol
sndeudarmiento representa un 26% gl PIB, sin emiborgo. S ha ese




pofcentaie le sumames 0 deude publico o ofras enhidades de
Gobiero Cenlral, o devda supera facimenle al 0%, Al cieme del and
W1 & seestira uho necesdad de financiamients no menar a 7 Eillonas

de dolores

Eoimpacto que el lepemcto. de Abrl tuva en el sector liscal fus
significativa, 1o Asambled Nacional Qprono una serle de mediclas gue
aurmentaron temporalmante lacoga nbaiana,

Uno de los sectares mas alectados come consecuendia de los medidas
dal Gobiemo v la situacidon del entorno inlemacional ue &l seclor
swtamne. Lo balgnzg comersial dejo un superdvit dge 1140 mullones
~ome resullade del impocle gque tuvo o extensian de los sobrefdsas
Arancelanas, sifembarga, s exportaciones hon coida duronie el afg
2014 un 10:5%

E ofn 2014 supuso U ambiente pooo foveable para o Iversicr.. 5
oudo ooservar uha caida del consurno de hogares en mas del 25 y un
qumento del desemplea 0 6.62%. frante o un 4.8% del 2015 PLgdirnas
Sbwenar meses de defiacian, indicodor de recesion

Hoce un afio cuando hablomos del 2014, ya lo anficipabamaos: "1os
perpectivos para este ano ne Son ios mejpores Las proyecoioness sobre
sl dEsempeft Sonnamico Sur 0 I SConomia G or Jesrecimies itexs el
PR de enlre dn 2 ¥ 4 pol ciento, Bxsle gran incerfigumbre e o Gue
mueda acurn tante en el damikito econdmics como pelitico, Lo due g5ta
claro, &y que afo el 2014 serd Jh i BN 8 Que Fouador ssin
affentondo ung serie de retos seguirsmos dependiando en gran
medida de lo gue pase en ko economic infermndcianal y esTOremos
sujetos o lado lo gue padria oouri en un ano el ctoral”

Lamentablemente, so cumplia o aue estaba previsio, el 20 i N tue el
rejor afio y lamentablemsnite este 2017, presenta también una serie d
rectidumiores que seguamente afectaran dae manera posifive 0
negotiva nuastro negacio, aungue & goblermo senaia Jnd (=gt adln g
de cracimiento del 1,4% sobre ol FIB, lanto 2 B como el Bonoo
mundial pronostican decrecimienlos de arededor del 2.5%. Los lemas
criticos este 2017 sor:

o alaue tipo de medidas aplicord el Sobiemo puia comoansar a
alactacién de ia desmanlelacian e o saibv cgucirdass

«  aFinancag el Copiemno (05 nmensas necasiclode: e redursng
necesdrios para mantener sy estrictuns cactuclz

e amué impocio tondrd &l cambio de ios condiciones del mercodo
irlernncicnal de petrélec en la Econormia?




»  sie wvera el Goblerno abligodae o sentarse con sus goreadores o
renegociarn las condicionas de o Dewdao$

= Parg o mas importante. aBEdstiran comrbio en el enladgus
ecchomico cutnde el nuevo Gobiemao asuma el poder.®

AMALISIS DE LA INDUSTRIA

Sera injuslo el no enconfrar una relacion directa entra la fusrle
caonhaeoidn del mercado de motociclelas v el pobre  esullado
comercial de la compania durante e afo anfericr, Jegun cifras no
oficiales el mercada de mato de Ecuador tuva en el 2015 uno calda
superior a los 25000 unidaaes, o gue supone una disminucicn del 23%
comparado con el 2014, En 2014 moslio una caida cdicional el 20% v
se astima que o mercade cerre en drededor de 50,000 unidades. El
mercado se canfrajo al 50% de 1o que fue el afio 2007,

Una medida aficial del impacte en el mercoda es o evolucidn de oas
imporocioness. Datos oficiales de la Aduana del Ecuadar muesron una
caido del 36% en el 2015 con respecto al ano anteror. Mientras, gue las
citraz del primer Firmestra de este afio musstron una caida dal 51% con
respecie al primer frimestre del 2005, El numero de motocicletas
mportadas an las Oltimes anos coyo de mas de 100,000 unidades en ol
ARG 2014 a 53000 al afo 2016 v no se espera und recudenacion del
mercade hasta Junio de 7017,

B afo 2014 sa consolide g confraccion del mercado  como
comsecusncia de una disminucion significaliva de la demdnda ¥ 1
aplicacion de medidas de resticcion de importacionss por parte =l
CSobierno,

cara entonder cuales son s pespectivas en el mediano plozo 25
impatante anclizar s retos que vendrdn en (os proxirmos;

RETE-1364 MORMA TECHICA

Lo Namma Técnica Ecualoriana RTE 1386 que reguls (os aspectos tacnicos
que deben cumplie 0s. motocicletos para crcuior 2n el pon fus
ssinblecidn o fnales del ano 2074, Hasta el afc 2014 fue confrolado
parciaimente por los organismos de contral i osu pplicacion tatal fua
postergada en vanas ocasiones,

Mediante Regisiro Oficial del 6 de Marro det 2017, el INEN, cornuriiso 1a
aofcacian lotal de o porma o partdie del Dicembre del 2017 2
cumplirnients de esto norma podna suponer gue muchos de los
moedelos que aclualmente se estan comercializanda en al mercado de
metocicielas de Ecuader tengan que ser refirados y por lo fante poaria



ccasonar - grandes  comipios en o estoctora del msrcocin o0
miatociclelos,

INDURMOT como un representante active del mercado de mofociclslas
y eh atencion a las buenas relacionss mantenidaos con el MIPED el
presentands algunos sugersncias O 0 nomma qUe SSpEIamos. nos
conseliders Cormo mManca.

HOROLOGE ACION

Medionle Resolucion Mo, $7-DIR-2014-AMT de Octubre da 2016 o
Agencia Nacienal de Trarsito define los procedimisnte y astoblece 1o
obligocién de hamologor metociclelas como requisifo previo . o
motficulocidn, Esla nema que finalmente entrard an vigencia el 15 de
Junio de 17 swpons el cumplimiente de und sorie de requisitos que
podion supoener frabas en los procesos de comercializacion de nusslros
Ve icuios

LOBRETASAS AEAMCELARIAS
En al mas de Marzo de 2015, el Comes emite o Resolucian Ho, | que

edfablacia 1o fiocidn de sobretosas aroncelarios para uno gron
canfidad de parlicos aroncelarias, Fsta Resolucion fio sobrelasas oe
hasta un 45% o mas 2000 porfidas aroncelaios ¥ aungue onginalmen|e
terie und vigencia de un ane, fue extendida por 12 meses mMos hasta el
mes cle Junio del 2017,

En fa proclico esta medido supuso incrementos on 1os precios de yvenia
e [8% pora CEDy 30% para CBLU, aproximadamente, B etecto de astd
meadida fue cataslaiice para el sector, las ventos cayeron a nivales no
registrador desde 2012, Bl ofio 217 inicio con ung expeciofiva por porte
de o consurnicdores de una reduccion de pracios en el mediono oz,
lo que afectard todavia mas o demanda en los primercs meses de este:

s TS

INCREMENTC DEL IVA

£ incrementa de VA en forma temporal entre Junio del 2076 y Maoyo del
2017 ocasiona una afeccion directa en los precios del los vehiculos. Su
moyat impactn se sentid en el mes de Mayo, por el impacto en las
arpectafivas de los clientes de baja de procios.

Ol de los aspeclos gue atecto el desempeno del mercado tue la
poco clandad en las peliicas relaciohadas  la importacian de paries ¥
piezos oa motos pore sy ansamblae. 36 establecicron. contralas
adicionales & los procesos de ensamblaje v &l Gobieme en una medida
urilateral resolvie incremenlar el porcentae de componante locol al
W a portir de Junic. Se esta exiglendo cada ved UnG mayor canticdad



de partes y piecas especificas, o gue ha complicado en gron medida el
trabajo de las ensombladoras y esta generanda una presion por porle
de la Asocciacian de Ensarmbladores para fijor mayores resticciones ol
ZBLL ;

Otro de los aspectos que alecto directomente al sector fue la resticcion
que se puse al crédito aulomatrz por parte de los lorjetas de credifo.
Evipresas  como  INDUMOT  cuyas ventas por esfa tuente de
finchciomiento representaban el 5% de o focturacién sp punlos de
verta, vieron como desaparecic esta forma de financiarmenla,

Fr este antormo tan complejo gue ademds fue ofeclado pof uno
‘polfica de incemidumbre’’ gue sembrd dudas en vanos ooasicnes
sabre lo gue ibo a ccurnr & hizo del remer un agenle econcmico mMas,
era innegakle que & mercads se vio atectade.

Mo han sido tiempos faciles pora el mercodo de motocicletas, Las
marcas fiemen gue tener la copacidad de igentificar cporiunidades
denfro de este entamno, pofencializor sus estroclusas y aiustaras a un
nueva  lamano  de  mercado. Canficrmo: plenamente gque 0s
condiciones actuales del mercado cambien o padlic de Juric ¥
ancuentren  empresas  mocho  mas  forolecidaos v un mecodo
seguramente can menos Mmarcas y mayor gesarmrala.

EVALUACION DE RESULTADOS

Por primera vozr desde el ono 2009, dondes se reactivoron los
operaciones, la empresa presenta perdida en un ejercicio fiscal, Como
Gererte General, osumo la responsabilidod fotal de este resultaco v
anticipa o aeeptacion de cualguigr decisian gue pudiese danvane de
gste resufado,

Cren gue es impoertante explicar a esla lunta algunoy cla los aspectos
significativos que levaron o los resulfados del ano 2014

DISMINUCIOM DE VENTAS :

Legs wentas fotales de la compoiia tuvieron una controccion del 30,78%
frente al afo- 201 5. Agui algunos aspectos lundamentales o COnsicarar,

MOTCCICLETAS

Es importanle safolar que lo caido mas imporfanle ¥y gue moyo
‘mpacts tuvo fue la linea de motocicletas gue paso de represenlar un
72% del total de la facluracion en el 2015 a un 4% en el 2014, Este
significo ura coido en los ventas de esfa fnea de 34%, Adicionalmente,
alafn 2014, el margen bruto cayo de 37.8% a 27.6%



Fate afic vendimos apenags 2470 anidodes, frenfe a 4686 uridodeas
tocturadoas el anc 2015,

Definitfvamente esta caida fus impulsoda por los condiciones del
mercado y acentuada por la resfricciones en la colncocion de nuaestro
crédito el afia anfarnor. E

FOSTVEMNTA

Una de los lineas gue nos permitic amariguar el impaclo de la coido fos
vintos de motos fue el crecimicnto en postventa, lege a representar ure
19.10 % de la lecturacion, frente G un 11.9% el ano anteror. Registo un
incremento en facturacion del 12.8% Lo rentabiidad se incremanto a un

A% fronte a 55% del ano antarior.

Hermos tenido un excelente enfogue el los grandes cuentas comorativas
del sactor publico v una politica de precios muy etectiva

PROCUCTCS DE FUERLA
La linec de productos de fuera tuvo una caide del 28.5% v legando a

vearios de 1,48 Millones,

EETAIL
Nuestros puntos de venta coyeron un 22,6% a 7.2 Millones, De los 42 Ps

g finales del 2016, existen 14 gue dan perdida. Hemos mantenioo esta
carga parg o compafia confiados en und recuperacion acelerada ol
segundo semestre del Y017,

kA A Y OREC
El Mayoreo decrecid un #3.2% legands o ventas de apenas de 4.4

rmillanes,

CORPORATIVG

Lo caoida mas grande se refleje en el sector comporative donde se
registro una coida del 72.2 %, con ventas de 0.7 Millones, Esto o pesar de
naber ganode el 90% de las negocios corporatives punlicos.

MARGEN BRUTC).
s condiciones generales del mercade y el comiie en el mix de werto

luvieron coma consecuencia una caida en el margen brute del 4%
proscindo de un 40 1% 0 361 %.

Lo combinacidn de ung caida impoertante de ventas vy disminucion del
margen fuvo una dfaccion en la contribucién bute ge 36.6%. Mayar a

o caicia de lns ventos.

GESTION DE INVENTARI,




Con el objeto de gjustor el tamafo de nuestro inventano ol necesano
Rorc operar en un mercads e dimensionada, & ane 2014 supuso Lno
disminucisn de ios compros de productos de mos de 2 milonss, o gue
permitic tensr un inventorio ol 31 de Diciembre de 4.1 milleres, menor
en un 6% ol regstrado el ano 2015,

Ura adecuada gestién de inventano logre contralar el impacla en (o
iquidez de la compania de la disminucian en los ventas y parmitied
ajustarse rapidamnete o un nuevo nivel de precios dospugs de la
eliminacian de las sobre tasas,

GESTICN DE PASIVOS

Durerle el afio 2014 se alcarzo reducir e tamafo de nuestro Prasivis a&n
4.6 millones Ln 238%, Esta disminucidn permitic reduct los gastos
fincncieros en 5a%

ASTOS
Gracios o polificas de austerdad sstablocidos se redujo el gosto
aperacional en 1.0 Milones, con ung reduecidn del 18% de los gaslos.

ARTERA
Durante al ofo 2016 5= vio un detericre de os indicadores de cartera

vencidd  como  comsecuencia  del deteroro de o capocidad
aoonomica de nuesiros clignfes.

PLAM DE ACCION 2017

El ara 9017 debe ser un ania de inflexidn dentro de la empresa despues
de nhober atravesodo dos afios complicodes onginades por und
candiciones de marcado complejas. 51 Ben no vemas ino mejora an
los condiciones dal entorno hasta el mes de junic de 2017, hemos
plantecdn un Plan de Accitn gue nos permitind consegulr nuesiros
=LA o [T 1

Daenre de  nuestra  planeacién  estratégica se han plantecdo
ndicadores de geslidn para coda una de las drecs gue se encuentran
reflejodos en los POA Flanes Operafivos de Accidn por dred.

Los piofidades de acoion de o compania estan reflejadas en o cue
marmos derominods Betas Rojos v gue serdn axplicodos o confinuadcian.

SER EXPERTOE EM MOTOCIC | ETAS

Ser o autoridod indscuticle en motocicleras. La Compafic no pord
transformoarse . sine somos  lderss en nusstre negooo pdncipal
Mecasitames gue lodos nuestros  coloboradares  CoONGIoan Eiatal g



canvencides de lo calidad v tongan o pasion por los productos
servicios aue comercializamos Para alconzario debemos copociar o
naeslros colaboradones ¥ enregaie: producios que Cumplon puestos
cxpactativas

INGPIRARMOS A VIVIE HUCETRCS YALGRES

Comprometer s imsoirar o nuestros colaboracores o vivie ruestos vaores,
Cada colaboradar depe estar gpasicnods por nuestro Neaodio ¥ d=hbe
aoseer las hobiidades, cenocimients v o copaciood para poder
Irasmitic v hacer vivie o auestros clienles la " Expedencio Honda',
Denemos mejorer sigrificativamente nuestros sislemaos de
entrenamienlo ¢ desarralie profesional en fodas 10s nivelas de o

ol e T L .0 LR 910
TEMER PROCESDS DE TRABA D MAAS EFICIENTES

Dobemas ponsl a nuosstros chertos coma al cenho de nAoeshs
experencia. debemos s copoces de excodsr sus expectativas do
servicio, MuesTos punlos de venta deben alcaonzor excrlencia oporatvo
y encontrar nueyvas formos para generarlas wolor', Debemos generar ¥
aplicar orocesss gue nos permitan brincoles un senicio de clases
rundial y al misma tiempe mantensr ruestros coslos on nivelas do
aficisncio,

HACER WivIE A NUEATROS CLIENTES LA TXPERIENTIA HONDA

Debamos garantizor gus la "Expenencio Honda' de nuestros Clientes
sea Unica v gque el cliente lo perciba deigual ferma en foans iuesTas
murtos de venta, Esto o hareros estandarizande el servicio en fodas
nuestros puntas de venta o traves de enlender v aplicar nuesfro "Rad

Book"

WENTA A CREDITD

Debemos poner d olcance de mas olentes nuestros productos v
servicios. Enfocaremoys nuestros esfuersos comercicgles en incramsntar

nuastia venta @ orédite, plones de prevenla, aumesnior nuesic
conertura y alacor nueves nichos de mercadn

COFRECER PRODUCTOS ORIENTADOS A NUESTROSE MERCADOS

Cebemos  corsclidar estateqics ce prooucto aue nos peariton
apatimizor nuestros parlafelis. Debernos antendel v pRrovesr O PUesTOS
clientss nuavas productos cormplan sus espastativoy da precio; calidac

y i Cesitiliciod.

UMIEADES DE NECDTID RENTABLES



Todos nuestros punlos de venta daber ser sustentablas cesde un punto
de vista econdmico. 5 un modelo de negocio rentable las Prordades
Rojas | al 7 na sendn posibles. B indispensable goe nos reenfoguemos en
nuesslros clieriss v nuestro negocio “melocicletas”, debermos operar
Avestro negocic optimizando nuestros cosids de operacidn, N daba
existr ninguna unicad de regocio gue no genene rentabildad,

CIERRE

Fingimente, desec ogradecer o confianza  deposilada por ios
pocionistas v refterar mi compromisa de sequir frabajondo con el obieto
de hacer gronde o Indumot.
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