INFORME DE GERENTE

A los Accionistas TORRESCAL S.A. SOLUCIONES GRAFICAS

De mi consideracion:

A continuacién presento a la Junta General de Accionistas el informe de
Labores del Ejercicio Econémico al 31 de diciembre del 2012

La inflacion en nuestro pais termindé a diciembre en el 4.16%, con
relacion al ano anterior hubo una disminucién, cuando el indice se
ubicé en el 5.41% para el afio 2011. Todo esto se debe a que en el 2012
hubo una normalizacién de precios.

Recuperamos nuestro cliente Unibanco, lo cual nos pusimos como meta
el afo anterior, y comenzamos a trabajar desde enero, pero por causas
internas de esa compaiiia y su posterior fusién con otra empresa hizo
que las reglas cambiaran y no logramos la meta en ventas que nos
habiamos trazado.

Para cubrir los pagos regulares, la empresa realizé6 un préstamo al
Banco Bolivariano en el mes de junio por US$ 40.000,00 ddlares a una
tasa de interés efectiva anual del 11.83% a 728 dias plazo.

Las cuotas de todos los préstamos, el pago a los empleados, seguro
social y a los proveedores han sido puntuales.

Asistimos a la feria de la Industria Grafica en Alemania, lo cual nos dio
una guia para vender la maquina Heidelberg GTO 52V. cuatro colores
36 x 52 cms. Importada en el 2005 y se adquiri6 una Maquina
Heidelberg GTO 52F-S que tiene una tecnologia mds avanzada, la cual
se aplicé a los trabajos realizados.

De acuerdo a las disposiciones de la Superintendencia de Compaiias
relativo a la implementacion de NIIFS, la firma Audit Consulting
Group, representado por el Dr. Jorge Calupifia, a quienes contratamos
para el asesoramiento, realizaron los ajustes necesarios de acuerdo con
las leyes y las politicas implementadas para la Compaiiia, ademads se
hizo la depuracién de activos fijos, dentro de este grupo se revalud
parte de la maquinaria, se ajust6 lo relativo a la Norma Contable NIC
19, referente a la jubilacién y desahucio. Todo este proceso hizo que el
balance al Iro de enero del 2012 se vea afectado en su patrimonio.

Para compensar en parte esta disminuciéon del patrimonio, se efectio
un aporte en para futura capitalizacién, lo cual ademas de menorar el
impacto de los ajustes hizo que la empresa tuviera liquidez y no se
realizara otro préstamo.



RESULTADOS FINANCIEROS DEL EJERCICIO

INGRESOS: Los ingresos totales del afio 2012 fueron US$ 1.171.529.2
siendo el monto de venta exenta US$ 62.062.7 y gravada USS$
1.109.466,5

En comparacién con el afio 2011 las ventas incrementaron en un
24.136% pero no cubrieron las expectativas para la generacién de una
utilidad como estaba planificada.

GASTOS: El total de costos y gastos del afio suman US$ 1.208.073,67.
de los cuales US$ 857.411,64 corresponden a costo de fabricaciéon y
USS$ 350.662.03 a gastos de administracion, ventas y gastos
financieros.

RESULTADOS ECONOMICOS: Los resultados del presente ejercicio
arrojan una pérdida de US$ 6.564.48

RECOMENDACIONES:

Generar una campana de publicidad personalizada, a través de visitas,
con nuestros clientes y con nuevos clientes.

Aplicar a concursos en el sitio web de compras publicas.
Conformar un equipo de ventas acorde a las necesidades de la empresa.

Incentivar para que se realice el proceso de posventa, es decir que se
confirme si existi0 algun problema en el producto recibido, si fue
entregado a tiempo y si recibieron la factura.

PERSPECTIVAS:

Para el ano 2013, la meta es ganar. Es dar un giro al negocio para
incrementar las ventas para beneficio de la empresa y de sus
empleados.
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Dejo constancia de mi profundo agradecimiento a los sefiores accionistas
por la confianza y el apoyo permanente brindado a mi gestion.




