Quito, 29 de marzo de 2019

Sefores
Accionistas de PlusProjects S.A.
Presente. -

Sefiores Accionistas:

Me es grato cumplir con las disposiciones legales vigentes y poner a su
consideracién el Informe de Labores de la compaiia, por el ejercicio
econdmico del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

1.- ANTECEDENTES GENERALES

En lo politico y econdmico el afio 2018 tuvo dos etapas, una que fue la
continuacion de los desaciertos del afio precedente, hasta el mes de mayo, y
otra cuando en forma sorpresiva el Presidente Moreno se aparta del
socialismo del siglo XXI y cambia su equipo econdmico. Se inicia una etapa
con una vision econdémica mas de mercado.

La percepcion es que el Gobierno propone un cambio, lamentablemente con
un ritmo demasiado lento.

Las finanzas publicas se beneficiaron de un alza en el precio del petroleo y el
gasto se redujo exclusivamente a través del recorte de la inversion publica. El
crecimiento del PIB ha sido lento y se estima que apenas crecié un 1,1% en
el 2018. La inflaciéon anual se ubicé en 0,27% vy los rubros que mas aportaron
al crecimiento de los precios fueron los bienes y servicios, transporte, salud,
alojamiento y servicios basicos; en cambio las confecciones, calzado, bebidas
no alcohdlicas, alimentos, restaurantes y hoteles, tuvieron una variacion
negativa.

La canasta basica fue de USD. 715,16, mientras que la vital de USD. 499,59.

Los esfuerzos del Gobierno por comprometer nuevas inversiones por parte del
sector privado no han tenido éxito, debido a una serie de leyes, reglamentos
y en general procedimientos administrativos que afectan aun al empresario,
en lo tributario, laboral y societario. Todo ello contribuye a una produccion
nacional con baja competitividad y dificultad para dinamizar las exportaciones
no petroleras, las cuales exhiben un lento crecimiento, con excepcién del
camaron que tuvo un muy buen afio.



El déficit fiscal, esto es la brecha entre ingresos y gastos se ubicd en USD.
3.352 millones, vale decir el 3,06% del PIB. Esto se produjo por menos
inversion publica que se redujo a USD. 6.884 millones. El gasto corriente en
sueldos e intereses, en cambio subid en USD. 311 millones y USD. 511
millones respectivamente.

Como consecuencia de las desafortunadas decisiones del Gobierno de Correa,
el IESS se encuentra en una delicada situacion financiera. Ha tenido que
recurrir @ sus ahorros para financiar su operacion y en tres afos se han
consumido USD. 5.410 millones.

El PIB por clase de actividad econdmica tubo el mayor crecimiento en los
sectores de electricidad y agua (5,0%), acuicultura y pesca de camaron
(4,1%) y ensefianza y servicios sociales (4,0%); escaso crecimiento en
alojamiento y servicios de comida (2,1%), comercio (1,9%), servicios
financieros (1,2%), agricultura (0,7%), manufactura, excepto refinaciéon
(0,2%), pesca excepto camaron (-2,3%).

En el tema del comercio exterior, las exportaciones alcanzan los USD. 21.797
millones, manteniéndose Estados Unidos de Norteamérica como el principal
mercado (30,3%), los paises de ALADI, exceptuando la CAN captan el 27,5%,
destacando Chile con el 6,8%, luego los paises asiaticos 19,7%, la Unidn
Europea 15,2% vy el resto del mundo. En importaciones que suman USD.
22.305 millones las originarias de los paises asiaticos estan en primer lugar
con el 26,3%, Estados Unidos el 23,6%, la Union Europea 12,6%, la
Comunidad Andina 12,2%, Brasil, México y Chile y el resto del mundo. Hay un
déficit de USD. 508 millones.

De los 17,08 millones de habitantes que es la poblacién del Ecuador, un
28,94% son menores de 15 afios y por lo tanto no trabajan, el 48,39%, esto
es 8,26 millones constituyen la poblacién econdmicamente activa (PEA) y 3,87
millones la poblacion econdmicamente inactiva. Apenas 4 de 10 personas que
trabajan lo hacen en condiciones adecuadas. Este es un indicador sumamente
grave, sumado a la informalidad que esta en niveles récord.

2.- ACTIVIDADES DE PLUSPROJECTS S.A.

La administracion de la empresa ha cumplido con el objetivo social, con las
disposiciones legales, municipales y gubernamentales, asi como las
enmarcadas de las decisiones de la Junta General de Accionistas.



Los ingresos de la empresa alcanzaron un valor de USD. 1102.906,04
experimentando un crecimiento del 4.99% respecto al afio 2017. Este
crecimiento en los ingresos se da por los siguientes factores:

e Las ventas a nuestro principal cliente PRONACA C.A. crecieron en un
8,89%, pasando de USD. 571.874,33 en 2017 a USD. 622.734,69 en
2018.

e Nuestro segundo mejor cliente MEGA SANTAMARIA S.A. decrece en
facturacion, pasando de USD. 191.241,02 en 2017 a USD. 135.440,29 en
2018. Es importante notar que este decrecimiento tiene que ver con la
terminacién de la relacién con este cliente entre los meses de septiembre
y octubre.

e El tercer mejor cliente durante el 2018 fue SUPERDEPORTE S.A., la
facturacion fue bien similar al ano anterior, USD. 85.695,00 en 2017 y
USD. 82.846,18 en 2018.

e Nuestro cuarto mejor cliente en el 2018 es SENSEINTERNATIONAL LLC
con una facturacion de USD. 49.880,00 frente a USD. 62.563,74 en 2017.

e El quinto mejor cliente de PlusProjects en 2018 fue TECNISEGUROS S.A.,
el cual representd una facturacién de USD. 23.766,10, muy similar a los
USD. 26.636,93 facturados en 2017. Es importante notar que la relacion
con este cliente termind en el mes de junio.

En términos de lineas de negocio y tomando en consideracion el valor
facturado, FEES DE MANTENIMIENTO es el mas representativo con el
27,40%, a continuacion, se encuentra CAMPANA DIGITAL con un 24,40%,
luego PAUTA DIGITAL con el 22,50%, LICENCIAS Y SAAS con el 14.77%,
DESARROLLO WEB con el 5,24%, HOSTING Y DOMINIOS con un 2,58%,
SOPORTE TECNICO con el 1,46%, COMISIONES con un 1,01% y REEMBOLSO
DE GASTOS con un 0,63%.

Los resultados de la actividad de PLUSPROJECTS S.A. se aprecian a través de
los siguientes indicadores financieros:

Los indicadores de liquidez de detallan a continuacion:

e La liquidez corriente de 1,11 indica que se dispone de USD 1,11 por
cada dolar de deuda corriente.

e El capital de trabajo llega a ser de USD. 17,338.97.

e La relacion del pasivo total frente al activo total es de 76%; el
endeudamiento patrimonial es equivalente a 3,24, y la relacion activo
total frente al patrimonio, denominado apalancamiento o multiplicador
de apalancamiento es del orden de 4,24.



Los indicadores de gestion se pueden apreciar a continuacion:
La rotacidn de cartera es de 13,50.

La rotacion de activos fijos es de 135,97.

La rotacion de ventas es de 2,64.

El periodo medio de cobranza es de 27 dias.

El impacto administrativo sobre ventas es de 26%.

El impacto de costo de ventas sobre ventas es de 28%.

Los indicadores de rentabilidad indican que:

El margen bruto es de 71,87%.

El margen neto es de 3,53%.

La rentabilidad sobre el patrimonio de 39,61%.

La rentabilidad sobre el capital es de 2,71, vale decir 2,71 ddlares por
cada ddlar de capital.

La utilidad contable de la empresa en el periodo 2018 asciende a USD.
38.961,84.

Reitero el agradecimiento a los sefiores accionistas por el apoyo que se me ha
brindado para el desempefo de estas delicadas funciones.

A este informe de labores se anexan los siguientes documentos y/o cuadros:

Estado de Pérdidas y Ganancias (Afio 2018)

Estado de Situacion Financiera (Afo 2018)

Conciliacion del Estado de Situacion Financiera (Afio 2018)
Comparativo de Resultados (2005 — 2018)

Ingresos por Clientes (Aho 2018)

Ingresos por Linea de Negocio (Afio 2018)

k=

Atentamente,

Sebastian Pachano U.
Gerente General
PlusProjects S.A.



