Quito, 31 de marzo de 2015

Sefiores
Accionistas de PlusProjects S.A.
Presente.-

Sefiores Accionistas:

Me es grato cumplir con las disposiciones legales vigentes y poner a su
consideracién el Informe de Labores de la compafiia, por el ejercicio
economico del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014.

1.- ANTECEDENTES GENERALES

El afio 2014 mantuvo la tdnica de los 8 afios del Gobierno del Presidente
Correa, cuando la actividad econdmica gird alrededor de las decisiones
estales. A inicios de 2014 las restricciones a las importaciones frenaron el
ingreso de materias primas y bienes de consumo, lo que se tradujo en una
caida de la produccion nacional. El Producto Interno Bruto tuvo un
crecimiento menor al 4%, observandose una fuerte desaceleracion en el
segundo semestre, debido al precio mas bajo del barril de petrdleo, de 99
ddlares a menos de 50 a finales de diciembre. Este impacto ha incidido en la
balanza comercial y en las finanzas publicas, obligando al Gobierno a tomar
medidas para controlar la salida de divisas, restriccion a importaciones y
recortes en el presupuesto del Estado.

Dentro de este panorama, la industria manufacturera tuvo un moderado
crecimiento, al igual que el sector agricola. La actividad comercial dificilmente
alcanzara el nivel de la economia y por lo tanto no tendra mas alla del 3% de
incremento anual, no asi la acuicultura y pesca de camarén que tuvo un
desempeno espectacular del 12.2%, en razdn de circunstancias externas
favorables del mercado internacional y del mayor precio de este producto.

El control estatal de todas las actividades del sector privado es cada vez mas
exigente, demandando tiempo y recursos para cumplir exagerados requisitos,
lo que incide en la eficiencia y competitividad de las empresas.

El mantenimiento del gasto publico como eje del crecimiento de la economia,
ha demandado un mayor endeudamiento, con altas tasas de interés y
comprometiendo el petrdleo a futuro.



El control del sistema financiero, a través del Codigo Monetario, permite al
Estado el manejo de los dineros privados, direccionar la liquidez de la banca,
esto es los depodsitos hacia créditos productivos, asi también el manejo del
fondo de liquidez, que acumula un valor superior a 2.097 millones de ddlares,
en ahorros de los depositantes.

2.- ACTIVIDADES DE PLUSPROJECTS S.A.

La administracion de la empresa ha cumplido con el objetivo social, con las
disposiciones legales, municipales y gubernamentales, asi como las
enmarcadas de las decisiones de la Junta General de Accionistas.

La facturacion de la empresa alcanzd un valor de USD. 601,865.06
experimentando un decrecimiento del -27.93% respecto al afio 2013.

El afio 2014 arrancd lentamente con una facturacion durante el primer
trimestre de USD. 107,656.26, el segundo trimestre las ventas se recuperan
alcanzando un volumen de ventas de USD. 215,180.04. El tercer trimestre
caen los ingresos a niveles de USD. 128,973.34 y algo se recupera el ultimo
trimestre del afio donde la facturacién alcanzé los USD. 147,489.82.

En términos de lineas de negocio y tomando en consideracion el valor
facturado, DESARROLLO WEB es el mas representativo con el 41.71%, a
continuacién se encuentra FEES DE MANTENIMIENTO con un 19.37%, luego
IMPLEMENTACION CRM con el 15.10%, LICENCIAS, MANTENIMIENTO DE
LICENCIAS Y SAAS con el 11.84%, ASESORIA Y ADMINISTRACION con el
5.88%, HOSTING Y DOMINIOS con un 3.21%, SOPORTE TECNICO con el
2.14% y en proporciones menores REEMBOLSO DE GASTQOS con un 0.75%.

Durante el segundo semestre de 2014 la empresa experimento cambios a
nivel de estructura y recurso humano intentando poco a poco reducir sus
gastos administrativos. A mediados del mes de junio salié el director digital, a
finales del mes de julio salié la planificadora de redes sociales, a finales de
agosto salio el lider de proyectos y a finales de septiembre salié el director
comercial. De estos 4 cargos Unicamente se buscd reemplazd para el cargo de
planificadora de redes sociales.

Pese a los malos resultados econdmicos del afio, este 2014 marca un nuevo
hito para la empresa ya que a inicios del mes de Diciembre trasladamos
nuestra operacion a una nueva casa. Gran parte del afio nos vimos
enfocados en realizar las adecuaciones necesarias para operar de la mejor
manera en las nuevas instalaciones de la urbanizacion El Condado. Este
cambio de locacién ha traido grandes beneficios para la empresa tanto en lo



relacionado con temas de ambiente de trabajo, imagen y posicionamiento con
clientes. Cabe recalcar que a pesar de que el valor por arrendamiento y
condominio es mayor, hoy contamos con oficinas con capacidad de
crecimiento, bafios y cafeteria cdmodos, iluminacion y circulacion de aire
adecuadas, facilidad de parqueo para clientes y empleados e instalaciones
que cumplen con los estandares establecidos por los entes de control.

La pérdida contable de la empresa en el periodo 2014 asciende a USD.
148,467.87.

Reitero el agradecimiento a los sefiores accionistas por el apoyo que se me ha
brindado para el desempefo de estas delicadas funciones.

Atentamente,

Sebastian Pachano U.
Gerente General
PlusProjects S.A.



