Quito, 28 de marzo de 2014

Sefiores
Accionistas de PlusProjects S.A.
Presente.-

Sefiores Accionistas:

Me es grato cumplir con las disposiciones legales vigentes y poner a su
consideracién el Informe de Labores de la compafiia, por el ejercicio
economico del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013.

1.- ANTECEDENTES GENERALES

La abundancia de recursos dentro de la economia, auspiciados por el
creciente gasto publico sigue siendo el eje de la politica gubernamental
durante el afo 2013. El precio alto del petroleo, superior a los 90 ddlares, asi
como el incremento de la produccion de crudo que alcanzé los 190.3 millones
de barriles, fueron el soporte para mantener ese ritmo y lograr un crecimiento
del Producto Interno Bruto del 3.8% menor al del afio precedente.

El ingreso per-capita es del orden de los US$ 5.797. La tasa de desempleo
alrededor de 4.55%, en tanto que el subempleo es de 42.69%. La canasta
familiar basica es de US$ 617.54, y el sueldo basico fue de US$ 318.00. Todo
ello con una inflacién que alcanzé el 2.70%, la mas baja desde el afio 2004.

A pesar del énfasis del Gobierno en el cambio de la matriz productiva, la
estructura del PIB se mantiene sin modificaciones, en la cual la actividad
servicios es la que tiene la mayor participacion, luego petrdleo y minas,
construccion, industria manufacturera, agricultura y pesca y las demas.
Similar situacion se presenta en la estructura industrial, en donde existe el
predominio de los sectores productores de alimentos y bebidas, que cubren
un 50% de toda la actividad manufacturera. En el otro 50% se destacan los
textiles y prendas de vestir y los productos de madera. Se observa que el
Codigo de la Produccién e Inversiones, que entrd en vigencia en el afio 2010,
como instrumento de politica para el cambio estructural no ha dado
resultados.

La actitud gubernamental frente al empresario privado, con normas y
disposiciones inconsultas, han dado lugar a una desconfianza e inseguridad
juridica nada favorable para atraer la inversion, tanto nacional como



extranjera. Se estima que esta Ultima sera del orden de los 600 millones en
el 2013, monto insuficiente para promover mayor crecimiento econdémico. La
actitud hostil del sector publico se hace presente también hacia el sistema
financiero, cuando una serie de reformas y regulaciones han afectado su
estructura y le han dado mayor dependencia a las politicas gubernamentales.

Nuevamente se observa que las cifras de comercio exterior constituyen el
talon de Aquiles de la politica del Gobierno; el déficit de balanza comercial
alcanzé los 1.350 millones de ddlares, y el de la balanza no petrolera, cercano
a los 10.0 mil millones de ddlares, de alli la desesperacién para restringir
importaciones, aun a costa de afectar el aparato productivo, el cual esta
abocado a cumplir una amplia emisién de normas técnicas, controles a las
importaciones, reglamentos para la publicidad de alimentos procesados,
colocacion de barras de colores (tipo semaforo) en las etiquetas, nuevas
normas para la propiedad intelectual, regulaciones para construcciones de
vivienda, entre otros.

El énfasis de la gestion gubernamental se concentra en la obra publica,
vialidad y energia, asi como en la educacién y salud. A partir del afio 2014
van a ingresar al sistema eléctrico 9 centrales hidroeléctricas, 3 térmicas y
una fotovoltaica, a partir de energia solar; con ello se incrementara la
potencia instalada en 711 megavatios, un 16% mas de la generaciéon actual.
A partir del 2015 y 2016 se ha proyectado el ingreso de los tres mayores
proyectos hidroeléctricos, Coca Codo Sinclair, Sopladora y Toachi Pilatén.

Desde el punto de vista de los ingresos fiscales se continla con la politica de
obtener mayores recursos, a través de los impuestos como el de la renta, el
IVA, la salida de divisas y los de consumos especiales. En todos ellos se han
obtenido cifras record, a pesar de las cuales se ha tenido que recurrir a
endeudamiento para cubrir el déficit presupuestario.

Por el lado de las exportaciones, los enlatados de pescado, el camaron,
productos mineros, flores, cacao, banano y harina de pescado son los de
mayor crecimiento. Una caida importante en vehiculos, textiles, café y
elaborados y extractos y aceites vegetales.

Las importaciones crecieron un 5% frente al afo precedente, siendo los
automoviles los de mayor volumen, 56% del total importado.



2.- ACTIVIDADES DE PLUSPROJECTS S.A.

La administracion de la empresa ha cumplido con el objetivo social, con las
disposiciones legales, municipales y gubernamentales, asi como las
enmarcadas de las decisiones de la Junta General de Accionistas.

La facturacion de la empresa alcanzd un valor de USD. 835,092.03
experimentando un crecimiento del 42.71% respecto al afio 2012.

El afio 2013 arrancd con cierta estabilidad con una facturacion durante el
primer trimestre de USD. 136,180.41, lo cual practicamente se mantiene
durante el segundo trimestre con una facturacion de USD. 132,133.96. El
tercer trimestre se registra un crecimiento importante en la facturacion
impulsada por proyectos y llegando a USD. 298,856.34, lo que también
sucede en ultimo trimestre del afio donde la facturacion alcanzé los USD.
260,685.68.

En términos de productos y servicios tomando en consideracion el valor
facturado, DESARROLLO WEB es el mas representativo con el 34.79%, a
continuacion se encuentra IMPLEMENTACION CRM con un 26.82%, luego
LICENCIAS, MANTENIMIENTO DE LICENCIAS Y SAAS con el 12.96%, FEES
DE MANTENIMIENTO con el 9.47%, ASESORIA Y ADMINISTRACION con el
9.01%, SOPORTE TECNICO con el 4.38% y en proporciones menores
HOSTING Y DOMINIOS con un 2.32%.

Los resultados de la actividad de PLUSPROJECTS S.A. se aprecian a través de
los siguientes indicadores financieros:

La liquidez corriente de 1.40 indica que se dispone de USD 1.40 por cada
ddlar de deuda, no contando la empresa con una buena liquidez pero
bastante mejor comparada con afios anteriores. El capital de trabajo llega a
ser de USD. 50,577.47, un capital de trabajo importante en relacién a afios
anteriores.

La empresa demuestra solvencia, tomando en cuenta que la relacion del
pasivo frente al activo total es de 56%; el endeudamiento patrimonial es
equivalente a 1.25, y la relacion activo total frente al patrimonio, denominado
apalancamiento es del orden de 2.25.



Los indices de gestion se pueden apreciar a continuacion:

Rotacion de cartera 6.39; rotacion de ventas 3.68; periodo medio de cobranza
56 dias; impacto administrativo sobre ventas 74% e impacto de costo de
ventas sobre ventas es de 17%.

En cuanto a la rentabilidad, el margen bruto es de 83.44%; el margen neto
7.89%; la rentabilidad sobre el patrimonio de 65.33% y sobre el capital es de
4.59, vale decir 4.59 ddlares por cada ddlar de capital.

La utilidad contable de la empresa en el periodo 2013 asciende a USD.
66,072.50, quedando una utilidad neta disponible para accionistas de USD.
44,775.29.

Reitero el agradecimiento a los sefiores accionistas por el apoyo que se me ha
brindado para el desempefo de estas delicadas funciones.

Atentamente,

Sebastian Pachano U.
Gerente General
PlusProjects S.A.



