
AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ASTRAVEL CIA. LTDA. 

INFORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS 

Quito D.M., Abril del 2010 

Cumpliendo con el mandato estatutario pongo a consideración de los 
señores Accionistas el informe de la Gerencia General por las actividades 
del ejercicio económico terminado el 31 de diciembre de 2010. 

ENTORNO ECONÓMICO EN EL 2009 

Las ventas de boletos nacionales y del exterior disminuyeron notablemente, 
debido a la salida de clientes, principalmente instituciones públicas, 
mismos que mantenían un alto monto de cartera vencida, considerando 

además las nuevas políticas comerciales establecidas por parte de las 
aerolíneas, que ahora buscan vender de manera directa a los clientes. 

Todo esto conllevó a una considerable disminución de las ventas. 

    

  

        

    

  

   

RECURSOS HUMANOS ¿4 SUPERINTENDENCIA 
=4 DECOMPAÑÍAS 

La Compañía al cierre del ejercicio fiscal 2009 mantenig e ABRr20pe pago 

una persona en relación laboral, que es 1 Gercots RARE > y dand 
cumplimiento de esta manera a lo establecido pdr la Ley- QUITO



AGENCIA'DE VIAJES Y TURISMO ASTRAVEL CIA. LTDA. 

RESULTADOS 

VENTAS NETAS 7.189,38 

COSTOS Y GASTOS DE ADM. Y VTAS. - 22.262,18 

PERDIDA DEL EJERCICIO - 15.072,80 

Al concluir este informe quiero expresar mi agradecimiento a los señores 

empleados, así como la comprensión de sus directivos y accionistas, que 

muy acertadamente canalizaron sus recursos en aras de mejorar las 

condiciones económicas de la compañía, demostrando así su apoyo y 
confianza con la Gerencia. 

Atentamente, 

l de Dire 

Angela María Soria 

GERENTE GENERAL 
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