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En mi calidad dc Gerente General de la compafila ECOLOGIA Y ENERGIA
ECOENERGY CIA. LTDA., me es grato poger a consideracidn de los sefores accionisiag
el presente informe anual comrespondicate sf ejercicio econdmico del afin 2017

Durante el gjerciclo écondmico correspondiente al afio 2017, la compailia ba tratado de
mantenerse en matcha de acwerdo a2 los pardmetros establecidos por In Junta General de
socios, Se ha cumplido parcialimente con éxito en el nspecto econdmivo, logrindose los
objetivos de venta propuestos, Jocrementando el posicionmsmiento de marca,
desarrollando nueves productos e fmiciando wna veestruciueacién de fa visién de
mercadeo de la empresa enfocade en principios de N:ummarkexmgy signiendo com la
optimizacitn de la estructura laboral de la compafiia.

Durante el ejercicio econdmico correspondiente al afio 2017 se han registrado un total
de ingresos de 906,453.30 USD gque en comparacién con fos ingresos del ailo 2016
(686,403.40 USD) representa un incremento de 32% con respecto a este aio pasado, de
acuerdo a los formmularios de declaracién al SRE

Se resume & continuacion la gestion realizada en los siguicnies canales comerciales y
tips a considerar:

¢ Estaciones Representativas Quito. Se repistran ventas ligeramente mayores al
aiio anterior, alrededer de un 5%.

o Estaciones Rurtales y Pequefias a nivel nacional. Esta cartera regista un
jncremento respecto al afio anterior especialmente debido a fa comercializacion
de QUALCO RI ECO en Guayaquil, lo cual implica aproximadamente un
crecimiento del 10%,

¢ Supermercados. Se regisira un alto erecimiento alrededor del 50% con regpecto
ul afio anterior, Las razones mds importantes son la comercializacitn de
ambientales en TIA y al crecimiento de ambientales, lquidos de frenos y
sificonas en SUPERMAXL

o Concesionarios, Se logré un repunte muy significativo en este sepmento de
alrededor de un 50%, debide especialmente al consumo del cliente FISUM,
especificamente para ¢l proyecte Amarok y complementado con el cliente
AYMESA (refrigerante paza camiones Hyundai). A sit vez of cliente Ambacar
ha presentado un crecimiento en ventas de autos de su marca ¥ por consiguiente
s¢ han requetido mayer cantidad de insumos,
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e La cartera industrial no ha sido stacads, priorizando las ofras, y repistrando
ingresos simifares o los def afio 2016.

s Los productos de HOGAR, “MI ALIADA™, estino siendo comercializados por e
distribuidor de Royal Prestige, Chyistian Jdcome, segmento que estdn atie en
desarrolto, Se prevé que los ingresos empiecen a ser considerables desde ef afio
2018.

Respecio al desarroiio de nuevos productos planteado el cquipo téenico y de mercadeo
solamente lanzd en ef 2017 los siguientes prodactos:

DESCRIFCION TAMARG
QUALCO LIQUIDO DE FRENOS 500 ML
QUALCO 3R ANTIESCARCHA 40 ML
GQUALCO ANTIEMPARANTE 100 ML

La gestibn comercial ha incluide un estudio de Newromarketing que ha permitido
establecer 2 arquetipos de) consumidor final. Esto posibilitard orientar de mejor
manera todas las comunicaciones gue se realicen hacia Jos consumideres. El drea de
mercades cuenta con fichas que deseriben a cada uno de log arguetipos encontrades.

En ¢l tema de estructora empresarial, se ha establecido que fos cobrog lo realice una
persona especifica, accionar que se ejecutani con una contratacidn el sipuienie aifo. De
la misms forma se ha decidido que los actividades refacionadas a sistensas intezrados
sean mancjadas de forma aparte de las de produccidn, por lo cual ka personn a cargoe ya
no tieag dentro de sus actividades b supervisién ds produceidn

Ep ! terna financierc contable, se continda la gestidn de un contador auditor extero y
un aexiliar intérno. Sc ha evidenciado que es necesario tener un centador de planta que
nos permita gestionar estas actividades con mayor ccleridad, situacién que se prevé
implementatla el siguiente afio.

Durante el periodn 20617 se registra un resultado econdmico gue ha cumplido con fos
chjetivos planteados, generdndose una utilidad neta de 39,179.88 USD.

Por lo expuesto anteriormente se recomienda a la Junta General de la compaiiia, gue
durante el ejercicio ccondmico en curse, tome 1as siguientes acciones:

a) Seejecuten los cambios en I estructura de pergonal antes mencionada.

b) Se mantenga la diversificacién de Ju linea de productos en lodos los segmestos
atacados, especialmente para ¢! consumo masivo, priorizando los productos que
puedan ser fabricados con Jas miswas spaterias primas ya  utilizadas v
cemercializados en Tos canales existentes,

¢) Se requiere continuar con el apoyo para la incursién en nuevos sectores de mercado,
especinlmente e fos cuales se puedn utilizar materias primas existentes,
presentando alta diferenciacion y segmentacién gae nos permita ser competitivas.



d) Se incorpore a ia oferta de productos, ¢l servicio de mercadeo en el drca especifico
de conosimieatos adquicidos durante ¢l 2017, para lo cual incluso se solicita se
imparia mayor epirenamicnto 2 fas personas dei drea on mencidn.

¢) Se incorpore proyectos que saquen provecho al estudioc de Neuromarketing
reatizado y al descubrimiento de fos anquetipos, asi mismo que se implemente la
filosofia de Neuromarketing cn el cHeate interno de 1a empresa,

) Srdebe contemplar proyectos de internacionaiizacion de la marca QUALCO.,

Es el deges de esta Gerencia General que la gestidn de Ia compafiia siga mejorando para el
préxime ejercicio econdmico, que se fenga un crecimiento sostenido en les ventas y se
logre optimizar los segmentos existentes, que permilan a su vez con mayor libertad trabajar
en la diversificacion e ioternacionalizacién de la marca.




