VISPROT

“Su seguridad en nuestras manos”

Quito, 10 de abril de 2015

INFORME DE GERENCIA

Me es grato presentarles el Informe de Gerencia correspondiente al ejercicio del afio
2014 manifestandoles los principales hechos que se han generado en la empresa.

Durante el primer trimestre del afio se rescindieron los contratos de servicios de
seguridad que entregamos en el Mall El Fortin de Guayaquil, Condado y Scala de Quito.
Casi un 99% del personal asignado presento sus renuncias y se inicié el tramite de la
cancelaciéon de sus liquidaciones, el restante 1% fue reubicado en otros puestos de
Visprot.

Se inicié el servicio a Comercial Etatex, tanto en la ciudad de Quito como en Guayaquil
desde los primeros dias de marzo.

A partir del mes de abril ampliamos el servicio del Banco Solidario a las ciudades de
Chone, Portoviejo, Manta, Ibarra, Otavalo, Cayambe, Latacunga, Salcedo, Ambato,
Pelileo y Riobamba, prestaciones que se han mantenido hasta fines de afio.

En el mes de junio, para adquirir los vehiculos de la empresa se realizé un préstamo en
el Banco Internacional con el 20% de anticipo y el saldo a 3 afos.

Con la finalidad de mejorar la liquidez de la empresa en el mes de septiembre se
aperturd una linea de crédito con el Banco de Guayaquil mediante la modalidad de
factoring y con garantia de una péliza de seguro emitida por Coface, con un plazo para
cancelacién de 60 dias. Inicialmente el monto asignado y utilizado fue de $200.000,00.
Para diciembre se utilizaron $50.000 menos y por parte de Visprot se solicité también
la reduccion del plazo a 45 dias. ’

A medida que nuestro cliente Construecuador, ha ido concluyendo las construcciones
en sus diferentes proyectos inmobiliarios en donde prestamos nuestros servicios,
también hemos tenido que retirar la vigilancia, para el mes de diciembre tenemos
servicio unicamente en dos proyectos.

En octubre participamos en la licitacion abierta por el Banco del Pichincha, resultado
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de la cual se nos asignaron varios puestos en el Sector Sur de la ciudad de Quitoy en la
zona Austro (que comprende Cuenca, Loja y Zamora), lo cual significa un incremento
de 170 personas para prestar diferentes servicios tanto de vigilancia como de
supervision. Se incrementaron Coordinadores en el drea operativa, también se
fortaleci6 el darea administrativa: se contratd personal para el departamento
Administrativo — Financiero y se creé el drea de Asesoria Juridica.

Para el adecuado funcionamiento del drea administrativa, se adquirié mobiliario y
equipos de computacién.

Para cubrir el mencionado servicio de vigilancia del Banco Pichincha, que se inici6 a
mediados del mes de diciembre se realizé la adquisicidon de: una furgoneta asignada al
area de Operaciones, armas no letales, uniformes, chalecos tipo Kevlar.

Durante el afio 2014 la empresa fue calificada satisfactoriamente por la BASF. En el
mes de diciembre se inicié el proceso de calificacion para obtener la acreditacién ISO
9001-2008 considerando que estara finalizado para el mes de mayo de 2015.

Esperamos que hoy y durante el afio que cursamos podamos seguir con impulso y
fortaleza para concretar nuestros anhelos.

Atentamente,
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