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La Administración optó como una estrategia el mantener el nivel de ventas, y solidificar 
el servicio dado a nuestros clientes, con la implementación del Sistema de Calidad ISO 
9001-2000, es por eso que este año hemos incrementar en un 3% el nivel de ventas en 
comparación al año 2005, logrando mejores resultados finales, ya que se han podido 
optimizar los costos y gastos. 

El Buen servicio a nuestros clientes a hecho posible seguir manteniéndonos en el 
primer lugar como Agentes de Aduana a nivel nacional. Estos logros han permitido el 
mejorar las relaciones con nuestros clientes, es así que participamos en la licitación de 
General Motors — Ómnibus BB, quien actualmente es nuestro Cliente. 

En este período nuestro resultado económico ha incrementado, y esto ha sido posible 
por la optimización de nuestros recursos. Por lo que este año hemos obtenido una 
utilidad de US$ 32.317.08. 

El Intrade programa que nos permite tener el seguimiento de las operaciones, ha sido 
implementado en todas nuestras ciudades. 

Los objetivos principales para el año 2007, que la administración se ha planteado son: 

- Mantener el primer lugar en el ranking de Agentes de Aduana a nivel nacional.. 

- Incrementar nuestros clientes corporativos. 

- Establecer procedimientos de mejoramiento continuo, en todos los procesos de 
la empresa 

- Ser eficientes en la disminución técnica de costos de operación y administración 

- Implementar en los InHouse el sistema In-Trade 

Según el resultado que se obtuvo en el presente año, la siguiente es la propuesta de 
distribución de las utilidades obtenidas: 

* Utilidad del ejercicio US$ 32.317.08 

- 15% participación trabajadores (4.847.56) 
- impuesto a la renta (6.867.38) 
- 5% reserva legal (1.030,11) 

Superávit en la distribución de resultados US$ 19.572.03



En este año han mejorado los resultados económicos, se complementan con resultados 
positivos en la gestión del mantenimiento de nuestros Clientes, empleados y el tener la 
confianza de los mismos para seguir prestándoles el servicio de calidad, que es parte de 
nuestros objetivos. 

Quito, 30 de marzo del 2007 

Atentamente, 

INDECOIN CIA. LTDA. 
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