INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL DE PROVIGILANCE CIA. LTDA.
A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2009

Sefiores Accionistas de Provigilance Cia. Ltda.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias, en mi calidad de Gerente
General, pongo a su consideracion el Informe de la Gestién realizada por mi
administracion, durante el ejercicio econémico 2009.

1. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO 2009.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de diciembre del 2009 se dio cumplimiento a
los objetivos:

a).- Mantener el nivel de los ingresos, Los esfuerzos de la Administracion han sido
mantener los ingresos, los cuales disminuyeron en un 40% debido a factores externos
que impidieron cumplir con este objetivo.

b).- Cumplir oportunamente con las Obligaciones Financieras (Prestamos). Se cumplido
oportunamente con todos los compromisos financieros en un 100%, terminando este
afio con cero deudas financieras.

c).- Pago oportuno de las obligaciones con los entes de control. En el afio 2009 se ha
cumplido con el pago del 100% de todas las obligaciones con el Servicio de Rentas
Internas SRI y el Instituto de Seguridad Social IESS.

2. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

Me permito indicar a la Junta General de Accionistas, que todas las disposiciones y
directrices emanadas por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la
administracion, asi como las impartidas por el Directorio de la Compaiiia.




3. HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 2009 EN EL

AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

En el afio 2009 no se han producido hechos extraordinarios de caracter externo que hayan
afectado de cierto modo el normal desenvolvimiento de las operaciones de la Compaiiia,

. COMPARACION DE LA S!TUACI()N FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Durante este ejercicio econdémico que concluy6 el 31 de diciembre del 2009, la situacion
financiera de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja en los Estados financieros de
la misma, siendo las principales variaciones con respecto al afio anterior las siguientes:

Las ventas de del afio 2009 comparadas con las del afio 2008, tuvieron un decrecimiento
del 40%.

La utilidad del ejercicio antes de impuesto y participacion trabajadores se incremento en
un 8,65% en relacion al 2008.

La liquidez de la Compaiiia durante todo el periodo se ha mantenido en niveles adecuados
que han permitido el oportuno cumplimiento de nuestras obligaciones laborales, fiscales,
operativas. Esta posicion se debe al adecuado manejo de la cobranza de la cartera y al
permanente control del gasto. Por lo tanto se ha logrado mantener fondos en caja y bancos
suficientes, que han permitido manejar un flujo de fondos positivo. El indice de liquidez
al cierre del 2009 fue de 4.15.

El indice de endeudamiento se mantuvo en un nivel aceptable del 0,21. Los pasivos son
producto de las actividades y requerimiento normal de las operaciones de la Compafiia.

Los resultados positivos que hemos venido manteniendo han permitido que el patrimonio
de la empresa se mantenga en un nivel aceptable..

. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES

Por disposicion de los socios las utilidades generadas en el ejercicio econdmico 2009
seran repartidas en calidad de dividendos, de acuerdo al porcentaje accionario que poseen
cada uno de ellos.




. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.009.

Recomendamos mantener las estrategias y politicas que se han venido manejando con el
fin de ser considerados como una de las principales Compafiias de Seguridad a nivel
nacional, sin descuidar las exigencias de calidad en los servicios que brindamos a
nuestros clientes. Adicionalmente recomendamos mejorar la infraestructura de la
Compaiiia y de los equipos de seguridad, computacién y vehiculos, asi como realizar
continuas capacitaciones al personal operativo y administrativo, lo que ayudara a cumplir
con todos los objetivos planteados.

. CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR

La Compailia ha cumplido con todas las normas correspondientes al adecuado uso de
propiedad intelectual y derechos de autor y ha dispuesto llevar un control e inventario del
uso de las licencias a nivel de software y hardware, por lo cual la Gerencia considera que
no existen contingencias dentro de este punto.
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Quito, 30 de Marzo del 2010

GERENTE GENERAL
PROVIGILANCE CIA. LTDA.




