INSCORA S.A.

Medical Services

Quito 28 de Abril del 2009

INFORME DE GERENTE

Por medio del presente, pongo en conocimiento de los sefiores socios de la empresa el
informe anual de labores correspondiente al periodo de Enero a Diciembre del afio
2008.

ASPECTC MEDICO

La empresa en este perfodo ha consolidado un Equipo Médice de grimer nivel para la
prestacion de sus servicios, dicho equipc s¢ encuenira integrado por médicos
especialistas en las dreas de Cardiologia, Oftahnologia, Audiometria, Rayos X, y
Fisioterapia.

Adicionalmente la empresa cuenta con un Equipo de Medicina Interna e instalaciones
adecuadas a las necesidades de sus clientes, mismos que nos han permitido desarrollar e
incrementar nuestros  servicios, garantizando la calidad y confiabilidad de todos
nuestros procedimienios.

APECTO COMERCIAL

Durante este periodo hemos ampliado nuestra cartera de clientes tanto del sector
petrolero como de otras areas, y hemos logrado contratos de prestacion de servicios con
importantes empresas multinacionales, quedandc demostrada nuestra seriedad y
capacidad empresarial

Adicionalmente mantenemos nuestras alianzas estratégicas con empresas del sector de
la salud (INMEDICAL S.A.), alcanzando asi una mayor participacion de mercado vy

reconocimiento de nuestros servicios.

ASPECTG FINANCIERC

Ha existido un minimo incremenio en nueswro volumen de ventas y por tanto de
facturacion. Todos nuestros compromisos fiscales han sido cumplidos en el momente
adecuado gracias a! adecuado manejo conablz y de 4reas afines.

Adicionalmente hemos ampiiado nuestra
médicos, como resuitado de nuestra politica ae page primero a proveedores,-estd nos
permitido acceder a mejores tarifas, precios y crédito de parte de los rmsmos\
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base de proveedores de insumos y servicios
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ASPECTO ADMINISTRATIVO

La empresa ha logrado desarrollar un 4drea administrativa que se ha manejado de
acuerdo a las normativas establecidas en la ley, y hemos conseguido fortalecer el
desarrollo empresarial tanto interna como externamente.

Hemos contado nuevamente con una buena mezcla de experiencia y juventud en los

distintos grupos de trabajo, la cual ha generado excelentes resultados en todos los
procedimientos y servicios empresariales.

PERSPECTIVAS

Para el afio 2009 se espera alcanzar contratos adicionales con diferentes empresas tanto
nacionales como extranjeras, pero nuestro principal deseo es desarrollar e implementar
un sistema de Gestion de Calidad, el mismo que nos permitird posicionarnos como una
empresa lider de mercado, alcanzando asi reconocimiento a nivel nacional.

Sabemos y confiamos en la capacidad de todo nuestro personal para poder alcanzar este
objetivo, el mismo que nos brindard oportunidades tnicas y orientard a nuestra empresa
hacia nuevos horizontes. '

Atentamente

~Mario Navas Naranjo

GERENTE GENERAL
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