INFORME DE GERENCIA GENERAL

senores Accionislas:

Dando cumplimiente a las disposiciones legales vigentes, presentn a Ustedes al
informe anual de Adminislracién de la organizacion INSCORA INSTITUTO DEL
CORAZON S, A, correspondiante al ejercicio econdmico 2012

Es grate para la Gerencia General en represantacion de la administracion, poner a
consideracion de la Junia General de Accionistas el informe de gestion y
resullados del gjercicio econdmico correspondients al afo 2012

Es imporlante anotar y como requerimiento regulatorio afirmar que guienes somos
parte de la administracion de INSCORA INSTITUTO DEL CORAZON 5. A, damos
cumplimiento a las leyes y reglameantos vigenles en la Republica del Ecuador que
regulan a la organizacion, como también el estaluto sodial v las disposiciones
vertidas por la Junia General de Accionistas.

A continuacion los temas que serdn descrilos:
I Resultados Comerciales
Il Fesultados Financieros

[ Procesos de Audiloria

| Resultados Comerciales:

Ecuador en maleria de salud desarrolia una polilice basada en el plan de
desarrollo v del buen vivir, la misma que ha generado, un impacto importante en
todos los estratos sociales gracias a politicas referentes a esta area. Sin embarga,
adn se gensran dudas sobre los resullados de la fuerde inversion en maleria de
Salud.

El Sistena de Salud del Ecuador se caracteriza por la segmentacion en seclores,
privado v plblico. Como en otros paises andinos de la zona, un sistema de
saguricdad social financiado por cotizaciones de los lrabajadores dal sector formal
coexiste con sistemas privados para la pohlacion de mayor poder adguisitive v con
intervenciones de salud publica y redes asistenciales para los mas pobres.

La estrucltura del sector salud en Ecuador, como se ha indicado, esta claramente
segmentada, Existen multiples financiadores v proveedores: Ministerio de Salud,
Seguro Social |ESS, |1CS, ONG, etc, gue actuan independienmemsnte. La
coberiura de la seguridad social es relalivamente baja (IESS 10% v Sequro
Campesinog 10%) y la red asistencial poblica muy  limitada quedando
aproximadamante sin coberura un 30% de la poblacion (4.500.000). Otros
prestadores que cubren peguenas cuotas de aseguramiento son: la Socledad



Focuatoriana de Lucha Contra el Cancer (SOLCA), la Junta de Beneficencia da
Guayaquil (JBG) v los servicies de la Fuerzas Armadas v rle la Policia MNacional,

INSCORA INSTITUTO DEL CORAZON 5. A. entendemos lo imporanta que es
cuidar de la inlegrdad, seguridad v salud de los ecualorianos; razon por lo cual
esta administracion viene mantenisndo una continua renovacién tecnolégica: asi
como, la mejora continua del proceso certificado 150 9001 - 2008 que foralazca
nuestra prestacion de servicios, Es importante el reconocer la dedicacion total a la
investigacion de casos madicos por parte de nuestro personal profesional que
constituye el mas valioso recurso en la Organizacion,

En la medida que la Organizacén ha fortalecido el "Sistema de Gestion” durante
esle elercicio economico nos permitid alcanzar logros importantes como un
crecimianio en ingresoes sostenido del 49% con relacién al ano 2011, La decision
de los Sefiores Accionistas en sequir fortzleciendo la estruclura emprasarial nos
llevd a realizar importantes inversiones incrementando los activos v el patrimaonio
an un 60% con relacion al ano 2011,

Il Resultadeos Financieros:

INSCORA INSTITUTO DEL CORAZON 5. A constituida en Quito, Ecuador el 1 de
oclubre de 1989 comao sociedad andnima e inscrita en el Registro Marcantil el 14
de oclubre de 1980, Su actividad principal es la asistencia madica general,
praventiva y curativa y de emergencia.

A continuacion el andlisis del estado de Resultades Integrales y el Estado de
aituacion Financiera bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera —
MIIE:

Estado de Resultados Integrales

Basados en la decision de los Sefores Accionislas de inversion en el pais a través
de INSCORA INSTITUTO DEL CORAZON 5. A, los principales elementos que
contribuyeron al resultado del afio 2012 son los siguientes:

INGRESOS

Lrecimiento del 49% {LISD USD388.003) an Ingresos Nelos enire los afos 2012 v
2011 (ver anexo), pese a la creacion de nuevas companias en &l pais:

INSCORA Afc2012 Afio3011  Inemento
Ingrasas L 178,644 750,644 JER.003 ) 49%
-‘.'I.ulgl_*l.':.'?per.-ﬂl'.-'n 131.021 E0.277 3074 G315
Margen Meto d3./53 31.859 33,854 G5%




MARGEN NETO - 65% de incremento {UISD33.804) entre los afos 2012 v 2011
resultado de un mayor ingreso por la prestacion de servicios médicos Y, un
eslricto control de gastos.

Estado de Situacion Financiera

Los activos tolales ascienden a USD417.177 evidanciandose un incremento n un
60% (USD 185.671) respacta del clerre del afo 2011 compueslo principalments
por:

Carfera comercial: Representa el 38% § USD158.245) del tolal de aclivos, que
corresponde a servicios prestados realizados en condiciones e credito normales,
¥ los imporles de las cuentas por cobrar no tienen intereses. De |2 evaluacion
periodica realizada a la evolucion de Carlera, no amerita constituir provision
alguna,

Aclivas Fijos: Nuevas inversiones realizadas por USD121.853. E| 75% de aslas
inversionas corresponde a Equipo Madico, ¥ &l 16% a Equipo de Computacicn:

Coslo Historico Alfo 2012 Afla 2011 Incremenio

Ecuipo de Compula 33 034 13500 19,427 165

Equipa 11&aica 206 565 135 453 91108 754, |

Equipa da (icina B.585 B 244 331 0% |

lfussles | Lrseres 30 143 EERER 10998 0% |
| Vahiculas 131586 131 546 2 %

Equipo de Lanaralang 18.825 18.825 ;A D%

Tolal Achva Fijo € Hislanco A54.720 332874 121.859  100%

Resultados acumulados:

« Efectos aplicacion de NIIF

Segun la evaluacion del representants contahle interno sobre la estructura
financiera del afo 2012, al igual que del afo 2011 (Raf. Expedisnte de
inpiemantacidn NIF para Pyemes — Cenlura Asesaros Empresanales), no registran
ajusies o efectos de aplicacion MIIF.

* Resultados acumulados

El saldo de esla cuenta (cuando es positivo) estd a disposicion de los
accionistas de la Organizacién v puede ser ulilizado para la distribucidn de
dividendos y ciertos pagos tlales como re liquidacion de impueslos. El
saldo al 31 de diciembre de 2012 &s de USDAas 753,



Il Procesos de Auditoria

Fariddicameante nuestro comisario realiza la revisidn de aspectos financieros y e
control inlernc: asi como, por parte de nuestro asesor juridico encargado de
representarnos legalmante y cerlificar nuestros libros sociales, A la presente
fecha la Organizacion, no mantiene lillgios judiciales que atecten los resultados
financieros obtenidos por el afio 2012,

En cuanlo al estado de cumplimiento de las normas de propiedad intelectual y
derechos de autor como fambien faz licencias de uso de soluciones tecnologicas,
lz Organizacion cuenta con los respaldos corespondientes sobre la norma vigente
en &l pais.

Los objetivos pravistos por la Organizacién para el gjercicio econamico dal afio
2012, s han cumplido satisfactoriamente.

Durante el gjercicio econdmico materia del presente informe, no se han produdido
hechos extracrdinarios que merezcan una referancia especifica.

Los libros contables de la Empresa, demuesiran la situacion financiera de la
Organizacion al 31 de diciembre de 2012, tal como lo establecen las normas
vigentes.

Con relacion a los resultados del ejercicio, eslos amojan una ganancia neta de
USDE5. 753 de los cuales en cumplimiento a disposiciones societarias &l 10%
debe ser dispuesio para incrementar la reserva legal: v, la diferencia estara a
disposicion de Ustedes Sefores Accionistas,

Es importante agradecer y reconocer el apoyo directo e incondicioral que
recibimos de los empleados que de manera conjunta velan por que INSCORA
INSTITUTO BDEL CORAZLON 5, A, se provecte en el madiano y largo plaza.

I
CQuite, 29 de Abril de 2013
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| raval

D, Mario Oswaldo Novas Naranjo
Gerente General .
[MSCORA INSTITUTO DEL CORAZON 5.4




