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GRUPOMACRO S.A.

Informacién general

GRUPOMACRO S.A,, es una Sociedad Anénima, constituida el 28 de septiembre de 1999 e inscrita en el
Registro Mercantil del cantén Quito el 28 de septiembre de 1999, con una duracién de 50 aiios.

Su objeto social es la prestacién de todo tipo de servicios en el desarrollo y la ejecuciéon de programas
de cambio de comportamiento organizacional en cuatro lineas de producto: servicio al cliente, ventas,
liderazgo y trabajo en equipo, entendimiento intercultural e idiomas.

Con fecha 15 de marzo de 2018, la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros mediante
Resolucién, No. SCVS-IRQ-DRASD-SAS-2018-00002374, aprobd los actos societarios de transformacién
de Compaiiia Limitada a Compaiiia Andnima, asi también, la adopcién de un nuevo estatuto social
mediante escritura PUBLIca otorgada en la Notaria PUblica del Distrito Metropolitano de Quito el 30 de
mayo de 2017.

Sitvacién financiera en el pais

En el afio 2019 la economia del pais no tuvo el crecimiento esperado, los ingresos petroleros se
mantuvieron, el déficit fiscal y el alto nivel de endeudamiento han originado falta de liquidez en ciertos
sectores de la economia. Adicionalmente, la economia en forma generalizada se vio afectada por el
paro nacional ocurrido en el mes octubre del 2019 y durante el afio 2020 la situacién fiscal se vio
agravada por los factores detallados en la nota 29.

A pesar de las medidas implementadas por el gobierno, existe incertidumbre respecto a las circunstancias
para que a mediano plazo el pais mejore su condicién.

La Administracién de la Compaiiia considera que la situacién antes indicada ha originado efectos en sus
operaciones tales como: retraso en pago a proveedores de bienes y servicios, diferimiento del pago de
obligaciones tributarias y patronales pagados con tarjeta de crédito, reajustes de presupuestos, revision
y reduccién de gastos de personal, y disminucion de gastos como mercadeo, viajes, servicios
complementarios, entre otros. La Administracion para el afio 2020 estd adoptando las siguientes medidas:
revision de costos y precios de venta para ser mds competitivos y potencializar las ventas, desarrollo de
nuevos productos que permitan generar nuevos ingresos a través de alianzas estratégicas con empresas
o personas naturales en Colombia, PerU, Chile y Bolivia, reprogramacién de pagos con proveedores y
renovacién de préstamos bancarios.

Politicas contables significativas

3.1 Bases de presentacién y declaracién de cumplimiento

Los Estados Financieros de GRUPOMACRO S.A., han sido preparados de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera - NIIF para PYMES emitidas por el Internacional Accounting
Standards Board (IASB), vigentes al 31 de diciembre del 2019 y 2018, y seGUN los requerimientos
y opciones informadas por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros del Ecuador. La
Administracién declara que las NIIF para PYMES han sido aplicadas integralmente y sin reservas en
la preparacién de los presentes estados financieros.

Las cifras incluidas en estos estados financieros y en sus notas se valoran utilizando la moneda del
entorno econdémico principal en que la Compaiiia opera. La moneda funcional y de presentacién de
GRUPOMACRO S.A., es el Délar de los Estados Unidos de América.

La preparacién de los presentes estados financieros en conformidad con Normas Internacionales de
Informacién Financiera - NIIF para PYMES requiere que la Administracién realice ciertas estimaciones
y establezca algunos supuestos inherentes a la actividad econémica de la entidad, con el propésito
de determinar la valuacién y presentaciéon de algunas partidas que forman parte de los estados
financieros. En opinién de la Administracién, tales estimaciones y supuestos estuvieron basados en la
mejor utilizacién de la informacién disponible al momento, los cuales podrian llegar a diferir de sus
efectos finales.

A continuacién, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion de estos
estados financieros. Estas politicas han sido definidas en funcién de las Normas Internacionales de
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Informacién Financiera - NIIF para PYMES vigentes al 31 de diciembre del 2019 y 2018, aplicadas
de manera uniforme a todos los periodos que se presentan.

3.2 Efectivo

3.3

Corresponde a los valores mantenidos por la Compaiia en efectivo, en fondos reembolsables y de
cambios, y en bancos sin restricciones. En el estado de situacién financiera los sobregiros, de existir,
se clasificarian como préstamos en el pasivo corriente.

Activos financieros

Reconocimiento, medicién inicial y clasificacién

El reconocimiento inicial de los activos financieros es a su valor razonable, en el caso de un activo
financiero que no se lleve al valor razonable con cambios en resultados, se reconocerd los costos de
transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero.

Los activos financieros se clasifican seGUn se midan posteriormente, a costo amortizado, a valor
razonable con cambio en otro resultado integral o a valor razonable con cambios en resultados.

Los activos financieros son medidos al costo amortizado si el activo se mantiene dentro de un modelo
de negocio cuyo objetivo es mantener los activos para obtener los flujos de efectivo contractuales.

Medicién posterior de activos financieros

Después del reconocimiento inicial, los activos financieros se miden al valor razonable o al costo
amortizado, considerando su clasificacion.

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen los activos financieros
no designados al momento de su clasificacién como a costo amortizado.

Algunos activos financieros se adquieren con el propésito de venderlos o recomprarlos en un futuro
cercano. Esta categoria incluye los instrumentos financieros derivados, que no se designan como
instrumentos de cobertura en relaciones de cobertura eficaces.

Los derivados, incluidos los derivados implicitos separados, también se clasifican como mantenidos
para negociar salvo que se designen como instrumentos de cobertura eficaces. Los activos financieros
a valor razonable con cambios en resultados se contabilizan en el estado separado de situacién
financiera por su valor razonable y los cambios en dicho valor razonable son reconocidos como
ingresos o costos financieros en el estado de resultados integrales.

Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo. Después del reconocimiento inicial, estos activos
financieros se miden al costo amortizado mediante el uso del método de la tasa de interés efectiva,
menos cualquier deterioro del valor. El costo amortizado se calcula tomando en cuenta cualquier
descuento o prima en la adquisicién y las comisiones o los costos que son una parte integrante de la
tasa de interés efectiva. El devengamiento a la tasa de interés efectiva se reconoce como ingreso
financiero en el estado de resultados integrales. Las pérdidas que resulten del deterioro del valor
se reconocen en el estado de resultados integrales como costos financieros.

Pérdidas por deterioro de los activos financieros

La Compaiiia evalla en cada fecha de los Estados Financieros la existencia de evidencia objetiva
de que los activos financieros reportados estdn deteriorados. Los activos financieros son deteriorados
cuando hay evidencia objetiva sobre como uno o mds eventos que ocurrieron después del
reconocimiento inicial del activo financiero impactaron los flujos estimados de efectivo del activo y
estos puedan ser medidos confiabilidad.

Para todos los otros activos financieros la evidencia objetiva de deterioro puede incluir:
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- Dificultades financieras significativas del emisor o la contraparte; o
- Falta de pago o incumplimientos en los pagos de intereses o capital; o
- Que sea probable que el deudor entre en bancarrota o reorganizacién financiera.

Para activos financieros llevados en su costo amortizado, el monto de deterioro es la diferencia entre
el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos futuros estimados de efectivo,
descontados de la tasa de interés efectiva original del activo financiero.

El valor de los activos financieros es reducido por las pérdidas por deterioro directamente para
todos los activos financieros con la excepcién de las cuentas por pagar de negociacién, donde el
valor es reducido a través del uso de una cuenta de asignacién. Cuando una cuenta por cobrar de
negociaciéon es considerada incobrable, es eliminada contra la cuenta de asignaciéon. Las
recuperaciones posteriores de montos que han sido previamente eliminadas son acreditadas contra
la cuenta de asignacion.

Los cambios en el valor de la cuenta de asignacién son reconocidos en la utilidad o pérdida.

Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y esta disminucién puede
ser relacionada objetivamente a un evento que ocurrié después del reconocimiento del deterioro, la
pérdida por deterioro previamente reconocida es reversada a través de utilidad o pérdida en la
medida en que el valor de la inversién a la fecha en la que el deterioro es reversado no exceda lo
que el costo amortizado hubiera sido si el deterioro no hubiera sido reconocido.

Baja de activos financieros

La Compaiiia da de baja un activo financiero solo cuando los derechos contractuales de los flujos de
efectivo del activo expiran, o sea transferido el activo financiero y sustancialmente todos los riesgos
y beneficios de propiedad a otra entidad. Si la Compafia tampoco transfiere ni retiene
sustancialmente los riesgos y beneficios de propiedad y continla controlando el activo transferido,
la Compaiiia reconoce sus intereses retenidos en el activo y una obligacién asociada por los valores
que pueden ser pagados. Si la Compaiiia retiene sustancialmente todo el riesgo y los beneficios de
propiedad del activo financiero transferido, la Compaiiia continUa reconociendo el activo financiero
y también reconoce un préstamo garantizado por los ingresos recibidos.

3.4 Pasivos financieros

3.5

Reconocimiento, medicién inicial y clasificacién

La Compaiiia reconocerd un pasivo financiero por todos sus derechos y obligaciones contractuales
cuando y solo cuando se convierta en parte de las cldusulas contractuales.

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mds los costos de
transaccién directamente atribuibles, excepto los préstamos y cuentas por pagar contabilizadas al
costo amortizado netos de los costos de transaccién directamente atribuibles.

Pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados.- presentard una ganancia o
pérdida sobre un pasivo financiero designado como valor razonable.

Medicién posterior de pasivos financieros.- después del reconocimiento inicial, los pasivos financieros
se miden al costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva.

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar.- son obligaciones presentes provenientes
de las operaciones de transacciones pasadas, tales como la adquisicidon de bienes o servicios.

Baja de pasivos financieros.- la Compaiiia da de baja un pasivo financiero cuando y solo cuando se
haya extinguido la obligacién especificada en el contrato o haya sido cancelada.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se valoran al valor razonable de la contraprestaciéon recibida o por recibir luego de
deducir cualquier descuento o rebaja.
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3.6

3.7

Venta de servicios

Los ingresos por la prestacién de servicios se reconocen en base al grado de realizacién de la
transaccidn, y siempre y cuando puedan ser medidos de manera fiable.

Impuestos corrientes y diferidos

El gasto generado por el impuesto a la renta es la suma del impuesto por pagar corriente y el
impuesto diferido.

Impuesto corriente

El impuesto corriente por pagar se basa en la utilidad gravable del afio. La utilidad gravable difiere
de la reportada en el Estado de Resultados Integrales porque excluye items de ingresos o gastos
que son gravables o deducibles en otros afios y ademds excluye partidas que nunca son gravables
o deducibles.

El pasivo de la Compaiiia para el impuesto corriente es calculado usando las tasas impositivas que
han sido difundidas y aprobadas hasta la fecha del Estado Financiero.

Impuesto diferido

Se reconoce sobre las diferencias temporarias determinadas entre el valor en libros de los activos y
pasivos incluidos en los estados financieros y sus bases fiscales. Un pasivo por impuesto diferido se
reconoce generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles. Un activo por impuesto
diferido se reconoce por todas las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que resulte
probable que la Compaiiia disponga de utilidades gravables futuras contra las que se podria cargar
esas diferencias temporarias deducibles.

Tales activos y pasivos no son reconocidos si las diferencias temporales surgen en una transaccién
que no afecte ni a la utilidad gravable ni a la utilidad financiera.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos con las tasas de impuestos que se espera
apliquen en el periodo en el cual el pasivo se establezca o el activo se realice, basado en la tasa
del Impuesto a la Renta para sociedades publicadas por el Servicio de Rentas Internas hasta la fecha
del estado de situacién financiera.

El valor de los activos por impuestos diferidos es revisado cada afio en la fecha de presentacién de
los Estados Financieros ajustado al punto en que no sea probable que los beneficios gravables sean
suficientes para permitir que el activo o parte de este sean recuperados.

La medicién de los activos y pasivos por impuestos diferidos revelan los efectos tributarios que
vendrian por la manera en la cual la Compaiiia espera, a la fecha del reporte, recobrar o establecer

el valor de sus activos y pasivos.

La Compaiiia compensa activos por impuestos diferidos con pasivos por impuestos diferidos si, y solo
si tiene reconocido legalmente el derecho de compensarlos, frente a la misma auvtoridad fiscal.

Impuesto corriente y diferido para el periodo

Los impuestos corrientes y diferidos son reconocidos como un gasto o ingreso en la utilidad o pérdida
neta.

Equipo

Los muebles y equipos se declaran al costo menos su depreciaciéon y pérdidas acumuladas de
deterioro.

Los activos se deprecian utilizando el método de linea recta, para lo cual se considera como importe

depreciable el costo histérico menos los valores residuales asignados, considerando las vidas Utiles
que se indican a continuacioén:
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3.8

Grupo Tiempo

Equipo oficina 10 afios
Muebles y enseres 10 afios
Equipo electrénico 3 afios

Las vidas Utiles son determinadas por la Administracién de la Compaiiia en funcién del uso esperado
que se tenga de los bienes.

La depreciacién estd cargada de tal manera que elimina el costo o valorizacién de activos, durante
sus vidas Utiles estimadas, usando el método de linea recta. La vida Util estimada, valores residuales
y el método de depreciacién son revisados al final de cada afio, con el efecto de cualquier cambio
tomado en cuenta en una base potencial.

La vtilidad o pérdida surgida de la venta o baja de un articulo de Equipo es determinada como la
diferencia entre los términos de venta y el valor en libros del activo, y es reconocida en resultados.

Las sustituciones o renovaciones de bienes que aumentan la vida Util de éstos, o su capacidad
econdémica, se registran como mayor valor de los respectivos bienes, con el consiguiente retiro

contable de los bienes sustituidos o renovados.

Los gastos periddicos de mantenimiento, conservacién y reparacién menor se registran directamente
en resultados como costo del periodo en que se incurren.

Activos intangibles

Activos intangibles adquiridos de forma separada

Son registrados al costo menos la amortizacién acumulada y cualquier pérdida por deterioro
acumulada. La amortizacién se reconoce con base en el método de linea recta sobre su vida Util
estimada. La vida Util estimada, valor residual y método de amortizacién son revisados al final de
cada afio, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre una base
prospectiva.

Método de amortizacidén y vidas Utiles

La amortizaciéon de los activos intangibles se carga a resultados sobre sus vidas Utiles utilizando el
método de linea recta. La vida Util estimada, valor residual y método de amortizacién son revisados
al final de cada afio, siendo el efecto de cualquier cambio en el estimado registrado sobre una base
prospectiva.

La vida Util de un activo intangible es finita o indefinida. La vida Util de un activo intangible que
surja de un derecho contractual o legal de otro tipo no excederd el periodo de esos derechos, pero
puede ser inferior, dependiendo del periodo a lo largo del cual la entidad espera utilizar el activo.
Los activos intangibles de vida Util indefinida no se amortizan, pero se evallan por deterioro
anualmente y cuando exista indicios de que el activo intangible puede estar deteriorado.

Se estima que el valor residual de todos los activos intangibles de la Compaiiia es igual a cero.

A continuacion, se presentan los principales activos intangibles y las vidas Utiles usadas en el célculo
de la amortizacion:

Grupo Tiempo
Software Macro 6 afios
Software juegos corporativos 12 afios

3.9 Beneficios empleados post-empleo

Los beneficios definidos a empleados corresponden a jubilacién patronal y desahucio, cuyo costo se
determina mediante el método de la unidad de crédito proyectada, con valoraciones actuariales
que son efectuadas al final de cada periodo, para lo cual se consideran ciertos pardmetros en las
estimaciones como: permanencia futura, tasas de mortalidad e incrementos salariales futuros
determinados sobre la base de cdlculos actuariales.
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La tasa de descuento utilizada para determinar el valor presente de la provisiéon por jubilacion
patronal y desahucio corresponden a la de los rendimientos del mercado de los bonos corporativos
de alta calidad ecuatorianos.

Los cambios en dichas provisiones se reconocen en resultados en el periodo en que ocurren.

Los costos de los servicios corrientes, costo financiero, ganancias y pérdidas actuariales del periodo
se presentan en forma separada en su respectiva nota a los estados financieros.

3.10 Participacion a trabajadores
La Compaiiia reconoce la participacién a trabajadores en la utilidad de la Entidad. Este beneficio
se calcula a una tasa del 15% de las utilidades liquidas o contables de acuerdo con disposiciones
legales.

3.11 Capital social y distribuciéon de dividendos
Las acciones ordinarias se clasifican como patrimonio neto.
Los dividendos a pagar a los accionistas de la Compaiiia se reconocen como un pasivo en los estados
financieros cuando se configura la obligacién correspondiente en funcién de las disposiciones legales
vigentes o las politicas de distribucién establecidas por la Junta.

3.12 Costos y gastos
Los costos y gastos se registran al costo histérico. Los costos y gastos se reconocen a medida que son
incurridos, independientemente de la fecha en que se haya realizado el pago, y se registran en el
periodo mds cercano en el que se conocen.

3.13 Estado de Flujo de Efectivo

Para efectos de preparaciéon del Estado de flujos de efectivo, GRUPOMACRO S.A., ha definido las
siguientes consideraciones:

Efectivo en caja y bancos: incluyen el efectivo en caja e instituciones financieras.

Actividades de operacién: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos
ordinarios de GRUPOMACRO S.A., asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como
de inversién o financiacion.

Actividades de inversién: corresponden a actividades de adquisicién, enajenacién o disposiciéon por
otros medios de activos no corrientes y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del
patrimonio neto y de los pasivos de cardcter financiero.

3.14 Cambios de politicas y estimaciones contables

Los estados financieros al 31 de diciembre del 2019 no presentan cambios en las politicas y
estimaciones contables importantes respecto al ejercicio anterior.

3.15 Compensacion de transacciones y saldos

Los activos y pasivos, asi como los ingresos y gastos presentados en los Estados Financieros, no se
compensan excepto en los casos permitidos por alguna normativa.

3.16 Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes
En el estado de situacién financiera, los saldos se clasifican en funcién de sus vencimientos, como

corriente con vencimiento igual o inferior a doce meses, contados desde la fecha de cierre de los
estados financieros y como no corriente, los mayores a ese periodo.
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3.17 Nuevas normas y normas publicadas que no entran en vigor

No se tuvo ninGUn efecto importante sobre los Estados Financieros de GRUPOMACRO S.A. respecto
de normas y enmiendas que fueron efectivas por primera vez en el afio 2019.

Estimaciones y jvicios contables

Las estimaciones y juicios contables son evaluados de manera continua y se basan en experiencia pasadas
y ciertos factores aplicables al sector, mismos que son razonables bajo las circunstancias actuales y las
expectativas de sucesos futuros.

Estimaciones importantes

La Compaiiia realiza ciertas estimaciones basadas en hipétesis relacionadas con el futuro, mismas que no
igualardn a los correspondientes resultados futuros, sin embargo, llevan a una presentacién razonable de
los Estados Financieros, a continuacién, se detallan las principales estimaciones que pueden dar lugar a
ajustes en el futuro:

4.1 Prestaciones por pensiones

El valor actual de las obligaciones registradas por concepto de jubilacién patronal y desahucio son
calculadas en base a estimaciones actuariales, mismas que consideran varios factores en base a
hipétesis, incluyendo tasas de descuento determinadas por los actuarios, por lo que cualquier cambio
en las estimaciones actuariales, asi como en la tasa de descuento, podrian generar ajustes en el
futuro.

4.2 Vidas UTiles y deterioro de activos

Como se describe en la Nota 3.7 la Administracién es quien determina las vidas Utiles estimadas y
los correspondientes cargos por depreciaciéon para sus Equipos, ésta estimacién se basa en los ciclos
de vida de los activos en funcién del uso esperado por la Compaiiia. Esta estimacién podria cambiar
significativamente como consecuencia de innovaciones tecnolégicas en respuesta a cambios
significativos en las variables del sector al que pertenece la Compaiiia.

Gestion del riesgo financiero

Las actividades de la Compaiiia la exponen a varios riesgos financieros: riesgo de crédito y riesgo de
liquidez.

La gestion del riesgo estd a cargo de la Gerencia General y Financiera, mismos que se encargan de
identificar, evaluar y cubrir los riesgos financieros con la colaboracién de todas sus dreas operativas, de
manera que estos riesgos no afecten de manera significativa al valor econémico de sus flujos y activos vy,
en consecuencia, los resultados de la Compaiiia.

A continuacién, se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta la Compaiiia, una caracterizacion
y cuantificacién de éstos y una descripcién de las medidas de mitigacién actualmente en uso.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se refiere a que una de las partes incumpla con sus obligaciones contractuales
resultando en una pérdida financiera para la Compaiia.

La Compaiiia otorga crédito Unicamente a clientes que han cumplido con las politicas establecidas por
la Administracién, ademds de obtener garantias, cuando sea apropiado, como forma de mitigar el
riesgo de la pérdida financiera ocasionada por los incumplimientos.

Las cuentas por cobrar comerciales estan distribuidas entre un nUmero considerable de clientes, sin que
exista concentracién de crédito con ninguna de estas.

La Compaiiia mantiene cuentas por cobrar importantes con sus partes relacionadas: Grupo Macro PerU
por USD$ 102.023 y Grupo Macro Colombia por USD$ 3.601.
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Riesgo de liguidez

Permanentemente se hacen previsiones acerca de las necesidades de liquidez que tiene la Compaiiia,
para lo cual se ha establecido un marco de trabajo apropiado de manera que la Gerencia pueda
manejar los requerimientos de financiamiento a corto, mediano y largo plazo, asi como la gestién de
liquidez. La Administracién monitorea el riesgo de liquidez manteniendo reservas, facilidades financieras
adecuadas, evaluando continuamente los flujos efectivos proyectados y reales y conciliando los perfiles
de vencimiento de los activos financieros.

Efectivo en bancos y activos financieros

El efectivo en bancos y activos financieros mantenidos hasta su vencimiento, se mantienen en instituciones
financieras descritas a continuacion:

Calificacién
Entidad Financiera 2019 2018
Banco Pichincha C. A AAA- AAA-
Helm Bank - -
Banco Produbanco AAA- AAA-
Banco del Pacifico AAA AAA
Banco Internacional AAA AAA

Gestidn del capital

El objetivo principal de la Compaiiia en relacién a la gestiéon de su capital es asegurar que estard en
capacidad de mantener su negocio en marcha, y proporcionar a los propietarios el mdximo rendimiento
esperado.

La Administracién de la Compaiiia realiza una revision frecuente de la composicién del capital y los
riesgos.

La Administracién efectUa una evaluacién periédica de la posicién financiera de la Compaiiia, misma que
demuestra que existe la capacidad suficiente para continuar como negocio en marcha y es adecuada en
relacién al mercado en que se desarrolla.

Indices financieros

Los principales indicadores financieros de la Compaiiia se detallan a continuacion:

Capital de trabaijo USD$ (51.999)
indice de liquidez 0.92 veces
Pasivos totales / patrimonio 3.17 veces
Deuda financiera / activos totales 4%

La administracién considera que los indicadores financieros estén dentro de los rangos en base al tamafo
y sector en el que se desenvuelve la Compaiiia.

Déficit de capital de trabajo
Al 31 de diciembre del 2019, la Compafiia presenta un déficit de capital de trabajo por
aproximadamente US$ 51.999. Este déficit se origina en parte por el financiamiento obtenido de sus

accionistas e instituciones financieras, el mismo que seGUN la Gerencia serd superado en el corto plazo y
para el cual se estdn considerando medidas correctivas que permitirdn mejorar esta situacion.

Instrumentos financieros por categoria

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, el detalle de los activos y pasivos financieros estdn conformados
de la siguiente manera:
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31 de Diciembre

Nota 2019 2018
Corriente N.° Corriente l\!o
Corriente corriente

Activos financieros:
Costo amotrtizado:

Efectivo y bancos 7 39.066 81.374

Cuentas por cobrar y otras 8/9 329.175 ; 414.198 R
cuentas por cobrar
Total 368.241 - 495.572 -
Pasivos financieros:
Costo amotrtizado:

Cuentas por pagar y otras cuentas 14/15 549535 479769
por pagar

Obligaciones financieras 13 47.035 - 145.653 47.035

Total 596.570 - 625.422 47.035

7. Efectivo

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, los saldos de efectivo estdn conformados de la siguiente manera:

31 de Diciembre

2019 2018
Bancos 38.066 80.374
Caijas 1.000 1.000
Total 39.066 81.374

Los fondos presentados anteriormente no cuentan con ninguna restricciéon para su uso inmediato.

8. Cuentas por cobrar clientes

Los saldos de cuentas por cobrar al 31 de diciembre del 2019 y 2018, se muestran a continuacién:

31 de Diciembre

2019 2018
Clientes relacionados 105.624 105.603
Clientes no relacionados 45.547 54.216
Provisién de ingresos 58.537 65.888
Provisién cuentas incobrables (1.056) (1.056)
Total 208.652 224.651

El periodo promedio de crédito por venta de servicios es de 60 dias. La Compaiiia no realiza ninGUn
cargo por interés si no se cumple con este tiempo de recuperacion.

Anualmente la Compaiiia realiza un andlisis individual de las cuentas por cobrar a clientes, con la
finalidad de determinar la existencia de deterioro y estimar la provisién a registrarse por este concepto.

AntiGUedad de saldos en mora, pero no deteriorados

El detalle de saldos en mora pero no deteriorados se presenta a continuacién:

31 de Diciembre

2019 2018
De 60 a 90 dias 762 245
De 90 a 120 dias - -
De 120 dias en adelante 8.028 54.488
Total 8.790 54.733
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AntiGUedad de cuentas por cobrar deterioradas

Las cuentas por cobrar deterioradas se componen principalmente de saldos por cobrar a clientes con una
antiGUedad superior a 365 dias.

Movimiento de provisidn para cuentas por cobrar deterioradas

La variacién del saldo de la provisién para cuentas incobrables se detalla a continuacién:

31 de Diciembre

2019 2018
Saldo al inicio 1.056 3.233
Pérdidas por deterioro reconocida en el periodo - 1.056
Importes eliminados como incobrables - (3.233)
Total 1.056 1.056

9. Otras cuentas por cobrar

Los saldos de otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre del 2019 y 2018, se muestran a
continuacién:

31 de Diciembre

2019 2018
Grupo Macro PerU 47.020 118.405
Sci Tech 40.405 39.872
Otras cuentas por cobrar 15.497 12.586
Vidticos 8.707 10.427
Grupo Macro Colombia 7.350 7.350
Anticipos proveedores 1.544 907
Total 120.523 189.547

10. Inventario

Los saldos de inventarios al 31 de diciembre del 2019 y 2018, se muestran a continuacién:

31 de Diciembre

2019 2018
Inventario juegos cliente 81.500 81.500
Inventarios juegos GM 14.522 14.522
Inventario |b. capa mégica 3.240 3.240
Inventario libros - poliojo 269 269
Total 99.531 99.531

11. Impuestos corrientes

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la composicién de los saldos de activos y pasivos por impuestos
corrientes se presenta a continuacion:

Descripcién 2019 31 de Diciembre 2018

Activos por impuestos corrientes

Impuesto a la renta 111.251 101.954
Impuesto al valor agregado 693
Total activos por impuestos corrientes 111.944 101.954

Pasivos por impuestos corrientes

Impuesto a la renta - 13.360
Impuesto al valor agregado 2.400 2.012
SRI por pagar 5.520 -
Total pasivos por impuestos corrientes 7.920 15.372
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12.

13.

Tanto los activos como los pasivos por impuestos corrientes van a ser recuperados y cancelados en el corto

plazo.

Activos intangibles

El detalle de activos intangibles al 31 de diciembre del 2019 y 2018 se detalla a continuaciéon:

31 de Diciembre

2019 2018
Software juegos corporativos 1.368.981 1.134.337
Software 201.086 191.496
Instalaciones y adecuaciones 186.243 186.243
Marcas-Psyco Geometrics 50.000 50.000
Amortizacién acumulada (1.358.623) (1.154.910)
Total 447.687 407.166
2019
D — Saldo al inicio Adiciones Saldo al final
escripcién o !
del afio del afio
Software juegos corporativos 1.134.337 234.644 1.368.981
Software 191.496 9.590 201.086
Instalaciones y adecuaciones 186.243 - 186.243
Marcas 50.000 - 50.000
Total 1.562.076 244.234 1.806.310
Amortizacién acumulada (1.154.910) (203.713) (1.358.623)
Total 407.166 40.521 447.687
2018
D s Saldo al inicio Adiciones Saldo al final
escripcién = o
del afio del afio
Software juegos corporativos 888.572 245.765 1.134.337
Software 173.188 18.308 191.496
Instalaciones y adecuaciones 186.243 186.243
Marcas 50.000 50.000
Total 1.298.003 264.073 1.562.076
Amortizacién acumulada (939.553) (215.357) (1.154.910)
Total 358.450 48.716 407.166
Obligaciones bancarias
Un resumen de las obligaciones bancarias se detalla a continuacion:
31 de Diciembre
2019 2018
Obligaciones con Instituciones Bancarias
Corresponde a un préstamo con el Banco
Produbanco cuya tasa de interés efectiva asciende
a 9.76% anual y su vencimiento serd en abril de 47.035 192.688
2020.
47.035 192.688
Porcién corto plazo 47.035 145.653
Porcién largo plazo - 47.035
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14. Cuentas por pagar comerciales

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018 el detalle de saldos de cuentas por pagar comerciales es el

siguiente:
Descripcién 2019 31 de Diciembre 2018
Cuentas por pagar proveedores 77.224 80.810
Total 77.224 80.810

15. Otras cuentas por pagar

A continuacién se muestra un resumen de otras cuentas por pagar al 31 de diciembre del 2019 y 2018:

Descripcién 2019 31 de Diciembre 5018

Otras cuentas por pagar accionistas (i) 246.137 234.464
Ingresos diferidos 110.989 104.835
Otras por pagar relacionadas (i) 57.812 30.717
Cuentas por pagar IESS 36.697 -1.145
Anticipo clientes 18.763 26.381
Otras cuentas por pagar 1.913 3.707
Total 472.311 398.959

(i) Las cuentas por pagar a Compaiias relacionadas y Accionistas no fueron medidos al costo
amortizado debido a que no se cuenta con las condiciones necesarias para hacerlo, esto porque
no se han definido sus plazos de vencimiento.

16. Beneficios empleados corto plazo

Un detalle de las cuentas por pagar a empleados al 31 de diciembre del 2019 y 2018 se muestra a
continuacién:

Descripcion 2019 31 de Diciembre 9073

Sueldos 12177 16.110
Participacién trabajadores (Ver nota 17) 5776 -
Décimo cuarto sueldo 5758 5789
Décimo tercer sueldo 3.514 4171
Total 27.225 26.070

17. Participacién a trabajadores

De conformidad con disposiciones legales, los trabajadores tienen derecho a participar en las utilidades
de la empresa en un 15% aplicable a las utilidades liquidas. Los movimientos de la provisién para
participacién a trabajadores fueron como sigue:

2019 2018
Saldos al inicio del afio - 9.993
Provisién del afio 5776 -
Pagos efectuados - (9.993)
Total 5.776 -
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18. Impuestos diferidos

Activo por impuesto diferido

Son las cantidades de impuestos sobre las ganancias a recuperar en periodos futuros relacionadas con
las diferencias temporarias deducibles, la compensacién de pérdidas obtenidas en periodos anteriores,
que todavia no hayan sido objeto de deduccién fiscal y la compensacion de créditos no utilizados
procedentes de periodos anteriores.

A continuacién se detalla la composicién del saldo de impuestos diferidos:

31 de Diciembre

Descripcién 2019 2018

Provisién por jubilacién patronal y desahucio 18.647 8.704
Total 18.647 8.704

Movimiento impuestos diferidos

El movimiento del impuesto diferido por los afios terminados el 31 de diciembre del 2019 y 2018, es
como sigue:

31 de Diciembre 2019 ISnc:‘I:cII; Generacién Reversién Saldo final
Provisién jubilacién patronal
y desahucio 8.704 11.393 (1.450) 18.647
31 de Diciembre 2018 |Snclltl:‘|’:|,| Generacién Reversién Saldo final
Provisién jubilacion patronal
y desahucio - 8.704 - 8.704

Los gastos (ingresos) por impuestos diferidos e impuesto a la renta por los afios terminados al 31 de
diciembre del 2019 y 2018 son atribuibles a lo siguiente:

31 de Diciembre

2019 2018
Impuesto a la renta corriente 12.779 13.126
Efecto por la liberacién/constitucién impuesto
diferido (9.943) (8.704)

19. Beneficios empleados Post-Empleo

Un detalle de la composicién de la cuenta de beneficios post-empleo se resume a continuacién:

2019 31 de Diciembre 2018

Descripcion
Jubilacién patronal 83.617 117.418
Desahucio 87.127 69.076
Total 170.744 186.494

Movimiento empleados post-empleo

El movimiento de las cuentas beneficios empleados durante el afio 2019 y 2018 se detalla a continuacién:
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20.

Jubilacién patronal

31 de Diciembre

Descripcion 2019 2018
Saldos al comienzo del afio 117.418 87.402
Costo de los servicios del periodo corriente 28.010 13.583
Costo por intereses 9.065 6.725
Pérdidas actuariales (52.852) 10.971
Efecto de reducciones y liquidaciones anticipadas (18.024) (1.263)
Saldos al final 83.617 117.418
Desahucio
Descripcion 31 de Diciembre
2019 2018
Saldos al comienzo del afio 69.076 70.591
Costo de los servicios del periodo corriente 15.493 9.155
Costo por intereses 5.209 5.351
(Ganancias) pérdidas actuariales 17.332 (13.273)
Beneficios pagados (19.983) (2.748)
Saldos al final 87.127 69.076

Los cdleulos actuariales del valor presente de la obligacién devengada por concepto de beneficios
definidos fueron realizados el 31 de diciembre del 2019 y 2018 por un actuario independiente. El valor
presente de las obligaciones por concepto de beneficios definidos y los costos del servicio actual y el
costo del servicio anterior fueron calculados utilizando el método de la unidad de crédito proyectada.
Bajo este método los beneficios definidos deben ser atribuidos al periodo de servicio del empleado y
basados en la férmula del plan, de tal suerte que se atribuye la misma cantidad de beneficio a cada
afio de servicio, considerando el uso de hipdtesis actuariales para calcular el valor presente de dichos
beneficios. Estas hipétesis reflejan el valor de dinero a través del tiempo, el incremento salarial y las
probabilidades de pago de estos beneficios.

Las ganancias y pérdidas actuariales que surjan de los ajustes por la experiencia y cambios en los
supuestos actuariales se cargan o abonan a resultados durante el remanente de vida laboral promedio

esperado de los empleados correspondientes, con base en el enfoque de la banda de fluctuacién.

Las presunciones principales usadas para propdsitos de los cdleulos actuariales son las siguientes:

Descripcién 2019 2018
% %
Tasa de descuento 8.21% 7.72%
Tasa de incremento salarial 1.50% 1.50%
Tasa de rotacién 79.62% 44.61%

La Administracién de la Compaiiia aplicé con uniformidad la tasa de descuento en los periodos 2019 y
2018 considerando como tasa de descuento, el rendimiento de los bonos corporativos de alta calidad de
Ecuador.

Ingresos

Un resumen de los ingresos reportado en los estados financieros es como sigue:

Descripcién 31 de Diciembre
2019 2018
Ingresos capacitacién 937.816 663.431
Ingresos por mediciones 191.548 243.611
Ingresos por software 66.662 68.752
Ingresos por monitoreo 41.198 295.426
Ingresos diferidos 11.074 -
Ingresos varios 250 4.866
Total 1.248.548 1.276.086
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21.

22.

Gastos administrativos y ventas

Un resumen de los gastos administrativos y ventas reportados en los estados financieros es como sigue:

Descripcion 31 de Diciembre
2019 2018
Gastos de personal 892.995 1.048.596
Depreciaciones y amortizaciones 210.015 222177
Gastos de oficina 87.794 121.135
Capacitaciones 58.042 59.221
Servicios de terceros 46.693 52.875
Monitoreo 20.070 20.295
Mediciones 18.893 24.424
Comerciales 16.466 38.764
Viajes de negocios 10.392 14.919
Contribuciones e impuestos 7.654 11.797
Consultoria 6.424 12.701
Software 4.235 10.916
Viajes administrativos 2.269 2.385
Convenciones 80 172
Transferencia de gastos a activos intangibles . (234.645 245.765
Total 1.147.377 1.394.612

Impuesto a la renta

De conformidad con Ley de Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Dolarizacién vy
Modernizacién de la Gestion Financiera Publicada en el registro oficial No. 150 del 29 de diciembre de
2017, la tarifa para el impuesto a la renta a partir del afio 2018 se calculard en un 25% (22% micro y
pequefias empresas) sobre las utilidades sujetas a distribucidon siempre y cuando la participacién de los
socios o accionistas en el cien por ciento corresponda a personal naturales o sociedades domiciliadas en
el Ecuador, cuando la Compaiiia tenga participacion accionaria de personas naturales o sociedades cuya
residencia sea en paraisos fiscales se deberd considerar lo siguiente:

Participacién menor al 50%: % Participacién % IR
Compaiiia domiciliada en paraiso fiscal 40% 28%
Persona natural o sociedad residente en Ecuador 60% 25%
Participacién mayor al 50%: % Participacién % IR
Compaiiia domiciliada en paraiso fiscal 55% 25%
Persona natural o sociedad residente en Ecuador 45% °

Cuando una sociedad residente en el Ecuador distribuya o entregue utilidades, dividendos o beneficios,
a favor de personas naturales residentes en el Ecuador y a sociedades y personas naturales residentes
en el exterior deberd efectuar una retencién en la fuente de impuesto a la renta de conformidad con lo
establecido en el Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno.

Esta disposicion aplica también para las utilidades, dividendos o beneficios anticipados; asi como también,
para los préstamos a accionistas conforme lo dispuesto en la Ley; sin perjuicio de la retencién respectiva
que constituye crédito tributario para la sociedad que efectle el pago.

Sin perjuicio de la retencion establecida en el pdrrafo anterior, cuando una sociedad distribuya
dividendos u otros beneficios con cargo a utilidades a favor de sus socios o accionistas, antes de la
terminacién del ejercicio econémico y, por tanto, antes de que se conozcan los resultados de la actividad
de la sociedad, ésta deberd efectuar la retencién del 25% sobre el monto de tales pagos. Tal retencién
serd declarada y pagada al mes siguiente de efectuada y dentro de los plazos previstos en este
Reglamento y constituird crédito tributario para la empresa en su declaraciéon de impuesto a la Renta.

Una reconciliacién entre la utilidad seGUN estados financieros y la utilidad gravable, es como sigue:
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31 de Diciembre

Descripcién 2019 2018

:Jef:L:ad (pérdida) seGUn libros antes de impuesto a la 32.730 (123.803)
Mads gastos no deducibles 72.126 49.464
Menos ingresos exentos (138.024) -
Gastos generados para incurrir ingresos exentos 17.977 -
Participacién a trabajadores atribuible a ingresos 23.400 )
exentos

Generacién de diferencias temporarias 42.907 34.814
Base imponible 51.116 (39.525)
Impuesto a la renta calculado por el 25% 12.779 -
Anticipo calculado - 13.126
Impuesto a la renta corriente registrado en resultados 12.779 13.126

La Compaiiia no ha sido revisada por las autoridades tributarias, por lo tanto, estdn abiertos para
revision los ejercicios del periodo fiscal 2017 al 2019.

Reformas tributarias

El 31 de diciembre del 2019, se publicé la Ley Orgdnica de Simplificacién y Progresividad Tributaria.

A continuacién, se resumen sus principales reformas:
Creacion de Nuevos Impuestos

Contribucién Unica y Temporal

Las sociedades que hayan generado ingresos gravados iguales o superiores a un millén de délares
estardn obligadas al pago de esta contribucién. Se pagard para los ejercicios fiscales 2020, 2021
y 2022, hasta el 31 de marzo de cada afo. El valor a pagar no serd superior al 25% del impuesto
d la renta causado en el ejercicio 2018.

Las tarifas son las siguientes:

Ingresos gravados desde Ingresos gravados hasta Tarifa
1.000.000,00 5.000.000,00 0,10%
5.000.000,01 10.000.000,00 0,15%
10.000.000,01 En adelante 0,20%

Reformas al Cédigo Tributario

Se agrega un listado de los derechos que tienen las personas y sociedades en calidad de sujetos
pasivos de impuestos, tales como: imparcialidad, no discriminacién, a no proporcionar documentos
ya presentados, etc.

Se incluye una forma de determinacién directa con base a catastros o registros, conformados por
informacién y documentacién que posea la Administracién Tributaria.

Reformas al pago de dividendos

La distribuciéon de dividendos serd exenta Unicamente a favor de sociedades ecuatorianas
(distribucién a sociedades y personas extranjeras ya no estard exenta).

El ingreso gravado serd igual al 40% del dividendo distribuido Las sociedades que distribuyan
dividendos a personas naturales residentes en el Ecuador retendrén hasta el 25% sobre el ingreso
gravado. Las sociedades que distribuyan dividendos a no residentes en el Ecuador retendrdn
aplicando la tarifa general para sociedades. Si la sociedad que distribuye dividendos incumple su
deber de informar la composicién societaria deberd retener sobre los mismos la méxima tarifa de
personas naturales.
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Ingreso de actividades agropecuarias

Los ingresos provenientes de actividades agropecuarias en la etapa de produccién y/o
comercializacién local o que se exporten, podrén acogerse a un Impuesto a la Renta Unico conforme
a diferentes rangos.

Exenciones de Impuesto a la Renta

Para depésitos e inversiones a plazo fijo con plazo igual o mayor a 360 dias se mantiene exencidn,
incluso si existiesen pagos de rendimientos antes del vencimiento.

Aquellos derivados de la ejecucién de proyectos financiados con créditos o fondos de cardcter no
reembolsable de gobierno a gobierno percibidos por empresas extranjeras de nacionalidad del
donante.

Se regula la exoneracién prevista para fusiones entre instituciones del sistema financiero popular y
solidario.

Provisiones de jubilacion patronal y desahucio

Constituyen ingreso gravado, las provisiones efectuadas para atender el pago de jubilaciones
patronales o desahucio que hayan sido utilizadas como gasto deducible y que no se hayan
efectivamente pagado a favor de los beneficiarios de tal provisién.

Serdn deducibles, las provisiones para atender el pago de desahucio y de pensiones jubilares
patronales, actuarialmente formuladas por empresas especializadas o de profesionales en la
materia, siempre que, para las segundas, se cumplan las siguientes condiciones:

a. Se refieran al personal que haya cumplido por lo menos 10 afios de trabajo en la misma empresa;
Y

b. Los aportes en efectivo de estas provisiones sean administrados por empresas especializadas en
administracién de fondos autorizadas por la Ley de Mercado de Valores.

Limite para la deduccién de intereses generados en créditos externos

La deduccién de intereses generados en créditos externos contratados por partes relacionados se
mantiene en el 300% (deuda relacionada / patrimonio) solo para bancos, compaiias de seguros y
entidades del sector financiero popular y solidario. Para el resto de las sociedades y personas
naturales los intereses pagados a partes relacionados o independientes serdn deducibles hasta el
20 % del EBITDA de cada afio.

Reformas impuesto al valor agregado

Se incluye las siguientes transferencias como bienes gravados con tarifa 0%:
—  Flores, follajes y ramas.
— Tractores de hasta 300hp que se utilice para cualquier actividad agropecuaria.
—  Glucémetros, lancetas, tiras reactivas, para medir la glucosa, bandas de insulina.
—  Papel periédico.
—  Embarcaciones, maquinaria, equipos de navegacién y materiales para el sector pesquero
artesanal.
—  El suministro de dominios de pdginas web, hosting, cloud computing.
—  Servicio de carga electrénica para la recarga de todo tipo de vehiculos electrénicos.

Se incluye las siguientes transferencias como bienes gravados con tarifa 0%:
—  Servicios digitales cuando el consumo se realice por un residente o un establecimiento
permanente de un no residente.
—  Servicios brindados por artesanos calificados que superen los limites establecidos para
llevar contabilidad.
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24.

Régimen Impositivo para Microempresas

Comprende a los impuestos a la renta, al valor agregado y a los consumos especiales y es aplicable
para todas microempresas, salvo aquellos que se encuentren bajo el RISE o los contribuyentes cuyas
actividades econémicas sean actividades inmobiliarias, de servicios profesionales, ocupacién liberal,
relacién de dependencia o para quienes perciban exclusivamente rentas de capital.

Las microempresas permanecerdn en este régimen, mientras perdure su condicién, sin que en ningUn
caso su permanencia sea mayor a 5 ejercicios fiscales y deberdn llevar contabilidad y declarardn
sus impuestos seGUN lo siguiente:

— Impuesto a la Renta: Aplicardn la tarifa del 2% sobre los ingresos brutos del respectivo
ejercicio fiscal exclusivamente respecto de aquellos ingresos provenientes de la actividad
empresarial, y aplicardn la tarifa general sobre ingresos de fuente distinta a la actividad
empresarial. No serdn agentes de retencidén excepto pagos al exterior, distribucién de
dividendos o en pagos a empleados en relacién de dependencia.

— IVA: Declaracién semestral y no serdn agentes de retencién excepto en el caso de
importacién de servicios.

—  ICE: Declaracién semestral.

Impuesto a la Salida De Divisas

Se disminuye a 180 dias calendario o mds el minimo de plazo de créditos externos para aplicar la
exoneracién del ISD y se incluye que los mismos también pueden ser destinados a inversiéon en
derechos representativos de capital.

Se elimina la exclusién a la exoneracion de ISD de dividendos distribuidos a sociedades o personas
naturales domiciliadas en paraisos fiscales pero se aclara que no aplicaria tal exoneracién cuando
los dividendos se distribuyan a favor de sociedades extranjeras de las cuales, a su vez, dentro de
su cadena de propiedad, posean derechos representativos de capital, las personas naturales o
sociedades residentes o domiciliadas en el Ecuador que sean accionistas de la sociedad que
distribuye los dividendos.

Se elimina la condicién de permanencia en el pais de 360 dias calendario de las inversiones
nacionales provenientes del exterior, y en inversiones efectuadas en el exterior por valores emitidos
por sociedades residentes, para que aplique la exoneracién de ISD en el pago de los rendimientos
que generen las mismas y de su capital, y en el caso de que se pague en favor de residentes en
Ecuador.

Se excluye de la exoneraciéon de ISD en los pagos efectuados a partes relacionadas, por
rendimientos financieros, ganancias de capital, y capital, de depédsitos a plazo fijo o inversiones,
con recursos provenientes del exterior, en instituciones del sistema financiero nacional.

Reduccion del impuesto a la renta para zonas afectadas por la paralizacion nacional de octubre
del 2019

Se establece una reduccién del 10% del Impuesto a la Renta del ejercicio 2019 a los contribuyentes
domiciliados en las provincias de Carchi, Imbabura, Bolivar, Chimborazo, Tungurahua, Cotopaxi,
Caiiar, Azuay y Loja, cuya actividad sea agricola, ganadera, agroindustrial o turistica.

Precios de transferencia

Los contribuyentes deben considerar las operaciones realizadas con partes relacionadas domiciliadas
tanto en el exterior como en el Ecuador, de acuerdo a lo siguiente:

Los sujetos pasivos del impuesto a la Renta que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas
locales y/o domiciliadas en el exterior, dentro de un mismo periodo fiscal en un monto acumulado
superior d los tres millones de délares de los Estados Unidos (USD$ 3.000.000), deberdn presentar al
Servicio de Rentas Internas el Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas.
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25.

26.

27.

28.

- Aquellos sujetos pasivos que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas locales y/o
domiciliadas en el exterior, dentro del mismo periodo fiscal, en un monto acumulado superior a los
quince millones de délares de los Estados Unidos de América (USD$ 15.000.000), deberdn presentar
adicionalmente al Anexo, el Informe de Precios de Transferencia.

Las operaciones de la Compaiiia con partes relacionadas durante el afio 2019, no superaron el importe
acumulado mencionado.

Capital social

El capital social autorizado de la Compafia asciende a USD$ 310.000 divido en trecientas diez mil
acciones nominativas y ordinarias de un délar (USD$ 1) cada una.

GRUPOMACRO S.A. efectud un incremento de capital, por un monto de, USD$ 305.100 cuya fecha de
inscripcién en el registro mercantil fue el 8 de febrero del 2019, el mencionado incremento se realizé
utilizando el saldo de la cuenta de resultados acumulados por USD$ 417.611 a diciembre 2018.
Reservas

Reserva Legal

La Ley de Compaiiias requiere que por lo menos el 10% de la utilidad anual sea apropiada como reserva
legal hasta que ésta como minimo alcance el 50% del capital social. Esta reserva no es disponible para

el pago de dividendos en efectivo pero puede ser capitalizada en su totalidad o utilizada para absorber
pérdidas.

Resultados acumulados

Esta cuenta estd conformada por:
Resultados acumulados primera adopcidn NIIF:

Corresponde a los valores resultantes de los ajustes originados en la adopcién por primera vez de las
NIIF.

El saldo deudor, podrd ser absorbido por los Resultados Acumulados y los del Ultimo ejercicio econémico
concluido, si los hubiere.

Utilidades retenidas:

El saldo de esta cuenta estd a disposicion de los accionistas de la Compaiiia y puede ser utilizado para
la distribucién de dividendos y ciertos pagos tales como reliquidacién de impuestos, etc.

Pérdidas acumuladas:
El saldo de esta cuenta estd conformado por pérdidas generadas, las cuales podrdn ser compensadas
con futuras utilidades o a su vez podrén ser diluidas con la utilizacién del saldo de reservas patrimoniales

o absorbidas por los socios o accionistas con pasivos existentes.

Principales contratos

Durante el afio 2019 y 2018 la Compaiiia tuvo vigentes los siguientes contratos:

e  Contrato de prestacién de servicios de medicion quiport

Contrato firmado el 1 de abril del 2019, con la Corporacion Quiport S.A., con el objeto de
prestar el servicio de levantamiento de datos, tabulacién y generacién de reportes respecto de
tiempos de procesos, momentos de estrés y encuestas de satisfaccién de pasajeros; con un plazo
de 3 aios, por un monto total estimado de USD$ 174.300.

-28 -



*  Controto de prestocién de servicios de implementocidn de sistemdtica comesial

C-.*Md’h“.dd”“.mdbno-—dws&md
objeto de prestar el servico de implementocian de sistemdtica comercial; con un plazo de | ofio,
POr un monto total estimodo de USDS 48.804.

¢ Conirato de prestocidn de servicios de derazgo

Contrato firmado o 9 de septiembre del 2019, con Anefi SA. Administrodora de Fondos y
Fideicomisos, con el objeto de lo reclizocién de un progroma de entrenamiento Hobilidodes del
future; con un plazo de 3 meses, por un monto total estimade de USD$ 10.400.

* Controto de prestocién de servicios profesionales

Contrato firmodo el 5 de noviembre del 2019, con Medkina pore el Ecuador Mediecucdor
Humona SA, can el objeto de prestar el servicio de asesoria en lo implementodidn de un sistema
de formacién y odministrocidn de lo fuerza de ventas; con un plazo de 14 meses, por un moato
total esfimado de USD$ 64.000.

* Contrate de presacié de servicios profesionales SIC

Controto firmado el 3 de enero del 2019, con Seguros Equinocdiol S.A., con e objeto de prestar
ol servico de implementacién del programa SIC 4.0; con wn plazo de 1 aflo, por un monto fotal
esfimodo de USD$ 37.550.

* Connato de prestocidn de servicios profesionoles

Contrato firmodo el 1 de abeil del 2019, con ol Bonco Solidario SA., con el objero de prestor
el servido de copodiadén y asewrio para la implementacién del Programo liderazgo
Colaborativo e Innovador para la generocksn de mejoras en los competencias de los lideres;
con un plozo de 7 meses, por un monto total esfimodo de USD$ 82.750.

* Controta de prestocidn de secvicics de monitores

Contrato firmado el 1 de julio del 2019, con el Banco Internocional, con el objeto de prestar el
servicio de monitoreo y seguimiento de indicadores del servicio al diente; con un plazo de | aflo,
por un monto total estimado de USDS 110.806.

Eventos subsecuentes

Debido a la dedaratoria por parte del Estado Ecuatoriono de emergencio sonltaria el 11 de marxo y
del estado de excepcién el 16 de marzo del 2020, originodo por la propagacdién o nivel mundial COVID-
|9,dmbwumumdm«ummdm
en lo bolso de valores ¥ Jo poco probabilidad de nuevas inversiones, se prevé una importante ofectocion
on la economia nocional y mundial que sin duda influird en wna reducddn del consumo de manera
mwuumahm

Aprobacion de los estadss finoncieros
Lot estodos finonderos por el ofio terminado of 31 de dicembre del 2019 hona sido oprobodes por lo
Gerencia de lo Compaiila y serdn presentados a los Acclionbstas para su oprobocdién definitive. En opinién

de lo Gersndia de o Compafiia, los estados financderos serdn aprobades por o Junto de Acclonistos tin
modificaciones.

Fermondo Mifio Lorenc Yaurt gm
Contodora General

Gererte General Gerente Finandaera
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