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INFORME DE GERENCIA ANO 2008
ENTORNO

Dando cumplimiento a la Ley de Compafifas, paso a dar el informe anual de la gestion
administrativa de Flores Verdes S.A.

El afio 2008, ha sido un afio muy inestable en cuanto a la parte polftica del pafs, pues en un
aflo se han realizado dos elecciones, las cuales han incidido directamente con la actividad
economica de la compafiia, por la inestabilidad que se ha generado. Ademads las decisiones
tomadas por el gobiemo central en materia econémica, por la falta de dinero en la caja fiscal,
ha hecho que nuestra actividad sea un poco méds complicada que el afio 2007. Sin embargo
hemos cumplido con las metas establecidas para el afio 2008.

RESULTADOS DE LA GESTION

En el afio 2008 la compafiia vendié US $ 3°630.565,73 (10,89% mas que el afio 2007), la
rentabilidad sobre las ventas fue del 25,62%.

Estos resultados no son halagadores pero son razonables considerando la carga financiera que
ha mantenido la empresa en el afio 2008.

Los compromisos con proveedores y bancos se han vendido cumpliendo a cabalidad, y la
posicion financiera de la empresa en general se mantiene sana y bajo control.

DESAF{OS DE LA EMPRESA

La empresa debe lograr mayor eficiencia en el uso de sus recursos. La dolarizacion nos exige
mayor eficiencia que se ve reflejada en el incremento de productividad, asi como el ahorro de
los recursos.

La empresa debe luchar por alcanzar una excelencia en el servicio al cliente. Muchas
se estdn abriendo a los clientes, y la Gnica manera de seguir contando con-si.preferencia, es si
la empresa ofrece un servicio diferenciado, de calidad. Para esto-¢ qu

personas que hacemos la empresa nos encontremos motivadgse
El objetivo de la gerencia es buscar permanentemente el |
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Debo dar gracias a los accionistas que me han apoyado en todo el afio 2008, en la consecucion
de los resultados obtenidos.

Ademis los resultados obtenidos en el afio 2008, se debe al apoyo de todo el personal que
conforma la empresa, que en su dedicacién y esmero han buscado satisfacer las necesidades
de nuestros clientes, clientes que cada dia son mas complejos y exigentes.




