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INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS 
DE LA COMPAÑÍA. 

Cumpo con informar a ustedes sobre el desarolo delas actividades de la Compañía durante 
 oriodo comprendido otro al do enoro y el 1 de diciembre del 2014, 
Durante el ejercicio económico antes mencionado, los rosullados rofojan un cetancamiento 
edo a la capacidad insialada, ya que no homos logrado cncontrara un nuevo local para 
Podarinstalar más estaciones. 
Coninuamos con nuosta polticn selaciiva de no realzar negocios con las emprasas. 
relacionadas a productos daros la Salud y ol S0cor JODIO, el propósito de crecimiento se 
lo proyecta para el siguiente año. 
Las utidacas no crecieron sgnlicalvamente sto debido a que las ventas loan un mito de 
«apaciad, en amoargo esperamos que an al año 2076 las mumas crezcan, un sl mass. 
ho crece, la razón para esta aseveración as porque la calidad de sonico nos abro las puertas 
con cientes debido alas reerencias. 
Una vez más recaloo para andts's que el senscio de cal center con menos know how e 
iniraestracura sque creciendo detido a su tap precio y prácticas poco claras en cuanto al 
cimplmient de obligaciones tributarias y laborales 
Las situaciones relevanes producidas durant ol jercio económico 2014 son las siguiemes y 
ue afectaron deoiavamente en nuesto negocio 

0) Cambio en los valores de sueldo de Flecursos Humanos desrotados por ol gobiamo y 
ue 00 so pudo transtrir al cliente 

(2. Se initi en nuevos equipos do cómputo y de sorwaro espocializado, 
Y Se meremento el indico do rotación ocasionando más costos en entrenamiento y 
usen. 

Se acataron las deposiciones y recomendacionos do la Junta Gonoral do Socios 
A contuación mcloyo un resumen de la situación financiera de la Compañía al ciorro dol 
sjercico y delos resultados anuales
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La porepectiva dl negocia durante el año quo vino 90 verá ostmusada asando al crecimiento 
en un nuevo local mas amplio 09 dondo podamos toner capacioad do atención a nuevos 
cientes. Contuamente estamos identificando nuevos nichos de negocio para. poder 
incrementar ol volumon de votas. 
Agradezco a ustedes confianza deposlada en mi gestión. 

   
GERENTE GENERAL.


