INFORME DEL GERENTE GENERAL
POR EL EJERCICIO FISCAL DEL ANO 2019

Senores Accionistas:

En calidad de Gerente General de la Compafia South American Tours SOUTHTOURSA
S.A., en cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 124 de la Ley de Compaiias, y de
acuerdo a los Estatutos Sociales de la empresa se presenta el informe relacionado al
ejercicio econdémico entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2019.

1.- Analisis del ejercicio econdomico 2019.

Durante el ano 2019 la compania South American Tours SOUTHTOURSA S.A., ha
mantenido los indices financieros de manera equilibrada a pesar de la dificil situacion
econdmica del pais.

Referente a la economia del pais el mismo registré un incremento en el Producto Interno
Bruto (PIB) del 0,3% en el segundo trimestre de 2019 en comparaciéon con similar
periodo de 2018. Respecto al primer trimestre del ano 2019, el crecimiento fue de 0,4%.
Por otro lado, también hubo un mayor crecimiento en el sector turistico en relacién al
2018, contribuyendo directamente en un 2,2% al PIB del afio 2019.

El afio 2019 cerr6 con una inflacién negativa del -0.07%.

Para finales del 2019, se realizaron proyecciones del FMI sobre el PIB del Ecuador y su
posible crecimiento de 0.69% para el 2020. Lamentablemente, para el momento de la
redaccion de esta carta, las proyecciones han variado debido a la pandemia global del
COVID 19 que ha afectado la economia mundial desde mediados del mes de marzo del
2020. Nuestro pais proyecta en este momento —Jun 2020-, un decrecimiento de 6,3%.

En el ano 2019 el promedio anual de la visita de pasajeros extranjeros al Ecuador crecié
un 4%. Entre enero y noviembre de este afno se registré el ingreso de 1.381.726
personas que provienen de Estados Unidos que, respecto de 2018, crecidé un 15,1%;
Espana (15,8%), Alemania (4,5%), Canada (10,6%) y Francia (12,2%).

También se muestra un incremento de 6,1% en la llegada de extranjeros al pais por via
aérea. Entre enero y noviembre de 2019 ingresaron a Ecuador 1.032.503 personas a
través de los cuatro aeropuertos internacionales, mientras que en el mismo periodo de
2018 la cifra fue de 973.113 viajeros.

Pese al incremento constante en llegadas de extranjeros en 2019, en octubre de este
ano se produjo una caida importante debido a las manifestaciones que provocaron
alertas de viaje a Ecuador en 14 paises, por lo que genero la cancelacion de visitas a
Ecuador por parte de nuestros principales clientes, cuyos viajeros provienen en su
mayoria de Europa y Estados Unidos.



El afo 2019 fue un buen afo para South American Tours en general, registrando un
incremento del 16.38% en comparacion al afno 2018, esto debido a la mejora en
procesos internos, contando con un equipo de trabajo altamente comprometido y
profesional que fueron factores fundamentales para alcanzar los objetivos planteados
durante todo el afno, asi como a los esfuerzos realizados por el Ministerio de Turismo
para mejorar la promocion y la conectividad del Ecuador en el mundo abriendo nuevas
rutas aéreas.

Analisis Econdmico

A continuacién un resumen del estado de resultados del ejercicio econémico del afo
2019.

2019

Ingresos ordinarios 3.325.044
Gastos de administracién y ventas ( 3.284.139)
Utilidad operacional 40.905
Participacion trabajadores ( 6.135)
Otros ingresos (egresos), netos -
Utilidad antes de impuesto a la renta 34.770
Gasto impuesto a la renta (18.314)
Utilidad neta antes de otros resultados

integrales 16.456
Otros resultados inteqrales 5.580

Resultado integral del afio, neto impuesto a la renta 22.036

Los estados financieros reflejan unos ingresos equivalentes a US$3.325.044 y unos
costos y gastos de US$3.284.139, dejando como resultado una utilidad contable
equivalente a US$40.905, el gasto por participacion trabajadores es US$6.135 y el
gasto de Impuesto a la Renta es de US$18.314. Dejando como utilidad disponible
US$16.456

De acuerdo a las leyes establecidas en el pais se ha cumplido oportunamente con las
obligaciones para los trabajadores en el Ministerios de Relaciones Laborales y en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), asi como las obligaciones de la
empresa en los ambitos tributarios antes el Servicio de Rentas Internas (SRI) y ante la
Superintendencia de Companias cumpliendo con todas las disposiciones legales.

Adicional se ha cumplido con los tramites obligatorios ante la Municipalidad del Distrito



Metropolitano de Quito como son la obtencion del permiso de funcionamiento a través
de la LUAE (Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de las Actividades
Econdmicas), pago de impuesto predial y tasas de turismo.

2.- Cumplimiento de las disposiciones de las juntas Generales de Socios
realizadas en el aio 2019.

Durante el ano 2019, se han realizado Juntas Generales de Socios cumpliendo con lo
especificado en la normativa de la Ley de Compaiiias.

3.- Informacion de los hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio,
en el ambito Administrativo y Legal.

No han existido hechos de mayor relevancia durante el presente ejercicio fiscal en los
ambitos administrativo y legal.

Manifiesto mi agradecimiento a la cooperacién brindada por los colaboradores que

conforman la compafia, ya que sin ellos no hubiera sido posible alcanzar los objetivos
propuestos.

Atentamente,

Andrea Fierro Montalvo
Gerente General
C.1 1713672523



