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EJERCICIO ECONOMICO AÑO 2012 

Señores Directivos 

En mi calidad de Gerente General de la Compañía South American Tours., para cumplir según con 

lo dispuesto por la Superintendencia de Compañías, y de acuerdo a los Estatutos Sociales de la 

empresa a continuación presento el informe relacionado al ejercicio económico comprendido 

entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2012. 

PRIMERO 

Sector Económico - Turístico 

Luego de terminar un año 2011 muy complicado, el nuevo año se presentaba con optimistas 

noticias para todos los sectores económicos del país. 

La proyección del crecimiento económico del país para el año 2012 fue de un 5.4%, y es notable 

considerar que al término del segundo trimestre ya la economía del país mostraba un crecimiento 

del 5.2% según cifras del BCE, la causa de esta cifra favorable se debe a un creciente desarrollo 

sobre todo del sector no petrolero, como la construcción, la manufactura y los servicios, 

impulsada sobre todo por un repunte de la construcción y la acuicultura. 

Se muestra una importante obra de infraestructura vial, lo que facilita de sobremanera el acceso a 

diferentes puntos turísticos con los que cuenta el país. 

Se anunciaron grandes obras que contribuyeron al crecimiento de la oferta turística del país y 

entre ellos es importante destacar el impulso que el gobierno centró en la reconstrucción del Tren, 

y es así que en diciembre el presidente de Ecuador, Rafael Correa, inauguró un nuevo tramo del 

tren establecido en el país hace 100 años por el lider de la Revolución liberal, Eloy Alfaro y que une 

a la Costa y la Sierra, y sin duda es un aporte fundamental y llamativo para la industria turística.



Con la rehabilitación del ferrocarril que vuelve a recorrer ciudades y pueblos de la Sierra y la Costa, 

también se reactivan partes fundamentales de las economías locales, al incrementar el transporte 

entre las mismas. Ahora existen 500 kilómetros de vías en el trayecto Quito-Durán del tren más 

hermoso del mundo. 

Otro impulso para el crecimiento de la economía del país es la firma de varios acuerdos con 

diferentes países, uno de los más importantes es Corea del Sur en el que se evitará la doble 

tributación, se debe resaltar que este nuevo convenio le da cobertura a las inversiones que Corea 

realizará en el país y que Ecuador realizará en Corea, al mismo tiempo que evitará la evasión fiscal 

Desde el año 2011 las empresas recibimos el beneficio por parte de la Administración Tributaria y 

de las autoridades de control, de la disminución del porcentaje del impuesto a la Renta, para este 

año en el 23%, este es debido a la vigencia de El Código de la Producción. 

El desenvolvimiento del año fue muy difícil en cuanto a operación se refiere y para el sector fue 

muy difícil mantener los niveles esperados para así generar un superávit económico. 

Para mantenerse dentro del ramo de competitividad South American Tours diseñó y elaboró 

diversos programas y paquetes tratando de que sean atractivos por sus precios y por las diferentes 

alternativas para visitar los lugares seleccionados exclusivamente dentro del país. 

Las cifras económicas en el 2012 son más alentadoras en relación al 2011, la inflación del año 

cerró en 4.16%, que en relación al 2011 disminuye 1.25 cifras porcentuales, según datos oficiales 

del Banco Central del Ecuador en un periodo similar. La construcción, con un incremento del 3,4%, 

los servicios con el 2,4% y las industrias manufactureras con el 1,5% son las actividades que lideran 

la economía. Todos estos factores influyen en que los precios se puedan mantener y se pueda 

crear una perspectiva sin grandes dificultades, al poder mantener convenios con proveedores y de 

esta forma proyectar de mejor manera los servicios que se programan para que SAT Uruguay los 

comercialice. : 

 



SEGUNDO 

En referencia al informe económico (Balance General) entregado con los resultados del año 2012 

debo indicar que como ingresos reales y fruto de las comisiones directas que hemos recibido es el 

valor de USD 556,489.05, los gastos de administración han sido asumidos por SAT Ecuador por un 

monto de USD 532,129.07y los Costos Operativos son reembolsados por SAT Uruguay de acuerdo 

al contrato de prestación de servicios suscrito entre SAT Uruguay y SAT Ecuador. 

El resultado presentado para este año es una Utilidad de USD 24,360.48, como consecuencia de 

esto se genera reparto de Utilidades a los empleados por el valor de USD 3,654.07y el cargo 

impositivo para el Impuesto a la Renta constituye un valor de USD 11,886.42, que está cancelado 

por el anticipo pagado para el año 2012 y el crédito Tributario de años anteriores. 

Los pagos de sueldos y salarios han sido revisados y con evaluaciones realizadas durante el año se 

hizo un incremento satisfactorio para el personal de SAT Ecuador los cuales han recibido sus pagos 

en forma puntual y sobre la escala mínima decretada por el Ministerio de Relaciones Laborales, 

por lo que no ha sido necesario la intervención de este organismo ya que los valores asignados en 

esta empresa están por sobre lo estipulado por este organismo estatal. 

Referente a lo estipulado en la Ley Ecuatoriana De Seguridad Social, todos los aportes de los 

empleados han sido depositados oportunamente al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social JESS 

y de acuerdo a las disposiciones legales han sido incluidos en el pago mensual el valor 

correspondiente a los fondos de reserva a los empleados que así lo decidieron, y se encuentran 

depositados en el IESS los fondos de Reserva de los empleados que mediante solicitud expresa 

manifestaron su intención de conservar sus fondos en esta entidad. 

De igual manera se ha cumplido oportunamente con todas las obligaciones tributarias ante el SRI 

(Servicio de Rentas Internas) en lo que refiere a Retención de Impuestos por compra de servicios a 

proveedores y entrega de estos como agentes de retención, el pago por el Impuesto a la Renta de 

este ejercicio económico fue cancelado con los anticipos pagados durante el ejercicio 2011 y el 

crédito tributario que se mantiene de años anteriores, el informe relacionado con el tema de 

Precios de Transferencia ha sido entregado a esta entidad dentro del plazo estipulado para el 

mismo 

 



Los trámites obligatorios ante la Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito han sido 

cubiertos, estos son la obtención del permiso de funcionamiento, pago de impuesto predial y tasas 

de turismo. 

Toda la información requerida por la Superintendencia de Compañías ha sido entregada dentro de 

tos plazos establecidos para cumplir con las disposiciones legales, estos son la actualización de 

socios de compañías anónimas cuyos accionistas sean compañías del exterior y entrega de 

informes y balances para registro en este organismo, y avance en la implantación de las Normas 

Internacionales de Información Financiera. 

La implantación del sistema operativo SATNET sigue en proceso con varias actualizaciones que 

permiten el mejoramiento del uso del sistema. 

TERCERO 

Varios conceptos del turismo se han visto afectados, principalmente por la difícil crisis económica 

mundial, que sigue teniendo repercusiones en este sector. Las personas cambiaron ampliamente 

sus necesidades de viajes y es necesario buscar nuevas alternativas que nos permitan 

mantenernos dentro del mercado. 

Los programas turísticos que hemos desarrollado impulsan el potencial del Ecuador en la alta 

diversidad en términos de cultura, paisajes, sitios históricos flora y fauna, y esto sin duda genera 

un alto valor agregado y ha sido muy bien apreciado por nuestros clientes del exterior, en especial 

por la principal agencia cliente South American Tours de Uruguay, cuyos ejecutivos y 

colaboradores han dado el apoyo necesario para las operaciones de este año, y gracias a esto 

podemos establecer un valor positivo y con superávit. 

Después de casi 14 años en el Ecuador es el momento de despedirme de Ustedes. Pongo en su 

conocimiento mi renuncia al cargo de Gerente General efectiva el 01 de Junio del 2013, a raíz de 

una decisión familiar y vamos a regresar a Europa, a Croacia. 

El vivir y trabajar en este maravilloso país ha sido una experiencia fantástica y mi puesto de trabajo 

con lo diverso que es dentro de la familia SAT, contribuyó también para sentirme muy a gusto 

aquí. 

 



Quiero aprovechar estas líneas para agradecerles a Ustedes por su muy buena colaboración. Sin 

Ustedes no hubiera sido posible todo el éxito de SAT Ecuador! Muchas gracias por tantos años de 

trabajo en conjunto! 

De todo mi corazón quiero agradecer también a mi equipo fenomenal de trabajo de SAT Ecuador, 

a todos mis colegas en SAT en las otras oficinas y sobre todo al dueño de SAT, Sr. Federico Bueker, 

por la gran oportunidad que me dio en venir al Ecuador, por la confianza puesta en mi persona y el 

apoyo durante todos estos años. 

Estoy segura que el año 2013 será muy exitoso para la compañía, con nuevos desafíos y retos en 

diferentes aspectos. 

Atentamente, 

y ARMAS] 
Ulrike Falk — Neubert 

GERENTE GENERAL


