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ORME DE LA GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE
DIRECTMARKET CIA. LTDA.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO ENERO-DICIEMBRE DEL 2009

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Compaiiias y a los estatutos que regulan su vida juridica, presento
a Ustedes el Informe de la Gerencia General de DIRECTMARKET CIA. LTDA. por el ejercicio econdmico de
Enero a Diciembre del 2009

El afio 2009 existio una reduccion de las actividades de DirectMarket debido a que nuestros principales
clientes no ejecutaron proyectos de inversion, fundamentalmente porque el Gobiemo Nacional continua con el
proceso general de renegociacion de los contratos con las empresas petroleras, con el agravante de que
ahora no solo aspira a dicha renegociacion sino a cambiar el modelo de gestion, lo que detiene aiin mas las
inversiones petroleras y logicamente nuestras operaciones comerciales. Sin embargo de lo cual se avanzé en
el desarrollo de algunos proyectos relacionados con la provision de equipos en la parte de instrumentacion,
procesos y prestacion de servicios.

Para paliar la situacion que se presentd especialmente con las empresas tradicionales que son nuestros
mejores clientes se entrd en un proceso de bisqueda de nuevos clientes, lo cual se logré con el concurso de
algunas empresas marginales; e igualmente incorporacion de nuevos productos principalmente en el area de
instrumentacion que constituye nuestra linea de provision mas amplia, cumpliendo de este modo con una de
nuestras politicas, la cual es alcanzar el mayor niimero de clientes para hacer frente a ciertos estados de
contraccion, como es el que estamos atravesando. Con el apoyo de estas empresas se pudo participar en
proyectos de construccion y/o mejoras en procesos de operacion y mantenimiento de proyectos existentes.

Por razones operativas del cliente el proyecto de automatizacion de valvulas, que estaba previsto terminar el
afo anterior, se termind en abril del 2009, pero a entera satisfaccion del cliente.

ADMINISTRACION, MERCADEO Y VENTAS

En estas areas, se continud con la estrategia de promocion de nuestra linea de productos y servicios
mediante visitas personales a clientes, publicidad electronica, visitas técnicas a los campos de produccion
ubicados en la region oriental, visitas a representantes del exterior para lograr un acercamiento real con el
area usuaria, logrando asi un adecuado conocimiento de los productos y un afianzamiento de la imagen de
nuestra empresa. Se participd también en las ferias petroleras que se desarrollaron en Estados Unidos (OTC)
y Canada ( GPS ), en las que se logro tomar contacto de nuevas fabricantes, entre ellos ARGUS y SCV,
lineas que actualmente nos encontramos representando.
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CONTABILIDAD Y FINANZAS

La actividad de ventas y provision de servicios fue completamente cubierta por capital de operacion de la
empresa, un préstamo contratado por el Banco del Pichincha, aportes de socios y crédito de proveedores en
afgunos casos.

La empresa se mantiene al dia en todos los pagos patronales y de impuestos con el [ESS, SRI y otros
organismos de control.

Al finalizar Diciembre del 2009, se obtiene una Utilidad antes de Impuestos de US$ 11.997,16, lo cual permitid
una participacion de los trabajadores de fa empresa en un monto de US$ 1.799,57 dolares y al SRI con un
impuesto a la renta generado de US$ 2.652.86

RECURSOS HUMANOS
Para desarrollo de las actividades de servicios, se contratd personal en especializado; esto, dos ingenieros
electronicos y algunos técnicos en las areas de civil, mecanica y eléctrica, apoyo con el cual se pudo entregar

nuestros servicios a entera satisfaccion de los clientes.

El personal que se mantiene en roles al finalizar el 2009 es de 5 empleados y un contrato por servicios para el
area contable.

Este es el Informe de Actividades por el Ejercicio Econdomico Enero-Diciembre del 2009, puesto en
conocimiento de la Junta General de Socios de la Compaiiia DIRECTMARKET CIA. LTDA.
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