Quito, 31 de marzo de 2012

Seflores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTA DE
IMPORTADORA FLORES & TORO S.A.
Presente

INFORME DE GERENTE

Para Importadora Flores & Toro S.A. el afio 2011 constituy6 ser el periodo en el cual se
logr6 un significativo posicionamiento en el mercado, situacién que se ve evidenciada al
haber alcanzado un incremento en ventas 29% comparado con el afio 2010.

Este incremento estd dado en base a diversos factores que coadyuvaron, de los cuales
los més importantes a destacar son:

e Las marcas que comercializamos tienen gran aceptacion en el mercado
automotriz por sus altos estdndares de calidad.

e El precio al que se comercializan nuestros productos es muy competlt;yo d})’” e
permitié que nuestros clientes puedan llegar al consumidor fi nal zogsp\"g_dy 0S
de muy buena calidad y excelente precio. s ‘_\ i

o Laacertada gestion realizada por el departamento com "

El objetivo para el afio 2012 es el de constituirnos en llder pIe
la comercializacion de pastillas de frenos, entregando a nugstros cliea@g
externos productos de alta calidad.

Con el firme propdsito de cumplir en el afio 2012 en su totalidad
hemos impuesto, quedo de ustedes.
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