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Y~ SECURITY Cia. Ltda.

Quito, Abril 6 del 2009

SENORES:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
PRESENTE.-

En Cumplimiento de lo estipulado en la LEY DE COMPANIAS, me permito presentar
a ustedes el INFORME DE GERENCIA, correspondiente al ejercicio afio 2008:

INFORME DE GERENCIA

La Gerencia General en el ejercicio econdémico por el afio 2008, ha realizado todas las
acciones y gestion encaminadas a un mejor posicionamiento y crecimiento de la
empresa, a pesar de la crisis econdmica del pais, como resultado de esta y producto de
las nuevas disposiciones de ley en lo que respecta al sector de la seguridad privada,
traducidas en el Mandato 8 expedido por la Asamblea Constituyente, el cual se
encuentra en vigencia a partir del mes de mayo del afio 2008 nuestras operaciones se
vieron afectadas, ya que varios de nuestros clientes, en vista del incremento
significativo del costo del servicio de seguridad terminaron la relaciéon comercial con

Beengurion Security Cia. Ltda.. A pesar de lo manifestado se tomo las acciones-

correspondientes para que esta situacion no repercuta negativamente en las operaciones
ni en la situacion financiera de la Empresa. Una de estas acciones fue [a de dar un salto
cualitativo en la prestacién de nuestros servicios, para de esta manera tener la
preferencia de nuestros antiguos clientes y el conseguir nuevos clientes, con lo cual se
corrigié en parte el desfase producido por la pérdida de clientes. Una de las acciones
para lograr este objetivo fue la consecucidén definitiva de la certificacion ISO
9001:2000, luego de cumplir con todos los procesos y tramites que se tienen que
realizar para su obtencién. También se mantiene un plan de capacitacion integral al
personal, que asegure una Optima prestacion del servicio.

En este periodo Beengurion Security Cia. Ltda. se vio inmersa en el cumplimiento y
consecucion de toda clase de permisos y aute zacipnes, para poder operar conforme y
dentro del nuevo marco legal gue ‘&%W&aﬁ\ presas de seguridad, lo cual se ha
conseguido y es menesig bs } th% a Compafiia se encuentra operando y
funcionando con normgdpl, ma enien({“@uestra operacion con técnicas y politicas
= 1sfacgi&n%‘nuestr&s clienges.

ADOR

‘ Entados en los correspondientes balances,
odas las operaciones efectuadas en el presente

anexos y reportes corresponden 3
gjercicio econémico.
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SIETEMA DE GEBTION CERTIFICADO

Sefiores Miembros de la Junta General de Accionistas pongo a su consideracion, el
presente informe.

Atentapfente,

Caps t ano
GERENTE GENERAL
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