Quito, Marzo 19 del 2010

SENORES:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
PRESENTE.-

En Cumplimiento de lo estipulado en la LEY DE COMPANIAS, me permito presentar
a ustedes el INFORME DE GERENCIA, correspondiente al ejercicio afio 2009:

INFORME DE GERENCIA

Esta Gerencia General en el ejercicio econ6émico perteneciente al afio 2009, ha
desarrollado y puesto en marcha proyectos y acciones con el fin de continuar e
incrementar el posicionamiento y crecimiento sostenido, que ha experimentado
Beengurion Security Cia. Ltda. en los Giltimos tres ejercicios econémicos, a pesar de la
crisis econémica que afecta al pais y enmarcadj dentro de las disposiciones legales que
rigen para las Compafifas de Seguridad y Vigilancia Privadas, que afectan sobremanera
en el orden financiero y operativo a todas las empresas de este sector de prestacién de
servicios; pero a pesar de ello Beengurion Security Cia. Ltda. tuvo un crecimiento en
sus ingresos y operaciones, producto de la gestién realizada para la consecucién de
‘contratos que son el soporte de nuestra actividaq.
|

Se realizaron actividades tendientes a prestar un servicio de calidad a nuestros clientes,
con valores agregados en su prestacion. Una de estas labores fue el obtener la
actualizacién de la Certificacién ISO 9001:2000 que tiene nuestra empresa, luego de
cumplir con todos los procesos y tramites que se tienen que realizar para el efecto y a la
vez se mantiene y mejora continuamente el plan de capacitacion integral al personal,
enmarcado dentro de los requerimientos de esta norma de calidad. En lo relacionado a
las adquisiciones de uniforme, equipo y materiales, se lo hizo procurando el conseguir
estos implementos con proveedores que nos aseguren una entrega oportuna y
fundamentalmente dentro de los estdndares de calidad que se requieren para una 6ptima
prestacién de nuestro servicio y en condiciones econémicas ventajosas para la
Compaiifa. Se hace énfasis en estos rubros: Personal y Uniforme equipo y materiales,
ya que son fundamentales para una eficaz y adecuada operacion.

‘Se han mantenido en constante actualizacién y de acuerdo a los nuevos requerimientos
todos los permisos y autorizaciones, para poder operar conforme y dentro del marco
legal que rige para las empresas de seguridad, por lo que me permnto informar, que la
Compaiiia se encuentra operando y funcionandg con tgigtnermalidad,_manteniendo una
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operacion de calidad; acorde con las normas;‘ reglamentos y leyes existentes, o cual
asegura la satisfaccion total de nuestros client#s y por consiguiente nuestra operacion e
ingresos, esto como resultado de nuestra politica y acciones encaminadas a la
consecucion de estos objetivos y a los resultadps que producto de su efectiva aplicacioén
se han conseguido. |

Los movimientos y saldos contable-ﬁnancieﬁos presentados en los correspondientes
balances, anexos y reportes, corresponden a la totalidad de los registros, producto de las

operaciones efectuadas en el presente ejercicio y son el resultado econdmico, de la
gestion de la Gerencia.

Sefiores Miembros de la Junta General de Accionistas pongo en su consideracion, el
presente informe.
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Cap. avid Arellano
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