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] INFORME DE LA GERENCIA GENERAL REFERENTE AL
i EJERCICIO ECONOMICO DE LA COMPANIA HASTA EL 31
A ' DE DICIEMBRE DE 1.999

- Senores Accionistas:

- En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias,
presento a ustedes el Informe Financiero del Hotel Oro Verde S.A.

HOTVER correspondiente a la situacion de la operacion hasta el 31
- de Diciembre de 1.999

1. SITUACION GENERAL:

!
-

El ano 1999 se ha desarrollado con muchas dificultades
econdmicas, pohhcas y catastrofes naturales lo que ha causado
una pérdida inmensa en el crédito internacional, en el flujo, de la
economia y en el flujo de clientes. Consideramos que el q\msumh
en el pais tuvo una caida del 10.1 %, y el PIB cayé en ith:7.3 %.
Para muchas empresas ha sido un arno de sobrewvu' ¥ utlhzar las |
reservas para mantener su negocio. 3 -

Toda esta dificil situacion causé una aceleraaén?ﬂzgﬁgg _g\n la
devaluacion del Us$ Délar que llegé al 204.8 % y uha~3aRacion

anual que se reglsb'o en 60.7 % con un mcremento de preaos del
186.9 % en el pais.
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La dificil situacién mencionada nos obligé a tomar medidas

fuertes de ahorro y de optimizacion de recursos para llegar a los
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] 2. NUESTRAS ACTIVIDADES:
] resultados presentados.
;




Egresos:

Personal:

Ingresos:
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Flujo de Caja: A pesar de la gran crisis que nos afect6 en varios

meses, hemos podido cubrir la remodelacion del
Restaurante El Patio y también de los nuevos barios
del s6tano, valores que llegaron a U$ 262.911,00,
del flujo de la operacion. También estamos al dia
con los pagos de capital e interés de nuestros
préstamos que llegaron en 1999 a un total de US $
1°’195.743,00.

Los uftimos 3 meses fueron producti vos y
permitieron un flujo de ca_}a mejor que al inicio del
ano.

Hemos recibido dividendos de Oro Verde Cuenca de
Uus$ 37.000,00 y también de Oro Verde Manta el
pago del capital de US$ 100.000,00, prestados en el
ario anterior mas los intereses respectivos.
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Con una fuerte reestructuracion y opﬁmﬁ%@n del

personal pudimos bajar hasta el final dgl. 1 mes de
Diciembre a 318 co labomdor@ sque p’hf‘w una
reduccién del 16% con relacién a @o u’i’t&ujor

H‘Ja

No fue posible llegar al presupuests :
registramos en total 30.68% menos de mgresos en
Délares que en el ario 1998. -

En vista de que no lograriamos cumplir el
presupuesto de ingresos, fue negesapin, telizar
fuertes controles y reducciones de gastos, lo que
finalmente produjo una utilidad operatwa o
acumulada en el afio 1999 del 19.4%, gracias a los -
resultados pos:tr vos en los uftlmos 3 meses del ar'io '




l R .
Atk e m _pelded g, £

{

HOTEL ORO VERDE

GUAYAQUIL-ECUADOR :
. * % % kK

A member of de'

ol
| 31-Dic./99 31-Di 31-Dic./97

383
)
3658, 3735
-
BT
37,136

Conserjeria.
(2) Suma las ventas de Lavanderia, Teléfonos, Oro Fit.

LTI C i 0 ey LN - L . " : TR T R
R R T SO SRR NIRRT oL L ST 33 e R g AR

k
L]
.S

WaMWde.‘H*

Bl S D S E R T ey L e L S o Y
[l N S '-—'r__ . - . oom w0 LT

—




- - - e T A . L - - . e . e L) L
- - = - SR P 1 o v a gl - - '
. A ] _ .
.
.
. L 8

= . .- °  HOTELORO VERDE
= * "GUAYAQUIL-ECUADGR -
* AKX
A member of Wd theWorid *
""“‘ 2.1, HABITACIONES:

En el ario 1999 logramos una ocupacién acumulada del 38.68%,
cifra real considerando noches habitacionales pagadas sin incluir
las ocupaciones complementarias. Los meses de Mayo, junio,
Octubre y Noviembre, fueron los mejores meses de ocupacién. Al
final del aio, especialmente por lay-overs de aerolineas que no
podian aterrizar en Quito por efecto del Volcan Guagua Pichincha,
conseguimos mejores ingresos pero con una tarifa mas baja que
nuestro promedio por habitacién presupuestado.

Acumulado al 31 de Diciembre/99

1999 (Real) 1997 (Real)
e B B

Promedio Ocupacion 40.19 %
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Las 10 nacionalidades mas importantes de nuestros huéspedes:

- il

;
- Ecuador | f210] o484 10010
: EstadosUnidos | oA79] _ 7486] 15240
-
Panama | 1351 1214 %8
Venezela | 1232 881 a7
Mexico | i312] 760 o3
ala | o0 oni| 74
- [Memama [ en] ses| 4o
GranBretana | s8] 514 303
Chie | @ &5

Se nota un claro cambio debido a incrementos de nego
Ecuador y en el mercado latinoamericano, mientras g \

perdido el puesto nimero uno mantenido en el ang 1 §9$deb ido a
la pérdida de las tripulaciones de las aerolineas American Airlines
Yy Continental Airlines a partir del 1o. de Enero de 1998. También
influye la reduccibn de grupos turisticos de nacionalidad
americana que durante el ano 1998 y 1.999 ha sido muy escasa.




G
HOTEL ORO VERDE

' GUAYAQUIL-ECUADQR
* % Kk k%

A member of Wd the*Worild ®

2.2 ALIMENTOS & BEBIDAS:

En Alimentos y Bebidas hemos ingresado un 40% menos que el aro
anterior debido a menor frecuencia de clientes, pero también por
no poder ajustar los precios de venta en sucres segun la evolucion
del délar americano.

Cabe recalcar que a pesar de la competencia, nuestros
restaurantes mantienen una excelente reputacién en el mercado
de Guayaquil, la cual se ha incrementado gracias a Ia
contratacién de nuestro Chef Ejecutivo de nacionalidad francesa.

‘Hay que considerar que la remodelacién del Restaurante El Patio

ocasionaron un cierre por dos meses, pero su nueva imagen tiene
una excelente aceptacion de nuestros clientes.

Ingresos US $
Personas atendidas

Consumo promedio PP US $

1.999 1.998
Puntos de Venta US$ UssS
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R 4. FINANZAS:

b ' 4.1. PRESTAMOS:

& 4.1.1. PRESTAMO MAPE VERT-TWO, GRONINGEN
— FINANCE INTERNATIONAL:

__J A la fecha se mantiene una deuda por un valor de US$ 3°257.898.

Se mantiene el refinanciamiento hasta el ano 2002, con la tasa de
interés del 12.5 % realizando abonos mensuales tanto de capital é
intereses las que hasta hoy, estan al dia. Durante el aio 1999 se
logré pagar un total de US$ 1.195.743,00 (capital US$ 729.602,00

é intereses US$ 466.141,00) con fondos provenientes de la
operacion, sin afectar el flujo de caja.

Valores pendientes al 31 de diciembre de 1.999

o
CAPITAL USS | INTERES US$ US $

Mapel | 1'290.394 258669 | 1'549.063
Mapel 527.500 100.195
1

175.
| 3'257.891

3257.891 37998

Durante el afio 1999 se cancelaron los siguientes valores por este
mismo concepto: -

m
CAPITAL US$ | INTERESUSS | US$S |
304.602
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5.1. INVERSIONES A LARGO PLAZO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 1.999: -
Nombre Numero Valor Valor

G
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4.1.2. HIPOTECAS:

A la fecha continia vigente la hipoteca con Mapel, Vert-Two, Vert-
Finanz y Groningen Finance International.

Acciones | Nominal cres

15.000; S/. 10.

3

150°000.000

polarss|
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6. ACCION LEGAL CONTRA OROTELS:

Como es de conocimiento, Orotels S.A., nuestra anterior
administradora, dirige el Hotel Quito en la ciudad capital desde el
arno pasado. | . .

Hemos observado confusiones relacionadas al nombre y logotipo
Oro Verde, con el cual no tiene vinculo alguno desde el aiio 1997.

Para proteger nuestra imagen, nos vimos obligados a publicar una
aclaracién en un diario quitenio y adicionalmente una accién legal
contra Orotels con el fin de que retiren el uso del nombre y del
logotipo del mercado. _ . 9 ﬁga;;ﬁaﬁﬂ‘]ﬁ T

Se ha contratado la firma Marklaw Abogados & . Consuftore-s Con
domicilio en la ciudad capital, firma especializada en derecho de

propiedad intelectual y registro de marcas, y dirigida por la
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Sefiora Doctora Margarita Romero Rosales, quien fue elegida en la
ultima Reunion de Directorio del 14 de Diciembre pasado, como

representante legal en Quito de HOTEL ORO VERDE S.A. HOTVER
para poder tramitar dicha accion.

Hasta la presente fecha, hemos iniciado tramites legales contra
‘los registros Orotels S. A.". Falta iniciar la accién por
incumplimiento de contrato” y "por competenc:a desleal rg\

El proceso legal llegaria a un costo entre US$ 15.000 y US$ 2&000

aproximadamente, salvo que Orotels S.A. acepte retlrar su marca
en el transcurso de las querellas.

/. CONCLUSION:

Durante el dificil aino 1999 el Hotel Oro Verde ha podido
manifestarse en el mercado, gracias a la clientela fiel que se ha

conseguido durante los ultimos 18 aros en habitaciones y
Alimentos y Bebidas.

Con un fuerte trabajo de visitas a empresas del sector industrial,
bancario pero también turistico hemos podido reforzar nuestro
posicionamiento hotelero tan necesario para prepararnos para la

apertura de nuevos hoteles en el afio 2000 como el Sheraton Four
Points y el Boulevard Hampton Inn.

La gran devaluacion del délar ha afectado fuertemente a los
ingresos comparando con el aio anterior. a0
A

Para el afio 2000 tenemos un presupuesto s:mﬂar al ano 1999, con
la implementacion de un nuevo piso ejecutivo, sistemas de
sprinklers y mejoramiento técnico en nuestras habitaciones. Todas

estas implementaciones nos daran un mayor standard
internacional. | '
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Con la contratacion de un nuevo Gerente de Ventas y Marketing
con experiencia en la cadena Intercontinental Hotels, vamos a
ingresar agresivamente al mercado local e intermacional para -
mejorar nuestros resultados.

Agradezco a todos ustedes, Serior Presidente, Seriores Directores,
Serior Nicolas Medhat, a todos mis ejecutivos y colaboradores,
quienes me han apoyado, logrando mantener la empresa en la
posicion lider en el mercado que ha mantenido durante 18 arios de
operacion.

Atentamente

HOTEL VERDE

MARTIN SANTSCHI
Gerente General
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Guayaquil, Marzo 13 del 2.000




